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Anstelle eines Vorwortes eine
Gebrauchsanweisung fiir dieses Buch

Nicht alles, was Sie in der Berufsschule im Fach Wirt-
schafts- und Sozialkunde gelernt haben, wird von der
zustandigen Stelle, der Industrie- und Handelskam-
mer bzw. der Handwerkskammer, geprift, sondern
nur das, was in der Ausbildungsordnung steht. Fir
die Auszubildenden gewerblich-technischer Berufe
sind das folgende drei Priifungsgebiete:

1. Der Jugendliche in Ausbildung
und Beruf

- unterteilt in 5 Prifungsteilgebiete

2. Nachhaltige Existenzsicherung

- unterteilt in 3 Prifungsteilgebiete

3. Unternehmen in Wirtschaft und
Gesellschaft sowie im Rahmen

weltwirtschaftlicher Verflechtungen

- unterteilt in 4 Prifungsteilgebiete

Dieses Arbeitsbuch folgt in seiner Gliederung diesen
drei Priifungsgebieten mit deren jeweiligen Teil-
gebieten. Die insgesamt zwélf Teilgebiete enthalten
den gesamten Prifungsstoff der Berufsabschluss-
prifung in Wirtschafts- und Sozialkunde, wie er von
der Kultusministerkonferenz (KMK) festgelegt wurde.

Was wird im Einzelnen gepriift?

Informationen hierzu finden Sie in einer Ubersicht
jeweils am Anfang der drei Kapitel. Die Aufgaben wer-
den in der Priifung als Multiple-Choice-Fragen ge-
stellt, teilweise auch als offene Aufgaben, zu denen Sie
selbst eine Antwort formulieren missen.

Auch miissen Sie mit Aufgaben rechnen, bei denen Sie
vorgegebene Begriffe in einen Text oder eine Uber-
sicht richtig einordnen oder einer Grafik entnehmen
miussen.

https://medien.ht-digital.de/de/#/book/default.157
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Wie arbeiten Sie am wirkungsvollsten

mit diesem Buch?

Arbeiten Sie den Inhalt des ersten Unterkapitels
»1.1 Berufliche Erstausbildung im Ausbildungs-
betrieb” durch. Jeweils am Ende eines Unterkapitels
finden Sie dann Aufgaben zu diesem Priifungsbereich.
Priifen Sie Ihr Wissen zuerst anhand der offenen Auf-
gaben. Notieren Sie lhre Antworten stichwortartig.
Wenn Sie alle Aufgaben bearbeitet haben, vergleichen
Sie lhre Antworten mit den Musterl6sungen am Ende
des Buchs.

Testen Sie dann |hr Wissen anhand des darauffol-
genden Multiple-Choice-Fragebogens. Auch in der
Prifung werden Sie (iberwiegend Multiple-Choice-
Fragen l6sen. Die Losung zum Multiple-Choice-Test
finden Sie ebenso am Buchende.

Wie geht es weiter?

Nach diesem Vorgehensmuster arbeiten Sie alle 12
Teilgebiete durch - idealerweise zwei pro Woche — und
lésen die dazugehdrigen Aufgaben. Einige Tage vor
der Abschlussprifung in Wirtschafts- und Sozialkunde
l6sen Sie dann den flir lhre Abschlusspriifung zu-
treffenden Musteraufgabensatz am Ende des Buchs.
Wahlen Sie hierzu — abhéngig von Ilhrem Ausbildungs-
beruf - einen der fiinf Musterpriifungsbdgen aus. Die
Losungen finden Sie ebenso am Ende des Buchs.

Wenn Sie diese Gebrauchsanweisung beachten,
dann sind Sie fit fiir die Priifung in WISO.

Wie kénnen Sie dieses Arbeitsbuch

noch sinnvoll nutzen?

Sie finden hier nur eine knappe Zusammenfassung
des Stoffes fiir die Abschlussprifung in WISO. Sie
konnen dieses Buch aber auch vom ersten Aus-
bildungsmonat an benutzen, um parallel zum Unter-
richt in der Berufsschule oder zur betrieblichen Unter-
weisung wichtige Inhalte nachzulesen, zu festigen,
laufend zu wiederholen und Ihr Wissen anhand der
Aufgaben selbst tiberpriifen. Wenn Sie von Beginn der
Ausbildung an mit diesem Buch arbeiten, dann haben
Sie weniger ,WISO-Stress” in den Wochen unmittelbar
vor lhrer Abschlusspriifung.

handwerk-technik.de
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1 Der Jugendliche in Ausbildung und Beruf

Priifungsgebiet Themenbereiche Priifungsinhalte

In der Abschlusspriifung Prasentation des Ausbildungsbetriebs, « Der Ausbildungsbetrieb in der Branche und der Gesamtwirtschaft
WIS0 miissen Sie im Rechtsrahmen von Ausbildung und «Wandel von Berufen

Priifungsgebiet Berufstatigkeit - Berufsausbildungsvertrag

,Der Jugendliche
in Aushildung und Beruf”
Aufgaben zu folgenden

« Berufshildungsgesetz, Handwerksordnung
« Arbeitsvertrag

Bereichen bearbeiten: Rechte und Pflichten der Beteiligten

« Arbeitsrecht und -schutz

« Arbeitsgerichtsbarkeit
Maglichkeiten und Grenzen « Arbeitgeberverbande
betrieblicher Mitbestimmung - Gewerkschaften

« Tarifrecht und Tarifvertrége
« Betriebsrat, Jugend- und Auszubildendenvertretung

Lebenslanges Lernen,
Wandel der Arbeitswelt

- Berufliche Fortbildung und Umschulung
- Staatliche FordermalBnahmen
« Mobilitat und Flexibilitat

Leben, Lernen und Arbeiten in Europa

« Europass und Mobilitatsprogramme
« Europdische Sozialcharta

1.1 Berufliche Erstausbildung
im Ausbildungsbetrieb

1.1.1 Der Ausbildungsbetrieb in der Wirtschaft
- ein Mosaikstein unter vielen

Sie haben vor Kurzem eine gewerbliche Ausbildung in

einem Betrieb begonnen - oder Sie stehen am Ende

Ihrer Berufsausbildung und damit vor lhrer Abschluss-

prifung. Ihr Ausbildungsbetrieb nimmt in der Wirt-

schaft eine Sonderstellung ein, denn nur gut 30 % der

Betriebe bilden aus. Das hat viele Griinde, u.a.:

* Manche Betriebe sind sehr spezialisiert, sie
kénnten die Inhalte einer Ausbildungsordnung
nur zu einem geringen Teil vermitteln.

* Ausbildung verursacht Kosten, die manche Betrie-
be scheuen und daher ihren Mitarbeiternachwuchs
lieber auf dem Arbeitsmarkt rekrutieren.

¢ Der technische Fortschritt lasst klassische Ausbil-
dungsberufe verschwinden, neue Berufe ent-
wickeln sich aber erst allmahlich, denn ausgebildet
werden darf erst, wenn eine Ausbildungsordnung
vorliegt — das dauert oft Jahre.

* Es stehen keine geeigneten Ausbilder mit aus-
reichender Qualifikation zur Verfligung.

handwerk-technik.de
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Sie haben wahrend lhrer Ausbildung schon einen
ersten Einblick in die Struktur der Wirtschaft gewinnen
kénnen. Verschiedene Ordnungsmerkmale erleich-
tern den Uberblick iiber die Stellung eines Betriebes
im Geflecht einer Volkswirtschaft. So lassen sich Be-
triebe betrachten nach:

* Produktionsfaktoren: Welche werden gebraucht?
* Produktionsformen: Wie und was wird produziert?

Unternehmen und Betriebe werden im Prifungs-
gebiet 3 Unternehmen und Verbraucher in Wirtschaft
und Gesellschaft naher betrachtet.

Aber unabhangig davon, was ein Betrieb herstellt,
bendtigt er in jedem Fall die drei Produktionsfaktoren
(volkswirtschaftliche Glter) Arbeit, Boden und Kapital.

Produktionsfaktoren (volkswirtschaftliche Giiter)

Arbeit Boden (Natur) Kapital
«Wissen und Kennt- | - Betriebsgelande « Geldkapital:
nisse (geistige (Standort) 2. B. Kassen- und
Arbeit) « Gebrauchsgiiter Bankbestand
« Muskelkraft + Rohstoffe - Sachkapital:
(kbrperliche Arbeit) |« Verbrauchsgiiter z.B. Maschinen,
Anlagen, Gebdude
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Je nach Art der Produktion unterscheidet man

Urproduktion Verarbeitung Dienstleistung

(Primarbereich) | (Sekundar- (Tertidrbereich)
bereich)

Gewinnung der Veredelung der Roh- | Verteilung der produ-

Rohstoffe stoffe und Produktion | zierten Giiter sowie

von Giitern Dienstleistungen

« Anbaubetriebe wie | produzierendes z.B. Handel, Verkehr,

Landwirtschaft, Gewerbe: Logistik, Banken,
Fischerei « Handwerk (meist Versicherungen,
« Abbaubetriebe wie | nach Kundenauftrag)| dffentlicher Dienst,

Montan- und Stein- | « Industrie (Serien-
industrie, Erdol-und | fertigung fiir einen
Erdgasgewinnung anonymen Markt)

Schulen, Hochschulen

Haufig wird noch ein Quartarbereich unterschieden,
der die zurzeit rasch expandierenden Informations-
dienstleistungen umfasst, also alle Branchen, die sich
mit Erstellung, Verarbeitung und Verkauf von Informa-
tionen (Daten und Wissen) beschaftigen.

In den letzten beiden Jahrhunderten hat eine gewal-
tige Verschiebung der Beschéftigtenzahlen in den
Wirtschaftsbereichen stattgefunden. Wahrend der
Industrialisierung mussten die Menschen von der
Landwirtschaft in die Verarbeitung wechseln, in den
letzten Jahrzehnten verstarkt zu den Dienstleistungen.
Im Dienstleistungsbereich waren in Deutschland 2017
ca. 71 % aller Beschdftigten tatig. Die Giiter werden
zunehmend von Maschinen und automatisierten An-
lagen produziert, die Zahl der Mitarbeiter in Planung
und Steuerung wird dagegen noch weiter zunehmen.
Je nach Verwendung und Bedeutung der Erzeugnisse
teilt man die produzierten Gliter ein in:

Konsumgiiter Investitionsgiiter

Damit werden in Betrieben
wiederum Giiter produziert oder
verteilt.

Sie werden fiir den Endverbrau-
cher hergestellt.

z.B. Kleidung, Mabel,
Privat-Pkw

z.B. Werkzeugmaschinen,
Roboter, Lkw

In welchem Bereich, in welcher Branche und in wel-
chem Beruf Sie auch immer |hre Ausbildung erhalten,
Sie werden sich im Laufe Ihres gesamten Arbeitslebens
laufend fortbilden missen, um lhre Qualifikation zu
erhalten oder um in Ihrem Beruf aufzusteigen.

1.1.2 Wandel von Berufen

Als Jugendlicher diirfen Sie nur in einem anerkannten
Ausbildungsberuf ausgebildet werden. Es gibt zurzeit
327 (2018) vom Bundesministerium fiir Wirtschaft
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und Energie anerkannte Ausbildungsberufe. Fiir je-
den dieser Berufe gibt es eine Ausbildungsverord-
nung mit Gesetzeskraft. Sie sind 16 Berufsfeldern
zugeordnet.

Berufsfeld Berufe z.B.:

1 Metalltechnik | Industriemechaniker, Metallbauer, . ..

2 Elektrotechnik | Elektroinstallateur, Energieelektroniker, ...

15 Farbtechnik Maler, Lackierer, Raumausstatter
TewReEEun, Fachkraft fiir Biirokommunikation, Lagerlogistik
Verwaltung

Daneben gibt es noch eine Reihe von Monoberufen,
die keinem Berufsfeld zugeordnet werden kénnen,
z.B. der Beruf des Technischen Zeichners, der zuneh-
mend vom Technischen Produktdesigner abgelost
wird.

Alle Berufe unterliegen einem stetigen Wandel. Im
Rahmen des technischen Fortschritts und der damit
einhergehenden Veranderung der Gesellschaft wur-
den auch die Berufe angepasst und erhielten neue
Inhalte sowie neue Bezeichnungen. Dies zeigt sich
beispielsweise am Beruf Schmied.

Um 2000 v. Chr.:

Schmied, ein vielseitiger Metall-
handwerker, der das Eisen oft
selbst aus Erz gewinnen musste

Um 800 n. Chr.:
Teilung in Waffen- und Dorf-
schmied

Um 1200:

Spezialisierung je nach
Erzeugnis, unter anderem in
Schlosser, Huf-, Kunst-, Berg-
oder Nagelschmied

Um 1850:

Spezialisierung je nach Tatigkeit
in Feinmechaniker, Werkzeug-
macher, Kunstschmied, Stahl-
bauer, Bauschlosser.

Rein handwerkliche Berufe wie
der Nagelschmied verschwin-
den, ihre Erzeugnisse werden
von Maschinen produziert.

handwerk-technik.de
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1936:

Stahlbauschlosser mit dem
Abschluss Facharbeiter in der
Industrie; im Handwerk:
weiterhin: Bauschlosser und
Kunstschmied als Geselle.

heute:
Konstruktionsmechaniker in
der Industrie, Metallbauer im
Handwerk.

Alle aus dem Schmied hervor-
gegangenen Metallberufe sind
im Berufsfeld Metalltechnik
zusammengefasst.

Neue Metallberufe kommen
laufend hinzu, z.B.

1998 Mechatroniker,

2011 Technischer Produkt-
designer.

Auch |hr derzeitiger Ausbildungsberuf wird sich im

Laufe lhres Arbeitslebens wandeln. Die Veranderung

wird umso groRer sein, je

« weniger Beschaftigte in Ihrem Beruf arbeiten,

* spezialisierter Ihr Beruf ist,

* kostenglinstiger Tatigkeiten von Maschinen
tibernommen werden kénnen.

Deshalb wird es fiir Sie zunehmend wichtiger, sich
laufend fortzubilden, flexibel auf Veranderungen zu
reagieren und so auf dem Arbeitsmarkt mobil zu
bleiben.

1.1.3 Azubi und Ausbildender - die Vertrags-
partner der Berufsausbildung

lhre Ausbildung begann mit einem Berufsausbil-
dungsvertrag, der zwischen dem Ausbildenden und
dem oder der Auszubildenden geschlossen wird. Ein
Berufsausbildungsvertrag ist kein Arbeitsvertrag im
Sinne des Arbeitsrechts. Aus diesem Grunde sind
Auszubildende auch keine ,klassischen” Arbeitneh-
mer, sondern haben einen Sonderstatus im Betrieb.
Die rechtlichen Grundlagen hierfiir sind im Berufs-
bildungsgesetz (BBiG) geregelt (sieche Abschnitt 1.2.2,
Seite 12).

handwerk-technik.de
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Die Berufsausbildung vermittelt in einem
geordneten Ausbildungsgang

die fachlichen Fertigkeiten,
Fahigkeiten und Kenntnisse
fiir eine qualifizierte beruf-
liche Tatigkeit.

eine breit angelegte und
berufliche Grundbildung

Wer darf ausbilden?

Der Ausbildende (= Betrieb) muss

* fachlich geeignet sein,

» die notwendigen Einrichtungen fiir die
Ausbildung besitzen,

* ein angemessenes Verhaltnis zwischen Zahl
der Mitarbeiter und der Auszubildenden
sicherstellen kénnen.

Fiir die Berufsausbildung seiner Auszubildenden kann

der Ausbildende fachlich und padagogisch geschulte

Ausbilder beauftragen. Ausbilder miissen

« fachlich und personlich geeignet sein,

» eine einschldgige Berufsabschlusspriifung
abgelegt haben,

* eine Ausbildereignungspriifung bzw. Meister-
prifung in ihrem Beruf abgelegt haben.

Der Nachweis der Ausbildereignungspriifung ist seit
August 2009 per Rechtsverordnung wieder in Kraft.

Sind sich die beiden Vertragspartner Ausbildender
und Auszubildender einig, einen Ausbildungsvertrag
abzuschlieen, so muss dieser Mindestbestimmungen
enthalten. Dafiir halten Industrie- und Handelskam-
mern sowie Handwerkskammern Vertragsvordrucke
bereit.

1.1.4 Inhalte eines Berufsausbildungsvertrags
- Was muss laut BBiG drinstehen?

» Art, Beginn und Dauer der Ausbildung:
Beispiel: Industriemechaniker, Ausbildungs-
beginn: 01. September 2018, Dauer: 3,5 Jahre

» Zeitliche und sachliche Gliederung
der Ausbildung:
Beispiel: Dauer und Inhalte von Grund- und
Fachausbildung; sie miissen der Ausbildungsord-
nung entsprechen und dem Ausbildungsvertrag
beiliegen.

» Probezeit:
Sie dauert mindestens 1 Monat bis hochstens
4 Monate.
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» Ausbildungsvergiitung:

* Sie muss angemessen sein und mindestens
einmal jahrlich steigen,

+ wird bei Krankheit sechs Wochen weiterbezahlt,
anschlieBend gibt es Krankengeld von der
Krankenkasse,

* richtet sich nach dem Alter des Auszubildenden
und der Dauer der Ausbildung und wird spéte-
stens am letzten Arbeitstag des Monats gezahilt.

Besteht fiir den Betrieb oder die Branche ein
verbindlicher Tarifvertrag, missen die tariflichen
Ausbildungsvergiitungen bezahlt werden. Eine
Ausbildungsvergtitung wird auch fiir die Zeit in
der Berufsschule sowie in der tiberbetrieblichen
Ausbildung bezahlt.

» Urlaub:
Er richtet sich nach den gesetzlichen Regelungen
des Jugendarbeitsschutzgesetzes bzw. nach dem
fir den Ausbildungsbetrieb geltenden Tarifver-
trag. Wer zu Beginn des Kalenderjahres (Stichtag
1. Januar) noch keine 18, 17 oder 16 Jahre alt ist,
erhalt als Mindesturlaub in diesem Jahr 25, 27
oder 30 Werktage (Montag bis Samstag).

¥ Tégliche Arbeitszeit:

= Sie richtet sich nach den blichen Arbeitszeiten
des Betriebes, darf aber fiir Jugendliche nicht
mehr als 8 Stunden taglich und 40 Stunden
wochentlich betragen.

* In Ausnahmefallen darf auch bis 8,5 Stunden
taglich ausgebildet werden - beispielsweise
dann, wenn die Arbeitszeit am Freitag verkirzt
ist. Ein Ausgleich muss aber noch in derselben
Arbeitswoche erfolgen.

* Pausen:

- Ohne Ruhepause darf nicht langer als
4,5 Stunden gearbeitet werden.

- Bei 4,5 - 6 Stunden Arbeitszeit gilt: insgesamt
mindestes 30 Minuten Pause bei einer
Pausendauer von mindestens 15 Minuten.

- Bei mehr als 6 Stunden Arbeitszeit: insgesamt
mindestens 60 Minuten Pause bei einer
Pausendauer von mindestens 15 Minuten.

- Lage der Pausen: friihestens 1 Stunde
nach Schichtbeginn, spatestens 1 Stunde
vor Schichtende.

* Die Schichtzeit darf maximal 10 Stunden betra-
gen (= Arbeitszeit + Pausen) und muss zwischen

6 Uhr und 20 Uhr liegen, bei Mehrschicht-

betrieb zwischen 5.30 Uhr und 23.30 Uhr.

* Die tagliche Freizeit muss ununterbrochen
mindestens 12 Stunden betragen.

https://medien.ht-digital.de/de/#/book/default.157
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* Bei Samstags- und Sonntagsarbeit, z.B. im
Hotel-/Gaststattengewerbe, miissen minde-
stens zwei Sonntage und sollen mindestens
zwei Samstage im Monat arbeitsfrei sein.

» Ergdnzende AusbildungsmafB3nahmen:
Beispielsweise Uiberbetriebliche Lehrgédnge,
wenn die Einrichtungen zur Vermittlung von
Fertigkeiten nicht im Betrieb vorhanden sind.
Beispiel: EDV-Kurse, Flihrerschein fur Gabel-
stapler, Schweil3kurs usw.

» Kiindigung (muss immer schriftlich erfolgen):
* vor und wahrend der Probezeit:
sofort und ohne Angabe von Griinden
* nach der Probezeit:
sofortige Kiindigung nur bei wichtigem Grund,
z.B. sexuelle Beldstigung
* bei Aufgabe des Berufs:
vier Wochen, mit Angabe des Grundes
* in gegenseitigem Einvernehmen:
sofort und ohne Fristen (Aufhebungsvertrag)
« zum Ende der Ausbildung:
Aufhebungsvertrag moglich

Ein Ausbildungsverhdltnis kann auch vom Ausbil-
denden gekiindigt werden.

Beispiele: bei Diebstahl, vorsatzlicher Missachtung
von Unfallverhitungsvorschriften. Voraussetzung
fiir eine Klindigung ist aber, dass diese Missstande
vorher durch den Ausbildenden abgemahnt
wurden und sich das Verhalten nicht geandert hat.

Wann endet die Berufsausbildung?

Eine Berufsausbildung endet grundsatzlich mit
Vertragsende. Liegt der Priifungstermin vor Ver-
tragsende, endet die Ausbildung mit dem Bestehen
des letzten Priifungsabschnitts, d. h. wenn der Aus-
zubildende definitiv erfahrt, dass er die Priifung be-
standen hat.

Ein Auszubildender muss nach bestandener Priifung
nicht vom Betrieb libernommen werden, allerdings
konnen Ausbildender und Auszubildender bis zu
sechs Monate vor Ausbildungsende vereinbaren, ob
sich der Ausbildung ein unbefristetes oder ein Zeit-
arbeitsverhaltnis anschlief3t.

Besteht der Auszubildende die Abschlusspriifung
nicht, so kann er die Verlangerung seiner Ausbildung
bis zum néchsten Priifungstermin verlangen. Da es
moglich ist, eine Priifung zweimal zu wiederholen,
kann eine Verlangerung der Ausbildung um maximal
ein Jahr erfolgen.

handwerk-technik.de
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Ungiiltige bzw. nichtige Vereinbarungen in einem

Berufsausbildungsvertrag

Beispiele flr unzuldssige Vereinbarungen im Berufs-

ausbildungsvertrag sind:

« die Verpflichtung, nach der Ausbildung weiter
im Betrieb tatig zu bleiben, wenn sie mehr als
6 Monate vor Ende der Ausbildung erfolgt,

« derVerzicht auf tarifvertragliche oder gesetzliche
Regelungen,

* die Entrichtung einer Gebihr oder Entschadigung
fur die Ausbildung (,Lehrgeld” gibt es nicht),

¢ das Leisten einer Entschadigung, z. B. flir
verlorenes Werkzeug, auBer bei Vorsatz,

 derVerzicht auf den Erwerb bestimmter Fertig-
keiten und Kenntnisse, die die Ausbildungs-
ordnung vorsieht.

1.1.5 Inhalte der Berufsausbildung -
Was lerne ich in meinem Beruf und wann?
Eine Berufsausbildung umfasst eine berufsfeldbreite
Grundbildung sowie die sich anschlieBende berufs-
spezifische Fachqualifikation. Dafiir hat der Ausbilden-
de auf der Grundlage von Ausbildungsordnung und
Ausbildungsrahmenplan fiir die Auszubildenden
einen individuellen Ausbildungsplan zu erstellen -
d.h. eine zeitlich und fachlich gegliederte Ubersicht
der Berufsausbildung.
Die gesetzlichen Ausbildungsordnungen gelten bun-
desweit und verlangen fiir die einzelnen Berufe, dass
die darin genannten Fertigkeiten und Kenntnisse
(= Qualifikationen)
* prozessbezogen und damit in der betrieblichen
Praxis an konkreten Aufgaben vermittelt werden,
= zur Auslibung einer qualifizierten beruflichen
Tatigkeit befahigen,
* ein selbststandiges Planen, Durchfiihren und
Kontrollieren einschlieBen,
* zum Handeln im betrieblichen Gesamtzusam-
menhang befahigen.

Das Ausbildungsberufsbild ist Teil der Ausbildungs-
ordnung und listet auf, was genau wahrend der
Ausbildung an Qualifikationen vom Ausbildenden
vermittelt werden muss und vom Auszubildenden zu
lernen ist.

Ausbildungsordnungen entstehen in einem lang-
wierigen Prozess im Bundesministerium fir Wirt-
schaft und Energie. Beteiligt daran sind Arbeit-
geberverbande und Gewerkschaften. Aus den Aus-
bildungsordnungen  entwickeln Vertreter der
Kultusministerien der Lander einen KMK-Lehrplan
(Kultusministerkonferenz) flir die Berufsschulen.

handwerk-technik.de
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Beispiel: Industriemechaniker/-in

Gegenstand der Berufsausbildung sind

mindestens die folgenden Qualifikationen:

1. Berufsbild, Arbeits- und Tarifrecht

2. Aufbau und Organisation des Ausbildungs-
betriebes

16. Aufbauen, Erweitern und Priifen von
elektrotechnischen Komponenten der
Steuerungstechnik

17. Geschaftsprozesse und Qualitdtssicherungs-
systeme im Einsatzgebiet

Diese Qualifikationen sind wahrend der Ausbil-
dungszeit in mindestens einem der folgenden
Einsatzgebiete anzuwenden und zu vertiefen:
* Feingerédtebau

* Instandhaltung

* Maschinen- und Anlagenbau

* Produktionstechnik

Das Einsatzgebiet legt der Ausbildungsbetrieb
fest, es orientiert sich am Fertigungsprogramm.

Die Lerninhalte des Berufsschulunterrichts finden Sie
in den Lehrpldnen fir die einzelnen Unterrichtsfa-
cher bzw. Lernfelder. Sie unterscheiden sich in den
Bundesléandern geringfligig. Alle Lehrplane finden
Sie im Internet. Im Prifungsfach WISO sind die
Themenbereiche der Abschlusspriifung bundesein-
heitlich die gleichen. Sie sind in diesem Arbeitsbuch
jeweils zu Beginn der drei Hauptkapitel aufgelistet.

Hinweis:

Im Handwerk ist auch eine auftragsbezogene
Ausbildung maglich. Die zu vermittelnden
Qualifikationen sollen dabei anhand der jeweils
vorliegenden konkreten Kundenauftrage vermit-
telt werden. Sind diese sehr einseitig, so ist auch
eine Verbundausbildung maglich (siehe Ab-
schnitt 1.2.1, Seite 12) .

Der Vorteil der auftragsbezogenen Ausbildung be-
steht in der Nahe zur spateren Berufspraxis sowie
zum Kunden. Als nachteilig wird die oft einseitige
Ausbildung in solchen Betrieben angesehen, die sich
auf bestimmte Erzeugnisse spezialisiert haben.
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1.1.6 Priifungen - Wer priift was und wie?

Die Zwischen- und die Abschlusspriifung werden von
den Priifungsausschiissen abgenommen. Sie sind an
den Kammern als die zustandigen Stellen eingerichtet
und entscheiden allein tiber das Bestehen der Priifung
und die vorzeitige Zulassung. In den Priifungsaus-
schiissen sitzen zu gleichenTeilen Vertreter der Arbeit-
geber und der Arbeitnehmer sowie mindestens ein
Berufsschullehrer. Vorsitzender istimmer ein Vertreter
der Arbeitgeber.

Die Priifungsanforderungen sind wichtiger Bestand-
teil der Ausbildungsordnungen. Sie regeln unter an-
derem:

* Gegenstand der Priifung,

« Zeitdauer der Priifung,

* Prifungsfacher und Sachgebiete,

* Form der Priifung.

Die Kammer als zustandige Stelle entscheidet Uber
alle technischen Angelegenheiten der Priifung wie

* Prifungstermine,

* Ort der Priifung,

* Form des Zeugnisses und

* Bewertungsmalstab.

Wahrend lhrer Ausbildung miissen Sie mindestens

eine Zwischenpriifung sowie die Abschlusspriifung
ablegen.

Beispiel: Industriemechaniker

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

Abschlusspriifung
Teil | - die erste Hiirde

Abschlusspriifung
Teil Il - die letzte Hiirde

« Sie ist eine Riickmeldung tiber den | - Sie liegt am Ende lhrer
Stand der Kenntnisse zur Halbzeit | Berufsausbildung und soll
der Ausbildung” fiir den Ausbilden- | zeigen, ob Sie die Fertig-
den und den Auszubildenden. keiten und Kenntnisse der

«In Berufen mit geteilter Ausbildungsordnung
Abschlusspriifung geht die Note | beherrschen.
der Abschlusspriifung Teil Imit | - Zugelassen werden kann
40% in die Abschlusspriifung ein. | auch, wer mindestens die

« Sie muss nicht wiederholt werden, | doppelte Zeit in einem
wenn sie nicht bestanden wurde. Beruf tatig war, ohne dafiir

+ Hinweis: In der Abschlusspriifung | ausgebildet zu sein.

Teil | wird WSO nicht gepriift, Beispiel: Industriemechaniker,
sondern nur die fachlichen” Inhalte.| Ausbildungszeit 3,5 Jahre,

« Sie ist eine komplexe Arbeits- Mindestdauer einer ein-
aufgabe, die situative Gesprachs- schldgigen Berufstatigkeit:
phasen und schriftliche Aufgaben- | 7 Jahre.
stellungen mit maximal 2 Stunden
beinhaltet. Gesamtdauer maximal
10 Stunden, davon 10 Minuten
Gesprachsphasen.

Was wird in der Abschlusspriifung gepriift?

Sie besteht aus einer Fertigkeits- und einer Kenntnis-

prifung und erstreckt sich auf

« die in der Ausbildungsordnung genannten
Qualifikationen und

« den Stoff der Berufsschule, soweit er fiir die
Ausbildung wesentlich ist.

Berufsabschlusspriifung

Priifungsbereich Inhalte Dauer Bestanden, wenn
Fertigkeitspriifung mindestens Note 4,5
erreicht wurde
Arbeitsauftrag realer Fertigungsauftrag maximal 21 Stunden, davon
im Ausbildungsbetrieb 30 Minuten Fachgesprach
oder (nach Wahl des Ausbildungsbetriebes)
Priifungsstiick praktische Aufgabe im maximal 18 Stunden, davon

Ausbildungsbetrieb

20 Minuten Fachgesprach

Kenntnispriifung (offene Aufgaben und/oder Multiple-Choice-Aufgaben)

mindestens Note 4,5

erreicht wurde
1. Auftrags- und Analyse von 120 Minuten Wertung: zweifach
Funktionsanalyse technischen Systemen
2. Fertigungstechnik Fertigungsverfahren 120 Minuten Wertung: zweifach
3. Wirtschafts- und Die Lerninhalte dieses 45 oder 60 Minuten, Wertung: einfach
Sozialkunde Arbeitsbuches jenach Beruf, Artund Anzahl | Anteil an der Abschluss-
der Aufgaben priifung: 10 %

https://medien.ht-digital.de/de/#/book/default.157
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Fiir einen erfolgreichen Abschluss miissen Sie die
Fertigkeits- und die Kenntnispriifung bestanden
haben. In der Kenntnisprifung muissen Sie in zwei
Prifungsbereichen mindestens die Note 4,5 erreichen,
im dritten Prifungsbereich mindestens die Note 5,5.
Die Leistungen, die Sie in der Berufsschule erzielen,
gehen nicht in die Noten der Abschlussprifung ein.
Nur in wenigen Ausnahmeféllen gibt es eine gemein-
same Priifung von Kammer und Berufsschule.

Durchgefallen? Was mache ich nun?

Miindliche Priifung:

Sie ist auf Antrag des Priiflings oder nach Ermessen
des Prifungsausschusses in einzelnen Prifungsberei-
chen der Kenntnispriifung moglich, wenn durch sie
noch ein Bestehen der Priifung in Aussicht steht.

Die schriftliche Priifung zahlt dann doppelt, die miind-
liche einfach.

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

Eine nicht bestandene Priifung kann zweimal wieder-
holt werden. Wer beispielsweise die Kenntnispriifung
bestanden hat, muss nur die Fertigkeitsprifung
wiederholen und umgekehrt. Der Auszubildende
kann vom Betrieb die Verlangerung der Ausbildung
verlangen, wenn er die Priifung nicht bestanden hat.

1.1.7 Arbeitsvertrag - Vertrag ist Vertrag!

Mit dem Ende |hrer Ausbildung endet auch der Berufs-
ausbildungsvertrag. Mit einem Arbeitgeber werden
Sie in Zukunft einen Arbeitsvertrag abschliefen. Ein
Arbeitsvertrag kommt, wie jeder andere Vertrag auch,
durch eine Einigung der Vertragsparteien zustande. Er
istnach § 611 BGB eine Unterart eines Dienstvertrages
und regelt die privatrechtlichen Beziehungen zwi-
schen Arbeitgeber (AG) und Arbeitnehmer (AN).

Arbeitgeber (AG)

Arbeitnehmer (AN)

Alle, die andere als Arbeitnehmer gegen eine Gegenleistung beschaftigen.

Das kdnnen sein:

Alle, die aufgrund eines Arbeitsvertrages abhangige Arbeit leisten.
Das kdnnen sein:

Juristische Personen
in Personen- und
Kapitalgesellschaften,
z.B. BMW AG

Natiirliche Personen
in Einzelunternehmen,
2.B. Hans Hingerl,
Metallbaumeister

Arbeitnehmer Sonderform: Arbeitnehmer
im gewerblichen leitende inVerwaltung,
Bereich Angestellte Dienstleistung
(frither Arbeiter) mit besonderen dffentlicher und
Befugnissen, z. B. privater Betriebe
Prokura (friiher Angestellter)

Hinweis: Der Ausbildungsvertrag ist kein Arbeitsvertrag, Auszubildende sind keine Arbeitnehmer.

Je nach Befristung unterscheidet man:

Art unbefristete Arbeitsvertrage | Zeitarbeitsvertrage Praktikantenvertrage
Befristung keine - maximal 2 Jahre (ohne Sachgrund) maximal 6 Monate
« bei Betriebsneugriindungen 4 Jahre
Zuldssig bei | Normalfall eines Arbeitsverhaltnisses » Neueinstellung AN, die die Chance bekommen sollen,
« Anschluss an eine Berufsaushildung | in die Arbeitswelt hineinzuwachsen
« Dauer: maximal 4 Jahre oder bestimmte Fertigkeiten zu lernen
Beendigung | - Kiindigung - Fristablauf jederzeit
durch « Aufhebung - Erreichen des vereinbarten Datums
«Tod des AN « Erreichen des Zwecks, z. B. Ende der
« Erreichen der Altersgrenze Ernte bei Erntearbeitern
- Erwerbsunfahigkeit
« BetriebsschlieBung
Besonder- Zunehmend wird von Unternehmen « Arbeitsbedingungen und oft keine Entlohnung iiblich (jedoch
heiten nur noch eine Kernbelegschaft un- Entlohnung wie bei unbefristeten fallen Praktika unter bestimmten
befristet angestellt, Auftragsspitzen Arbeitsverhaltnissen Bedingungen unter das Mindestlohn-
oftmals durch Zeitarbeitsvertrage - zweimalige Verlangerung maglich gesetz)
und Leiharbeiter kompensiert.

handwerk-technik.de
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Eine Sonderform liegt bei sogenannten Leiharbeitern
vor. Sie sind bei einer Leiharbeitsfirma befristet oder
auf Dauer angestellt, verrichten ihre Tatigkeit aber in
wechselnden Betrieben, die Kunden der Leiharbeits-
firma sind. Arbeitsbedingungen und Entlohnung be-
stimmt die Leiharbeitsfirma, nicht der Betrieb, in dem
die Beschiftigung erfolgt.

Ein Arbeitsvertrag muss schriftlich abgeschlossen
werden (Ausnahme: kurze Hilfeleistungen) und nach
dem Nachweisgesetz Folgendes enthalten:
* Name und Anschrift von AG und AN
* Art der Tatigkeit
« Dauer (bei Zeitarbeitsvertragen)
* Ort der Tatigkeit
* Tages- und Wochenarbeitszeit
* Dauer der Probezeit (4 Wochen bis
maximal 6 Monate) und des Urlaubs
* Hohe und Zusammensetzung von Lohn oder Gehalt
» Kindigungsfristen
* Hinweise auf geltende Tarifvertrage
und Betriebsvereinbarungen

AuBerdem gilt: Arbeitsvertrage miissen eingehalten
werden, sonst droht Schadensersatz fur Stellenan-
zeigen und kurzfristige Aushilfen.

Ein Arbeitsvertrag ist ein Dienstvertrag. Daneben exi-
stiert flir zu erbringende Leistungen auch noch der
Werkvertrag:

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

Arbeitsvertrag

(Dienstvertrag) Werkvertrag

Er ist die Regelform eines Arbeits- | Entlohnt wird ausschlieBlich das
vertrags. Der Arbeitnehmer wird | vereinbarungsgema erfiillte

fiir geleistete Arbeitszeit entlohnt, | Werk, z. B. der Haarschnitt nach
z.B. fiir 40 Stunden proWoche | Wunsch einer Kundin bzw. eines

oder mit einem Monatslohn. Kunden.
Der Arbeitserfolg flieBt nur
indirekt in die Hohe der Be- Die Dauer der Arbeitszeit ist fiir

zahlung ein.

Gesetzliche Bestimmungen sind immer Mindest-
bestimmungen und mussen in jedem Arbeitsver-
héltnis eingehalten werden, z.B. der gesetzliche
Urlaubsanspruch auf 24 Werktage.
Tarifbestimmungen gelten nur dann, wenn der
Tarifvertrag allgemeinverbindlich ist oder wenn
beide Vertragspartner organisiert sind: der AG in
seinem Arbeitgeberverband, der AN in einer
Gewerkschaft.

die Entlohnung ohne Belang.

Bei Arbeitsvertragen hat der Betriebsrat Mitwirkungs-
rechte. Wurde er z.B. vor einer Einstellung oder Kiindi-
gung nicht gehort, so ist diese unwirksam. Hingegen
ist die Kiindigung auch ohne Zustimmung des Be-
triebsrats wirksam.

https://medien.ht-digital.de/de/#/book/default.157
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Aufgaben Offene Fragen

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

Formulieren Sie lhre Antworten in Stichpunkten und vermeiden
Sie es, auf den vorhergehenden Seiten nachzusehen.

€@ Nennen Sie drei Vorteile, die fiir einen Betrieb
bestehen, wenn er selbst ausbildet.

© Uberlegen Sie, was in lhrem Ausbildungsbetrieb
Uberwiegend hergestellt wird, und nennen Sie je
ein Beispiel fiir die drei benétigten Produktions-
faktoren.

@ Ordnen Sie jeweils die richtige Produktionsform
zu
Urproduktion =A
Verarbeitung =B
Dienstleistung =C

Berufsschule

Herstellung von PC-Chips
Drehmaschinenherstellung
Betreiben einer U-Bahn
Gewerblicher Schneeraumdienst
Getreideanbau

GroBhandel

OOoooooad

@ Erkundigen Sie sich mittels einer Internetrecher-
che, zu welchem Berufsfeld Ihr Ausbildungsberuf
zahlt, und nennen Sie drei weitere Berufe lhres
Berufsfelds.

@ Nennen Sie drei Voraussetzungen, die ein Aus-
bildender aufweisen muss, um ausbilden zu
durfen.

@ Nennen Sie fiinf wichtige Inhalte eines Berufs-
ausbildungsvertrags.

@ Ein Berufsausbildungsverhaltnis unterscheidet
sich von einem normalen Arbeitsverhaltnis.
Nennen Sie vier Besonderheiten eines Berufs-
ausbildungsverhaltnisses.

handwerk-technik.de
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Die Lésungen zum Uberpriifen lhrer Antworten finden Sie auf den Seiten 154-155.
Haben Sie alle Fragen richtig beantwortet, dann sind Sie fiir die Abschlusspriifung
im Priifungsgebiet 1: Der Jugendliche in Ausbildung und Beruf,
Teilbereich 1.1: Berufliche Erstausbildung im Ausbildungsbetrieb gut vorbereitet.

Beantworten Sie nun die Multiple-Choice-Fragen.

© Ein Auszubildender im Maler- und Lackierer-
handwerk ist nach dem 1. Ausbildungsjahr
mit seinem Ausbildungsbetrieb unzufrieden.
Er mochte die Lehrstelle wechseln.
Erldutern Sie die Rechtslage.

© Welche Bedeutung hat eine Ausbildungsord-
nung fir einen Auszubildenden?

@ Welchen Zweck hat die Zwischenpriifung fiir
einen Auszubildenden?

0 Entscheiden Sie, ob der Azubi (Industriemecha-
niker) die Abschlussprifung bestanden hat.

Fertigkeitspriifung Note 4,0
Kenntnispriifung

1. Auftrags- und Funktionsanalyse Note 4,5
2. Fertigungstechnik Note 3,0
3. Wirtschafts- und Sozialkunde Note 5,0

@ Ein Azubi wird von seinem Ausbildungsbetrieb
am 1.9.2016 mit einem einjahrigen Zeitvertrag
Ubernommen. Muss ihm der Betrieb zum
31.8.2017 kiindigen, wenn er das Arbeitsverhalt-
nis nicht fortsetzen méchte?

@ Ein Betrieb bietet seinem Auszubildenden an,
ihn nach der Abschlusspriifung zu ibernehmen.
Er soll fiir Wartungsarbeiten an Pkws einen festen
Betrag erhalten. Welche Art von Vertrag liegt hier
vor und ist er zuldssig?

@ Der Betriebsrat teilt einem neu eingestellten
jungen Facharbeiter mit, dass er seiner Einstel-
lung nicht zugestimmt hat. Muss der Betroffene
den Betrieb wieder verlassen?
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Multiple-Choice-Fragen

1.

10

Betriebe bilden aus, da

@ sie von den Kammern dazu verpflichtet

werden kénnen.

@ Auszubildende billige Arbeitskrafte
sind.

o die Zahl der Schulabgdnger steigt.

@ sie sich eigenen Fachkraftenachwuchs

sichern wollen.

@ sie fiir junge Menschen Arbeitsplitze

schaffen wollen.

. Welcher Wirtschaftszweig betreibt

Urproduktion?

© Landwirtschaft

@ Krankenhiuser

© Lebensmittelhandel

@) Drehmaschinenhersteller
© Schiffsbau

. Welches Gut ist ein Konsumgut?

@ Taxi, Marke Daimler-Benz

@ Hebebiihne in Kfz-Werkstatt

€ zweitwagen, Marke Daimler-Benz
@ Schneefrise eines Hausmeisters
© Leiter eines Malers und Lackierers

. Welcher Beruf ist heute vom

Verschwinden besonders bedroht?
© Mechatroniker
© Industriemechaniker

©® Koch

© Betonbauer
© schriftsetzer

. Fiir welchen Personenkreis gilt das

Berufsbildungsgesetz?
@ nur fiir jugendliche Arbeitnehmer

@ nur fiir Auszubildende in der Industrie

© fir Auszubildende in der Wirtschaft
allgemein

@ fiir Beamtenanwarter im Kommunal-

dienst
© nur fiir Auszubildende im Handwerk

https://medien.ht-digital.de/de/#/book/default.157

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

I H E ER ®

LIC IO

H RN

Kreuzen Sie die richtige Losung an!

6. Was gehort nicht zu den Pflichten

des Ausbildenden?

@ Den Auszubildenden charakterlich
fordern.

@ Den Auszubildenden zum Berufs-
schulbesuch anzuhalten.

@) Den Auszubildenden nach der
Ausbildung weiterzubeschaftigen.

@ Den Auszubildenden fiir Priifungen
freizustellen.

© Dem Auszubildenden die Arbeits-
mittel kostenlos bereitzustellen.

. Wer erstellt den Ausbildungsplan fiir

einen Azubi im Metallbauhandwerk?
@ Handwerkskammer

© Ausbildungsbetrieb

© der Azubi selbst

@ zustiandige Innung

© Berufsschule

. Was ist eine auftragsbezogene

Ausbildung?

© Ausgebildet wird nur, wenn
Auftrage vorhanden sind.

@ Ausbildungsinhalte orientieren
sich an den Auftragen.

© Azubis bearbeiten nur Kunden-
auftrage.

@ Je mehr Auftrige, desto weniger
Zeit fur die Ausbildung.

© Ausbildungsvergiitung ist an
Auftrage gebunden.

. Ein Azubi hat die Zwischenpriifung nicht

bestanden. Die Ausbildungsordnung

sieht eine geteilte Abschlusspriifung vor.

Was gilt?

@ Die Zwischenpriifung muss nicht
wiederholt werden.

@ Die Zwischenpriifung muss
wiederholt werden.

@ Die Noten zihlen nicht fiir die
Abschlusspriifung.

© Die Priifung wird fiir die Abschluss-
prifung als ,bestanden” gewertet.

© Der Azubi wird nicht fiir die
Abschlussprifung zugelassen.

handwerk-technik.de
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Wer stellt das Ergebnis der Abschluss-
priifung fest?

@ Ausbildungsbetrieb

© Berufsschule

@ Prifungsausschuss

@ Ausbildungsberater der Kammer
© zustindige Innung

Was gilt fiir Arbeitsvertrage?

@ Sie werden immer auf Dauer
abgeschlossen.

© Kiindigungsschutz darf
ausgeschlossen werden.

@ Bei Nichterfiillung droht Schadens-
ersatz.

© Tarifvertragliche Regelungen
sind immer bindend.

© Gesetzliche Regelungen diirfen
unterschritten werden.

Wie lange gelten Zeitarbeitsvertrage?
@ grundsitzlich ein Jahr

@ grundsatzlich zwei Jahre

@ hochstens drei Jahre

© mindestens sechs Monate

@ hochstens zwei Jahre

Zu den Pflichten eines Arbeitnehmers
im Rahmen seines Arbeitsvertrages
gehort es,

@ regelmiBig Uberstunden zu leisten.

@ bei Auftragsmangel unbezahlten
Urlaub zu nehmen.

0 zum Betriebserfolg beizutragen.

© den Urlaub immer zur gleichen
Zeit zu nehmen.

© auf Arbeitsgerichtsverfahren
zu verzichten.

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik
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14.

15.

16.

Welche Auswirkungen auf bestehende
Arbeitsvertrdge hat ein Besitzerwechsel
im Unternehmen?
@ Keinerlei Auswirkungen.
@ Alle Arbeitsvertrage sind nichtig.
@ Betriebszugehérigkeit beginnt
bei 0 Jahren.
O Alle Arbeitsvertrage miissen
erneuert werden.
© Angestellte werden iibernommen,
Arbeiter nicht.

Welche Vereinbarungen in Arbeits-

vertrdgen sind nichtig?

@ Die Probezeit betragt %2 Jahr.

© Es werden Tariflshne bezahlt.

€ Kiindigungsfristen richten sich
nach Kiindigungsschutzgesetz.

@ Der Arbeitnehmer verzichtet
auf Kiindigungsfristen.

© Der Arbeitsvertrag ist auf 3 Jahre
befristet.

Ein Arbeitgeber setzt den Urlaub

auf 20 Arbeitstage fest. Das ist

@ nicht zulassig, weil der gesetzliche
Anspruch hoher ist.

© nicht zulissig, weil der
tarifvertragliche Anspruch hoher ist.

© zulissig, wenn der Arbeitnehmer
zustimmt.

@ zulissig, wenn der Tarifvertrag
eine Offnungsklausel besitzt.

© nur mit Zustimmung des
Arbeitsgerichts zuldssig.

Die Losungen finden Sie auf Seite 155. Arbeiten Sie jetzt das Teilgebiet 1.2:
Duales System — Arbeitsrechte - Arbeitsschutz durch.

handwerk-technik.de
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1.2 Duales System - Arbeitsrechte -
Arbeitsschutz: bewdhrte Modelle

Seit Beginn des 20. Jahrhunderts gibt es im deutsch-
sprachigen Raum Berufsschulen, die die betriebliche
Ausbildung erganzen. Eine anerkannte Ausbildung in
der Industrie (Facharbeiterpriifung) hingegen existiert
erst seit 1935.

1.2.1 Duale Ausbildung - Was ist das?

Nach Artikel 12 des Grundgesetzes hat jeder Deutsche
das Recht, Beruf und Arbeitsplatz, insbesondere aber
Ausbildungsberuf und Ausbildungsplatz, frei zu wah-
len. In Deutschland wird die gewerbliche Berufsaus-
bildung meist im dualen System durchgefiihrt.

Dual bedeutet ,zweifach”: Die Ausbildung erfolgt durch
zwei Partner an zwei verschiedenen Lernorten:

im Betrieb in der Berufsschule

(Ausbildender)

« praktische Ausbildungin
der realen Arbeitswelt
« Fachbildung
«Vermittlung von Fertigkeiten

« berufsbegleitende theoretische
Ausbildung

- zusdtzlich Allgemeinbildung

«Vermittlung von Fachkenntnissen

In den beiden Ausbildungsorten gelten unterschied-
liche gesetzliche Regelungen:

Betrieb

Berufsschule

Rechts-
grundlagen

« Berufshildungsgesetz
(BBIG)

» Ausbildungsordnung
fiir den jew. Beruf

+ Rahmenlehrplan
« Schulpflichtgesetze
der Lander

Zustandig-
keit

Bundesministerium fiir
Wirtschaft und Energie
(Bundesrecht)

Kultusministerium des
einzelnen Bundes-
landes (Landesrecht)

Zweck

Giiter- bzw. Dienst-
leistungen herstellen

Bildungseinrichtung

Vertrag

privatrechtlicher Ver-
trag zwischen Ausbil-
dendem (= Betrieb)

und Auszubildendem

offentlich-rechtliche
Schulpflicht

Daneben gibt es noch die Berufsausbildung nur an
einem Lernort, z.B. die Ausbildung zum Industrie-
mechaniker an einer Berufsfachschule.

Erfolgt hingegen die Ausbildung in verschiedenen
Zweigbetrieben eines Ausbildungsbetriebs, handelt
es sich dennoch um eine duale Ausbildung - auch
dann, wenn die Zweigbetriebe an unterschiedlichen
Orten liegen.

12
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Sonderfall: Verbundausbildung

Zwei und mehr Betriebe kénnen gemeinsam eine
Berufsausbildung durchfiihren. Das ist dann sinnvoll,
wenn ein Ausbildungsbetrieb nur einen Teil der in der
Ausbildungsordnung geforderten Qualifikationen an-
bieten kann, so, wie es manchmal im Handwerk
zutrifft. Die Qualifikationsangebote konnen dann
von einem oder mehreren Verbundpartnern erganzt
werden.

Beispiel: Ein Metallbaubetrieb A, der ausschlieBlich
Systemkonstruktionen fertigt, lasst seine Auszubilden-
den im Metallbauhandwerk in einem zweiten Be-
trieb B fiur eine festgelegte Zeit die Arbeitsgebiete
L,Umformen und Fligen” erlernen. Der Ausbildungs-
vertrag wird aber nur mit dem Betrieb A abgeschlos-
sen.

Problem: Oftmals sind der Lehrplan der Berufsschule
und der betriebliche Ausbildungsplan nicht aufeinan-
der abgestimmt. Das ist auch nicht immer maglich,
denn in einer Berufsschulklasse sitzen oft Auszubil-
dende aus verschiedenen Ausbildungsbetrieben. Fiir
die Abschlusspriifung im Fach WISO ist aber unwich-
tig, zu welchem Zeitpunkt Sie die Themenbereiche
gelernt haben, die geprift werden.

1.2.2 Berufsbildung nach dem Berufsbildungs-
gesetz (BBiG) - Was bedeutet das?

Das Berufsbildungsgesetz (BBiG) in der Fassung von

2005 (erganzt 2007) regelt den gesamten Bereich der

beruflichen Bildung im Betrieb. Es gilt nur fir die ge-

werbliche und die kaufmannische Ausbildung sowie

fir Umschulungen in

* Privatbetrieben,

* Betrieben der 6ffentlichen Hand,

« freien Berufen.

Im Handwerk hingegen gilt die Handwerksordnung
(HWO). Sie istin ihren Inhalten dem BBiG sehr ahnlich,
berlicksichtigt aber die Besonderheiten des Hand-
werks, z.B. durch eine auftragsbezogene Ausbildung.
BBiG und HWO gelten aber nicht fiir die schulische
Bildung und Ausbildung, wie beispielsweise im Rah-
men einer Ausbildung an einer Berufsfachschule oder
wahrend einer Fortbildung zum Techniker an einer
Technikerschule.

§ 1 des BBiG unterscheidet

* die Berufsausbildung (also die Erstausbildung
in einem anerkannten Ausbildungsberuf),

die berufliche Fortbildung (siehe Seite 47),

* die Umschulung (siehe Seite 47) sowie

* die Berufsvorbereitung.

handwerk-technik.de
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Hinweis:

Nach der beruflichen Erstausbildung stehen Ihnen
viele Moglichkeiten offen, sich in lhrem erlernten
oder ausgetibten Beruf fortzubilden. Besteht keine
Maoglichkeit mehr, Ihren erlernten Beruf auszutiben,
kénnen Sie sich mit Unterstilitzung der Arbeits-
agenturen oder der gesetzlichen Rentenversiche-
rung umschulen lassen.

Aus einem Berufsausbildungsvertrag folgen Rechte
und Pflichten flr die Vertragspartner, welche von der
zustandigen Stelle auch tiberwacht werden.

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

Pflichten

des Auszubildenden

des ausbhildenden Betriebs (Ausbildender)

« Lernpflicht: Bereitschaft des Auszubildenden, sich die erforderlichen
allgemeinen und berufsbezogenen Kenntnissen und Fahigkeiten
anzueignen

- schriftlichen oder elektronischen Ausbildungsnachweis (,Berichts-
heft”) fiihren

« Sorgfaltspflicht: sorgfaltige Ausfiihrung der iibertragenen Aufgaben

« Teilnahme am Unterricht der Berufsschule sowie an Zwischen- und
Abschlusspriifungen und weiteren AusbildungsmaBnahmen

« pflegliche Behandlung von allen Ausbildungsmitteln sowie Werk-
zeugen, Maschinen und sonstigen Einrichtungen des Betriebs

« Weisungen weisungsbefugter Personen (z. B. Aushilder, Ausbilden-
der) befolgen, wenn sie im Rahmen der Berufsausbildung erteilt
werden. Nicht befolgt werden muss z. B. die private Weisung des
Ausbilders, fiirihn Zigaretten zu kaufen.

« Betriebsordnung der Aushildungsstatte beachten

« Stillschweigen iiber Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse wahren
(z.B. nicht ein neues Produktionsverfahren an die Offentlichkeit
geben)

« Einhaltung des Wetthewerbsverbots (ergibt sich aus der Treue-
pflicht des Azubis gegeniiber dem Ausbildungsbetrieb): Er darf dem
Ausbildungsbetrieb keine Konkurrenz machen.

« Ausbildungspflicht: planmaBige Vermittlung von Kenntnissen und
Fahigkeiten, die zur Erreichung des Ausbildungsziels erforderlich sind

« Azubi zum Fiihren des Ausbildungsnachweis (,Berichtsheft”) anhal-
ten und dies kontrollieren

- Fiirsorgepflicht: Ubertragen von Aufgaben, die dem Ausbildungs-
zweck dienen und den korperlichen Krdften angemessen sind (nicht
z.B. regelmaBiges Putzen bei Krankheit der Reinigungskraft)

« Freistellung des Auszubildenden fiir die Teilnahme am Unterricht
der Berufsschule, an Priifungen und weiteren Ausbildungsmag-
nahmen

« Ausbildungsmittel kostenlos bereitstellen (z. B. Werkzeuge,
Werkstoffe)

« Durchfiihrung der Ausbildung nach einer zeitlichen und sachlichen
Gliederung, die das Ausbildungsziel in der vorgesehenen Zeit er-
reichbar macht

«Wenn der Ausbildender nicht selbst ausbildet, muss ein(e) entspre-
chend befahigte(r) Ausbilder(in) mit bestandener Ausbildereig-
nungs- oder Meisterpriifung die Ausbildung durchfiihren

« Zahlung der Ausbildungsvergiitung bei Gewahrung von Pausen
und Urlaub gemaR gesetzlicher Bestimmungen

- charakterliche und sittliche Forderung

« einfaches oder (auf Wunsch des Auszubildenden) qualifiziertes
schriftliches Zeugnis ausstellen

handwerk-technik.de
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Ein Streik berilihrt das Ausbildungsverhaltnis nicht,
denn Auszubildende sind keine Arbeitnehmer im
Sinne des Betriebsverfassungsgesetzes und besitzen
daher kein Streikrecht - diese Regelung ist aber zwi-
schen den Tarifpartnern umstritten.

Scheitert der Auszubildende in der Facharbeiter-
bzw. in der Gesellenpriifung und lasst sich dies auf
eine mangelhafte Ausbildung zurtickfiihren, haftet
der Ausbildende auf Schadensersatz.

Der Auszubildende hat auch Rechte, z.B.:
das Recht
« auf fachliche und padagogische Anleitung zum

Erreichen des Ausbildungsziels,

« auf Freistellung zum Besuch der Berufsschule
sowie Uberbetrieblicher AusbildungsmalRnahmen,
« auf ein Zeugnis bei Abschluss der Ausbildung:

- ein einfaches Zeugnis enthalt:
Ausbildungsbetrieb, Name des Auszubildenden,
Ausbildungsberuf, Dauer der Ausbildung,
erworbene Fertigkeiten und Kenntnisse, Datum,
Unterschrift des Ausbildenden.

- ein qualifiziertes Zeugnis enthalt zusatzlich:
Angaben (iber Flihrung, besondere fachliche
Fahigkeiten, Leistung (es muss aber wohlwol-
lend abgefasst sein).

1.2.3 Registrierung - Wo macht man das?
Ausbildungsvertrage mussen schriftlich abgeschlossen
und bei der zustandigen Stelle registriert werden.

Zustandige Stellen fiir die Ausbildung

inder im bei, freien |inder
Industrie Handwerk | Berufen” Land-/Haus-
wirtschaft
Industrie- Handwerks- berufs- die jeweiligen
und Handels- | kammern standische Bezirks-
kammern (oft delegiert | Kammemn, regierungen
andie zustan- | z.B. Anwalts-
dige Innung) | kammer
Abschluss: Abschluss: Abschluss: Abschluss:
Facharbeiter- | Gesellen- Fachpriifung Fachpriifung
priifung priifung (friiher: Gehil- | (friher:
fenpriifung) Gehilfen-
priifung)

Nach Abschluss eines Berufsausbildungsvertrags muss
der Ausbildende unverziiglich die Eintragung in
dieses Verzeichnis beantragen, im Handwerk ist dies

14
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die ,Lehrlingsrolle”. Die Eintragung muss spatestens
bei Beginn der Ausbildung erfolgen. Sie wird nur dann
vorgenommen, wenn der Ausbildungsvertrag dem
Berufsbildungsgesetz und der Ausbildungsordnung
bzw. der Handwerksordnung entspricht. Mit der
Eintragung tUbernehmen die ,zustandige Stelle” und
ihr Berufsbildungsausschuss die Pflicht, die Durch-
flihrung der Ausbildung zu iberwachen und diese
durch Beratung der Ausbildenden und Auszubilden-
den zu fordern.

1.2.4 Arbeitsrecht und -schutz

Wahrend lhrer Ausbildung haben Sie bereits Bekannt-
schaft mit einem Sondergebiet des Arbeitsrechts, dem
Berufsausbildungsrecht, gemacht. In [hrem weiteren
Arbeitsleben werden Sie noch vielfach mit dem Ar-
beitsrecht in Beriihrung kommen.

Arbeit ist neben Rohstoffen und Kapital der dritte
Produktionsfaktor bei der Herstellung von Giitern und
Dienstleistungen und damit eine elementare Quelle
fiir Existenzsicherung und Wohlstand. In einer moder-
nen Volkswirtschaft haben die Menschen nicht nur
gegeniiber dem Staat demokratische Rechte, sondern
auch gegeniber ihren Arbeitgebern. Diese Schutz-
rechte sind im Arbeitsrecht festgelegt. Da Arbeit aber
auch mit Gefahren fiir Leben und Gesundheit ver-
bunden ist, haben Staat und Sozialpartner vielfaltige
Arbeitsschutzgesetze und -verordnungen entwickelt,
vom Schutz am Arbeitsplatz bis hin zu sozialen Schutz-
vorschriften bei Alter, Krankheit usw.

Arbeitsrecht - Regelung auf vielen Ebenen

Das Arbeitsrecht regelt alle Beziehungen zwischen
Arbeitgeber (AG) und Arbeitnehmer (AN). Es ist nicht
in einem einheitlichen Gesetzeswerk, sondern in
vielen Einzelgesetzen und Vorschriften geregelt und
das Ergebnis einer liber 100-jahrigen Entwicklung.

Oberste Norm fiir das Arbeitsrecht ist Artikel 12 des
Grundgesetzes. Ergdanzt und verbessert wird das
Arbeitsrecht durch

* Gesetze und Verordnungen des Bundes: Sie sind Min-
destbestimmungen und binden alle AN und AG.

* Tarifvereinbarungen: Sie gelten nur, wenn AG und
AN tarifgebunden sind oder der Tarifvertrag allge-
mein verbindlich ist.

* Betriebsvereinbarungen: Sie werden zwischen Be-
triebsrat und Betriebsleitung abgeschlossen und
gelten nur im eigenen Betrieb.

* Individuelle Regelungen in einem Arbeitsvertrag:
Sie gelten nur fiir den Einzelnen.

* Anweisungen des AGs im Rahmen seines Direk-
tionsrechts.

handwerk-technik.de
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Rangfolge der Rechtsquellen w
. 2 )
im Arbeitsrecht -
Grund- w

gesetz g

(insbesondere g-

Artikel 12 GG) g

gesetzliche Vorschriften
(Mindestvorschriften,
z.B. Urlaub: 24 Werktage pro Jahr)

Tarifvertrage
(z.B. Tarifvertrag fiir die Metallindustrie)

Betriebsvereinbarungen
(z.B. vier Wochen BetriebsschlieBung im August)

betriebliches Gewohnheitsrecht
(z.B. 15 Minuten pro Woche bezahlte Arbeitszeit zum Maschinenreinigen)

individuelle Arbeitsvertriage

Anweisungen des Arbeitgebers

Die Wirksamkeit des Arbeitsrechts hangt davon ab, ob

und inwieweit die Arbeitnehmer ihre Rechte auch tat-

sachlich in Anspruch nehmen. Erganzt werden Ar-

beitsrecht und -schutz durch

* Vorschriften der Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz
und Arbeitsmedizin,

* Grundsatzentscheidungen der Arbeitsgerichte,

* Regeln fiir den technischen Arbeitsschutz von TOV,
VDE u.a.

Keine Zustandigkeit im Arbeitsrecht und -schutz

haben die Industrie- und Handelskammern bzw. die

Handwerkskammern.

Ubersicht zum Arbeitsrecht

Das Arbeitsrecht und der Arbeitsschutz sind immer
gemeinsam zu betrachten, sie sind nicht in einem ein-
zigen Gesetz, sondern in einer Vielzahl von Gesetzen
und Bestimmungen geregelt. Sie betreffen im indivi-
duellen Arbeitsrecht den Einzelnen, im kollektiven Ar-
beitsrecht und im Arbeitsschutzrecht alle Arbeitneh-
mer und Arbeitgeber.

Das Arbeitsrecht lasst sich gliedern in

individuelles Arbeitsrecht
enthdlt die zwischen AG und AN auf

kollektives Arbeitsrecht

Arbeitsschutzrecht

Betriebsebene frei ausgehandelten
Arbeitsbedingungen.

2.B. Arbeitsvertrag

Es liegt beim Einzelnen, giinstige
Bedingungen in seinem Arbeitsver-
trag auszuhandeln. Das individuelle
Arbeitsrecht spielt bei der Masse der
AN keine Rolle, da sie als Einzelne in
der schwacheren Position gegeniiber
ihrem AG sind.

handwerk-technik.de
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enthalt Regelungen fiir die AN eines
Betriebs oder einer Branche.

z.B. Tarifvertragsrecht,
Betriebsvereinbarungen

Eine Interessenvertretung handelt fiir

die AN die Arbeitsbedingungen aus,

dies kann sein:

« der Betriebsrat fiir einen Betrieb
oder Konzern,

- eine Gewerkschaft fiir eine
Branche in einem Tarifbezirk.

Arbeitsschutz bewahrt vor Uberanstrengungen,
vorzeitigem Verschlei der Arbeitskraft und Gefahren

am Arbeitsplatz.

Arbeitszeitschutz Gefahrenschutz
u. a. Bestimmungen u.a. Vorschriften
zur Feiertagsarbeit, zur Verhiitung von
Hochstarbeitszeit Arbeitsunfallen und
und zu Ruhepausen Berufskrankheiten

Der Staat erfiillt diese Aufgabe durch Arbeitsschutz-
gesetze und durch die Berufsgenossenschaften als
Trager der gesetzlichen Unfallversicherung. Es ist auch
privatrechtliche Pflicht des Arbeitgebers, durch sichere
Gestaltung des Arbeitsplatzes vor Gefahren zu schiitzen.
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Arbeitsrecht am Arbeitsplatz -

das betrifft jeden direkt

Im Rahmen eines Arbeitsvertrags haben Arbeitgeber
und Arbeitnehmer wechselseitige Rechte und Pflich-
ten. Diese leiten sich aus dem Arbeitsrecht, aber auch
aus anderen Gesetzen ab, z.B. dem Birgerlichen Ge-

setzbuch (BGB).

Pflichten

des Arbeitgebers
gegeniiber

dem Arbeitnehmer:

Pflichten

des Arbeitnehmers
gegeniiber dem
Arbeitgeber:

« Fiirsorgepflicht, z. B. fiir
Leben und Gesundheit des
Arbeitnehmers im Betrieb,
2.B. fiir das Eigentum des
Arbeitnehmers im Betrieb.

« Gleichbehandlung,
z.B. 13. Monatsgehalt fiir
alle Beschaftigten; nicht
aber gleicher Lohn fiir alle,
denn der ungleiche Lohn
liegtim Rahmen der Ver-
tragsfreiheit.

+ Bezahlung als Vergiitung
fiir geleistete Arbeit.

« Beschiftigungspflicht
gemal der im Arbeitsvertrag
vereinbarten Tatigkeit.

- ibernahme jeder
Haftung aus der Tatigkeit
des Arbeitnehmers; hier
bestehen Ausnahmen,

2.B. wenn der Arbeitnehmer
grob fahrldssig oder vor-
satzlich handelt.

« Pflicht, ein Zeugnis
auszustellen.
Anspruch auf ein Zwischen-
zeugnis besteht jedoch nur,
wenn das im Tarifvertrag
geregelt ist, oder bei triftigem
Grund, z. B. wenn der AN eine
neue Stelle sucht.

« Arbeitspflicht gemaR der
im Arbeitsvertrag vereinbar-
ten Tatigkeit.

« Treuepflicht, d. h. fiir die
Interessen des Betriebs zu
arbeiten und alles zu unter-
lassen, was diesem schaden
konnte.

- Gehorsamspflicht gegen-
iiber dem Direktionsrecht des
Arbeitgebers, welcher Arbeits-
inhalt, Arbeitsbedingungen
und Arbeitsleistung sowie das
Verhalten des Arbeitnehmers
im Betrieb bestimmen kann.
Das Direktionsrecht berechtigt
den Arbeitgeber, Weisungen
zu erteilen, denen der Arbeit-
nehmer aufgrund der Gehor-
samspflicht nachkommen
muss, soweit sie nicht gegen
Gesetze, Arbeitsvertrag, die
guten Sitten oder gegen die
Fiirsorgepflicht verstoBen.

- Verschwiegenheitspflicht
bei Geschafts- und Betriebs-
geheimnissen.

+ Wettbewerbsbeschran-
kungen, z. B. Verbot, mit
Betriebseigentum Geschafte
auf eigene Rechnung zu
tatigen. Sie miissen schriftlich
vereinbart werden.

Hinweis: Obwohl Auszubildende keine Arbeit-
nehmer sind, gilt auch fiir sie das Arbeitsrecht

ohne jede Einschrankung.
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Arbeitsentgelt

Arbeitsentgelt ist die Gegenleistung des Arbeitgebers
fir geleistete Arbeit. Historisch betrachtet erhielten
Arbeiter laut Reichsversicherungsordnung einen Stun-
denlohn, Angestellte ein festes, gleichbleibendes Mo-
natsgehalt. Heutzutage spricht man einheitlich von
Entgelt und Arbeitnehmern, wobei umgangssprach-
lich die Begriffe Lohn und Gehalt, Entgelt, Salar oder
Vergiitung oft gleichbedeutend verwendet werden.
Ausbildungsvergiitungen dagegen sind kein eigent-
liches Arbeitsentgelt, sondern stellen einen Beitrag
zum Lebensunterhalt eines Auszubildenden dar und
werden in Tarifvertrdgen separat ausgewiesen.

Generell kann zwischen vier Entgeltzahlungsarten
unterschieden werden (siehe Tabelle rechts).

Daneben kann ein Arbeitnehmer noch erhalten:

+ Lohnzuschlige, z.B. fiir Uberstunden, Nacht- und
Sonntagsarbeit und nach Entgeltrahmenabkom-
men (ERA), das aber nur fir die Metallindustrie gilt,
Belastungsentgelt, z. B. bei Arbeit in Schmutz,
Kalte, Hitze;

« Leistungsentgelt, das die personliche Leistung im
Rahmen der Arbeitsaufgabe widerspiegelt.

Lohne und Gehadlter lassen sich wie folgt

unterscheiden:

« Bruttolohn/-gehalt: Lohn bzw. Gehalt vor Abzug
von Steuern und Sozialversicherungsbeitragen.

« Nettolohn/-gehalt: Lohn bzw. Gehalt nach Abzug
von Steuern und Sozialversicherungsbeitragen.

« Tariflohn/-gehalt: Lohn bzw. Gehalt, das nach
Tarifvertrag fur die Branche und Tatigkeit bezahlt
wird.

« Nominallohn/-gehalt: Betrag des Lohns bzw.
Gehalts ohne Riicksicht auf die Kaufkraft.

« Reallohn/-gehalt: Kaufkraft von Lohn oder
Gehalt: Steigt der Nominallohn um 4%, die Preise
um 3%, so ist der Reallohn nur um 1% gestiegen.

« libertarifliches Gehalt: Gehalt, das hoher als das
zwischen den Tarifvertragsparteien ausgehandelte
Gehalt ist; bei Arbeitskraftemangel werden in der
Regel libertarifliche Gehélter bezahlt.

« auBertarifliches Gehalt: Ein frei vereinbartes
Gehalt Giber der sogenannten ,AT-Grenze".

Es wird meist nur an Filhrungskrafte bezahit.
(AT-Grenze z.B. in der Bayerischen Metallindustrie
2016: 6.603 € bei 35 Std., 7.379 € bei 40 Std.).

Lohne bzw. Gehalter sind in Deutschland je nach Bran-
che sehr unterschiedlich. Sie lagen z.B.im Jahr 2017 in
der Metallindustrie - fiir vergleichbare Tatigkeiten —
im Schnitt um 25% hoher als in der Nahrungsmittel-
industrie.

handwerk-technik.de
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Zeitlohn Pramienlohn Akkordlohn Beteiligungslohn
Bruttolohn = Bruttolohn = Bruttolohn = Leistungslohn Bruttolohn =

Stundenlohn x Anzahl der geleis- | Stundenlohn x Anzahl der Formen sind Zeit-, Pramien- oder Akkordlohn
teten Stunden/Monat geleisteten Stunden/Monat - Geldakkord: Fiir jedes + Gewinnbeteiligung

oder + Pramie fiir unterschiedliche gefertigte Stiick gibt es (ausbezahlt)

fester Lohn fiir jeden Monat. Ziele, z. B. Menge, Qualitat, einen bestimmten Betrag. oder

Die Eingruppierung erfolgt bei Termintreue - Zeitakkord: Die Leistung iiber | + Kapitalbeteiligung
Mitarbeitern zunehmend nicht 100 % steigert den Lohn (z.B. in Form von Aktien)

mehr in eine Lohn- oder Gehalts-
gruppe, sondern nach ERA-
Stufen, mit EG1 bis EG12 (ERA =
Entgeltrahmenabkommen).

(BezugsgroBe ist der Akkord-
richtsatz = 100 % Leistung).

Vorteile

des Zeitlohns:

« Einfache Abrechnung.

« Der Betrag des Einkommens
ist gesichert und nicht von

Vorteile

des Pramienlohns:

« Esist eine Schwerpunktbil-
dung maglich, z. B. Qualitat.

- Es bestehen Leistungsanreize

Vorteile

des Beteiligungslohns:

« Mitarbeiter identifizieren
sich starker mit ihrem Betrieb.

« Eine Beteiligung wirkt

Vorteile

des Akkordlohns:

« Hohere Leistung steigert
den Lohn sofort.

« Die Istmengenleistung

Leistungsschwankungen fiir den Mitarbeiter. ist meist groBer als bei leistungsanreizend.
beeinflusst. « Reine Mengenleistung Zeit- und Pramienlohn. « Die strikte Trennung zwischen

« Ist geeignet fiir Wartungs- ohne Riicksicht auf Qualitat « Ist iiblich bei der Serien- und Kapital und Arbeit wird
aufgaben sowie fiir Tatig- und Termin werden ver- FlieBbandfertigung, hier auch gelockert.
keiten, zu denen keine mieden. als Gruppenakkord.

Vorgabezeit mdglich ist.

Nachteile Nachteile Nachteile Nachteile

des Zeitlohns: des Pramienlohns: des Akkordlohns: des Beteiligungslohns:

« Eine hohere Leistung wirkt « Oft schwierig festzulegen - Gefahr der Uberanstrengung « Der Anteil der Kapitaleigner
sich nicht direkt auf das und zu ermitteln. der Mitarbeiter. am Gewinn verringert sich.
Einkommen aus. - Fiir Mitarbeiter haufig - Werkzeuge und Maschinen » Der Lohn hangt zum Teil

« Die Leistungsbeurteilung nicht einsichtig. werden stérker beansprucht. direkt vom Erfolg des
erfolgt nicht iber Stiickzahlen, | Beispiel: Eine kombinierte « Esist eine aufwandige Arbeits- Unternehmens ab.
sondern subjektiv durch den Mengen-/Qualitatspramie vorbereitung fiir Zeitstudien « Die Berechnung des
Vorgesetzten. wird nicht bezahlt, wenn zwar und mehr Aufwand fiir die Beteiligungsschliissels ist

die Menge, nicht aber Qualitatssicherung notwendig. sehr aufwandig.

100 % Qualitat erreicht wird.

handwerk-technik.de
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Mindestlohn

In Deutschland gilt seit dem 1. Januar
2015 in allen Wirtschaftszweigen ein
gesetzlicher Mindestlohn.

Er betrdgt derzeit (2018) 8,84 € brutto
(= 1571 €/Monat bei 40 Std./Woche).
Ausgenommen davon sind aber z.B.
Auszubildende, Praktikanten sowie
Langzeitarbeitslose in den ersten sechs
Beschaftigungsmonaten.

Die Einhaltung des Mindestlohns tiber-
priift der Zoll.

17

@
1]
=
5
w
g
o
c
=
(=]

7



22/10/2024 20:43

o
)
-
=3
w
-
Q.
c
=)
(=]

1.2.5 Arbeitsschutz - Risiken und Gefahren
am Arbeitsplatz vermeiden

Die Vorschriften und Gesetze zum Arbeits- und Ge-
sundheitsschutz dienen zur Erhaltung von Leben und
Gesundheit der Arbeitnehmer im Betrieb. Die Unfall-
verhitungsvorschriften der Berufsgenossenschaften
erganzen die Gesetze. Auch Tarifvertrage und Be-
triebsvereinbarungen zwischen Arbeitgebern und
Betriebsrat entwickeln Unfallverhiitungsvorschriften.

Man unterscheidet:

technische soziale

Schutzvorschriften Schutzvorschriften

2.B. 2.B.

« Produktsicherheitsgesetz: | - Kiindigungsschutzgesetz:
regelt die Sicherheit tech- regelt den Modus, wie ein

nischer Arbeitsmittel, z. B.
Schutzvorrichtung an Pressen.
- Arbeitssicherheitsgesetz:

Beschaftigungsverhaltnis
beendet wird.
- Bundesurlaubsgesetz: regelt

regelt Stellung und Aufgaben
von Sicherheitsfachkraften
und Betriebsarzten, z.B.
Rechte einer Sicherheitsfach-

den gesetzlichen Urlaubsan-
spruch (in der Regel 24 Werk-
tage, in Tarifvertragen in der
Regel 6 Wochen).

kraft und die Mitwirkung des | -« Schwerbehindertenschutz
Betriebsrats in allen Fragen nach SGB 9: regelt die Rechte
des Arbeitsschutzes. von Schwerbehinderten und
- Gefahrstoffverordnung: ihre Eingliederung in das Er-
regelt den Umgang und die werbsleben.
Kennzeichnung von gefahr- « Mutterschutzgesetz:
lichen Stoffen, z. B. Beizen. regelt den Schutz von Miittern
+ Arbeitsstattenverordnung: | und schwangeren Frauen.
regelt die menschengerechte | - Jugendarbeitsschutzgesetz:

(ergonomische) Gestaltung
von Arbeitsplatzen, z. B.
Beleuchtung, Beliiftung.

- Die Arbeitsstattenverordnung
enthalt auch Schutzbestim-
mungen fiir PC-Arbeits-
platze, z.B. die MindestgroBe
eines Monitors (bis 2016 in
der Bildschirmarbeitsverord-
nung geregelt).

begriindet Schutzvorschriften
fiir Jugendliche (=15- bis
17-Jahrige) im Arbeitsleben.

« Bundeselterngeld- und
Elternzeitgesetz (BEEG):
regelt seit 2007 den Anspruch
auf bezahlte Elternzeit und
Freistellung nach Geburt eines
Kindes fiir maximal 14 Monate
(auch fiir Vater oder aufgeteilt
maglich).

Zu beachten ist, dass 80 % aller Arbeitsunfalle durch
Leichtsinn oder mangelnde Erfahrung und nur 20 %
aus technischem Grund verursacht werden.

Uber die Einhaltung der Schutzvorschriften wachen
Gewerbeaufsichtsamter und der Au3endienst der
Berufsgenossenschaften. Das Gewerbeaufsichtsamt
als staatliche Behorde Giberpriift nicht nur Arbeitsstat-
ten, Maschinen, Anlagen und Arbeitsmittel, sondern
Uberwacht auch die Einhaltung von Jugendarbeits-
schutzbestimmungen und hat alle Ausnahmen zu
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genehmigen, wie z.B. die Verlangerung der taglichen
Arbeitszeit.

Urlaub: erholen - ausspannen - relaxen

Der Urlaubsanspruch von Arbeitnehmern ist ein wich-

tiger Teil des sozialen Arbeitsschutzes. Urlaub

* dient der Erholung und

* ist moglichst zusammenhangend zu nehmen
(mindestens die Halfte des Urlaubsanspruchs).

Urlaubsplane

* sind mitbestimmungspflichtig,

* miussen die Urlaubswiinsche der AN berlcksichtigen,

* miissen sozial ausgewogen sein, z.B. haben in der
Zeitplanung Mitarbeiter mit Unterhaltsverpflich-
tungen Vorrang gegeniiber Singles.

Urlaubsdauer und weitere Vorschriften zum Urlaub
sind im Bundesurlaubsgesetz (BUrlG) und in Tarifver-
tragen festgelegt:

 Jeder Arbeitnehmer hat nach dem BUrlG Anspruch
auf mindestens 24 Werktage Urlaub, (Werktag:
jeder Kalendertag auBBer Sonn- und Feiertage).

In den Tarifvertragen wird der Urlaub oft nach
Arbeitstagen gerechnet.

» Urlaubsanspruch besteht erst nach sechsmona-
tiger Beschiaftigung. Nach dieser Wartezeit kann
der volle Jahresurlaub genommen werden.

* Fir die Urlaubszeit erhdlt der Arbeitnehmer ein
Urlaubsentgelt, das nach dem durchschnittlichen
Verdienst der letzten 13 Wochen berechnet wird.
(Manche Tarifvertrage sehen noch ein zusatzliches
Urlaubsgeld vor).

* Scheidet ein Arbeitnehmer vor dem 30. Juni aus
dem Betrieb aus, so hat er nur Anspruch auf
Teilurlaub, d. h. fiir jeden Beschaftigungsmonat
auf 1/12 seines Gesamturlaubs.

* Nicht beanspruchter Urlaub kann bis zu drei
Monate lang in das nachste Kalenderjahr tiber-
tragen werden, eine Ausbezahlung von Urlaubs-
tagen ist nur in Ausnahmefallen beim Ausscheiden
aus dem Betrieb maglich.

* Erkrankt ein Arbeitnehmer wéahrend des Urlaubs,
so werden die arztlich nachgewiesenen Krank-
heitstage nicht auf den Urlaub angerechnet.

Er muss aber den AG sofort informieren und
angeben, an welchem Ort er sich befindet.

* Vorsicht: Schwarzarbeit wahrend des Urlaubs
kann die fristlose Kiindigung zur Folge haben.

In Tarifvertragen sind Bestimmungen (iber Sonder-
urlaub enthalten. Zusétzlich zum Jahresurlaub erhal-
ten Arbeitnehmer diese bezahlten Freistellungen unter
anderem bei

handwerk-technik.de
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EheschlieBung, nicht aber bei Scheidung,

* Niederkunft der Ehefrau, nicht aber der Freundin,
* Erkrankung oder Tod von nahen Angehdorigen,

* aber auch um sich nach einer ordentlichen
Kiindigung eine neue Stelle zu suchen.

Ein Bildungsurlaub ist nur in sehr wenigen Tarifvertra-
gen vereinbart.

Mutterschutz - wenn Nachwuchs kommt
Das Mutterschutzgesetz (MuSchG) von 1968 gilt fir
Frauen in einem Arbeits- oder Ausbildungsverhaltnis
und soll Mutter und Kind besonders vor den Risiken
und Gefahren des Arbeitslebens schiitzen. Es ist fiir sie
eines der wichtigsten sozialen Schutzgesetze.

Wichtige Schutzvorschriften sind:

* Beschdftigungsverbot wahrend der Schutzzeit,
das sind 6 Wochen vor und 8 Wochen nach der
Entbindung,

* Mutterschaftsgeld wahrend der Schutzzeit
(aus der Risikokasse der Krankenversicherung),

* Verbot der Akkordarbeit und von Arbeiten,
die Mutter und Kind gefdhrden kénnten,

* Verbot einer Kiindigung bis vier Monate nach
der Entbindung

* Freistellung fir erforderliche Untersuchungen
wahrend der Schwangerschaft.

Voraussetzung daftir, dass Rechte aus dem MuSchGin
Anspruch genommen werden kdnnen, ist die Vorlage
eines drztlichen Zeugnisses Gber die Schwangerschaft.
Das MuSchG wird durch das BEEG (Bundeselterngeld-
und Elternzeitgesetz) von 2006 erganzt.

Elternzeit: kann von den Eltern
gemeinsam oder zeitlich getrennt
bis zum 3. (mit Zustimmung des
AG bis zum 8.) Geburtstag des
Kindes genommen werden.

Elterngeld: 65-67% des Netto-
einkommens, aber mindestens
300 € und maximal 1800 €; Be-
zugsdauer maximal 12 Monate,
14 Monate bei Alleinerziehenden.

Arbeitszeit - 40 Stunden sind genug

Die Dauer der Arbeitszeit ist im Arbeitszeitgesetz (Arb-
ZG) sowie in den Tarifvertragen der einzelnen Wirt-
schaftszweige geregelt. Die gesetzliche Regelarbeits-
zeit darf 8 Stunden pro Tag und 48 Stunden pro Woche
nicht tiberschreiten. Langere Arbeitszeit muss durch
das Gewerbeaufsichtsamt genehmigt werden. Aus-
nahmen gelten fir die Landwirtschaft und Bereit-
schaftsdienste, z. B. Rettungsdienste.

In den meisten Tarifvertragen ist eine wochentliche
Regelarbeitszeit von 35 bis zu 42 Stunden vereinbart.
Beschrankungen in der Arbeitszeit und ihrer Vertei-
lung auf den Tag gelten fiir Jugendliche, schwangere

handwerk-technik.de
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und stillende Frauen sowie fir Schwerbehinderte (ab
50% Behinderung).

Allgemeine Regelungen

« Auf keinen Fall darf eine Arbeitszeit 10 Stunden
pro Tag Uberschreiten.

 Eine Verldngerung tber 8 Stunden hinaus kann
das Gewerbeaufsichtsamt genehmigen.

» Zwischen zwei Arbeitsschichten missen mindestens
11 Stunden Ruhezeit liegen, bei mehr als 6 Stunden
Arbeitszeit ist eine Pause von mindestens 30 Minuten
oder zwei Pausen von je 15 Minuten zu gewahren.

» FirJugendliche gelten besondere Regelungen
(siehe Seite 22).

* An Sonn- und Feiertagen herrscht grundsatzlich
Arbeitsruhe, auRer es sind zwingende Griinde
vorhanden, dies gilt z.B. fiir Krankenhduser,
Senioren- und Pflegeheime, Gaststatten, die
Freizeitindustrie usw.

Die tagliche Hochstarbeitszeit betragt

ohne Genehmigung | mit Genehmigung

der Gewerbeaufsicht: | der Gewerbeaufsicht:
an Werkta- | an 30 Tagen pro Jahr | bei Nachweis | in wenigen
gen grund- | fiir besondere Falle | vondringen- | Ausnahme-
satzlich maximal dem Bedarf féllen mehr als
85td. 10 Std. 10 Std. 10 Std.

z.B. fiir Instand- 2.B. fiir Sonder- | z. B. bei Not-

setzungsarbeiten | schichten fallen und

Katastrophen

Die tagliche Arbeitszeit ist die Zeit vom Beginn bis
zum Ende der taglichen Beschaftigung ohne die Ruhe-
pausen. Die tdagliche Arbeitszeit einschlieBlich der
Pausen ist die Schichtzeit.

Kiindigungsschutz

Der Kindigungsschutz umfasst alle Rechtsnormen,
welche Arbeitnehmern aus sozialen Griinden den Ar-
beitsplatz sichern und ihnen eine Nachpriifung der Kiin-
digung durch das Arbeitsgericht erlauben. Er gilt in Be-
trieben, die 10 oder mehr Arbeitnehmer beschaftigen.

Kiindigungsschutz gliedert sich in

individual- besonderen Kiindigungs-

rechtlichen Kiindigungs- schutz bei

Kiindigungs- schutz Massen-

schutz entlassungen
19
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Ein Arbeitsverhaltnis kann beendet werden

* durch einen Aufhebungsvertrag in beiderseitigem
Einvernehmen, ohne die Einhaltung von Fristen —
hierzu bedarf es keiner Kiindigung.

» gegen den Willen eines Vertragspartners — hier
ist eine Kiindigung notwendig. Dabei wird unter-
schieden zwischen

- ordentlicher Kiindigung (fristgemagt) und
- auBerordentlicher Kiindigung (fristlos).

» durch eine Anderungskiindigung.

* durch Vertragsende, z.B. im Falle befristeter
Arbeitsverhaltnisse.

Eine Kiindigung

« ist die einseitige Ankiindigung, das Arbeits-
verhaltnis beenden zu wollen,

* kann nicht einseitig zuriickgenommen werden,

* ist dann wirksam, wenn der Vertragspartner
davon Kenntnis erhalt,

* muss nach § 623 BGB schriftlich erfolgen,

* muss begriindet sein; die Beweislast hat der
Arbeitgeber.

Will der AN eine ordentliche Kiindigung zuriickweisen,
muss er nachweisen, dass ein anderer Arbeitnehmer
gegebenenfalls sozial weniger schutzwiirdig ist und
statt seiner entlassen werden kdnnte.

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

Kiindigungsgriinde, -fristen und -form sind durch
Manteltarifvertrage geregelt, die oft weit tiber die ge-
setzlichen Vorschriften hinausreichen. Besonders fiir
dltere Arbeitnehmer mit langerer Betriebszugehdrig-
keit gelten besondere Schutzvorschriften.

Ein Arbeitnehmer, dem gekiindigt wurde, kann bin-
nen drei Wochen beim Arbeitsgericht dagegen kla-
gen, wenn er davon Uberzeugt ist, dass seine Kiindi-
gung ungerechtfertigt ist. Ist die Klage erfolgreich, das
Vertrauensverhaltnis aber soweit gestort, dass keiner
Seite mehr eine Arbeitsaufnahme im Betrieb zugemu-
tet werden kann, so hat der Arbeitnehmer Anspruch
auf eine Abfindung von bis zu maximal 12 Monatsge-
haltern. Verzichtet der Arbeitnehmer auf eine Kiindi-
gungsschutzklage, so ergibt sich ein Anspruch auf
eine Abfindung, wenn der Arbeitgeber diese anbietet.
Ublich ist ein halber Monatsverdienst fiir jedes Jahr
Betriebszugehdrigkeit.

Merke:

» Kiindigungsschutzklagen sichern nicht den
Arbeitsplatz, sondern sind meist Klagen auf
Abfindung.

* Kann uber die Klage nicht innerhalb der Kiindi-
gungsfrist beim Arbeitsgericht verhandelt wer-
den, scheidet der Arbeitnehmer auf jeden Fall
aus dem Betrieb aus.

Ordentliche Kiindigung

AuBerordentliche Kiindigung

Anderungskiindigung

Kiindigung mit Einhaltung der geltenden
Kindigungsfristen. Sie muss, um wirksam
zu sein, sozial gerechtfertigt sein.

Kiindigung ohne Einhaltung von Kiindigungs-
fristen — sofort.

Eine Kiindigung mit dem Ziel, die Arbeits-
bedingungen oder den Arbeitsplatz innerhalb
eines Betriebes zu verandern.

Sie ist durch den AG moglich, wenn der

Kiindigungsgrund

« personenbedingt ist: z. B. Verlust der
Arbeitsfahigkeit, ungeniigende Leistung,
héufige Kurzerkrankungen,

- verhaltensbedingt ist: Unpiinktlichkeit,
Diebstahl, Mobbing, Drogenkonsum am
Arbeitsplatz, Storung des Betriebsfriedens,

« betriebsbedingt ist: z. B. Auftragsmangel,
Rationalisierung, Gewinnriickgang
und
die Kiindigung durch Weiterbildung oder
innerbetriebliche Umsetzung des Arbeit-
nehmers nicht abgewendet werden kann.

Bei verhaltensbedingter Kiindigung muss
der Arbeitgeber das unerwiinschte Verhalten
erst abmahnen.

Sie ist durch den AG oder den AN moglich,

2.B. bei

« grober Pflichtverletzung durch einen
der beiden Partner, z. B. bei sexueller
Beldstigung.

«Verrat von Betriebsgeheimnissen gegen
Entgelt, z. B. Verkauf von Konstruktions-
zeichnungen.

«Verweigerung des Lohnes, z. B. wenn der
Arbeitgeber einem Mitarbeiter angeordnete
Uberstunden nicht bezahlen will.

Der Verursacher der fristlosen
Kiindigung ist schadensersatzpflichtig.

Die Kiindigung muss innerhalb von zwei
Wochen, nachdem der Kiindigungsgrund
bekannt wurde, erfolgen.

Sie ist durch den AG madglich, z. B. bei

« Umstrukturierung des Betriebs.

« geringer Bereitschaft des Arbeitnehmers,
seine Fachkenntnisse den an seinem
Arbeitsplatz erforderlichen Kenntnissen
anzupassen.

Akzeptiert der Arbeitnehmer eine
Anderungskiindigung nicht oder nicht
in der vom Arbeitgeber gesetzten Zeit,
so wandelt sie sich automatisch in eine
ordentliche Kiindigung.
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Der Arbeitgeber hat dem Arbeitnehmer aber inner-
halb der Kiindigungszeit angemessene Freizeit zu ge-
wahren, damit sich dieser eine neue Stelle suchen
kann; tblich sind hier um die 10 Stunden wahrend der
Kiindigungsfrist.

Massenentlassungen missen nach § 17 KSchG der
zustandigen Agentur fiir Arbeit 30 Tage vorher ange-
zeigt werden.

BetriebsgréRe Zahl der Kiindigungen
(Mitarbeiter)

20-59 6

60— 499 10% der Beschiftigten oder mindestens 26
500 und mehr 30

Bei Massenentlassungen ist der Betriebsrat vorher
durch die Betriebsleitung umfassend zu informieren!

Wird ein Unternehmen oder Betriebsteil wegen Kon-
kurs geschlossen und alle Arbeitnehmer entlassen, so
stellen Unternehmensleitung und Betriebsrat einen
Sozialplan auf, gemal} dem die Beschéftigten je nach
Alter und Betriebszugehdrigkeit finanzielle Abfin-
dungen erhalten kénnen.

Kiindigungsfristen
konnen im Arbeitsvertrag individuell vereinbart werden.
Wird nichts vereinbart, so gilt die gesetzliche Regelung:

Kiindigt der Arbeitnehmer, Kiindigt der Arbeitgeber,
betragen die Mindestkiindi- so verlangern sich die Kiindi-
qungsfristen nach der Probe- qungsfristen mit der Dauer der
zeit fur Arbeitnehmer vier Betriebszugehdrigkeit auf bis
Wochen zum 15. eines Monats zu 7 Monate (nach 20 Jahren)
oder zum Monatsende. zum Quartalsende. Eine Be-

triebszugehirigkeit zahlt erst
ab dem 25. Lebensjahr.

Liegt ein Zeitarbeitsvertrag vor, dann endet das Ar-
beitsverhaltnis mit dem vereinbarten Ende oder mit
der Erfiillung des Zwecks, ohne dass es einer Kiindi-
gung bedarf.

Erhohter Kiindigungsschutz

Nach dem Kiindigungsschutzgesetz (KSchG) von

1969 geniellen einige Gruppen einen besonderen,

kollektiv gliltigen Kiindigungsschutz, jedoch nicht bei

fristlosen Kiindigungen:

* Wahlvorstande bei Betriebsratswahlen wahrend
der Amtszeit,

handwerk-technik.de
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* Betriebsratsmitglieder und Jugendvertreter bis
ein Jahr nach Ablauf der Amtszeit,

* Schwerbehinderte — nach dem Schwerbehin-
dertengesetz nur mit Zustimmung des Integra-
tionsamtes,

» schwangere Frauen bis 4 Monate nach der
Entbindung (Mutterschutzgesetz [MSchG]). Ist
dem AG die Schwangerschaft zum Zeitpunkt der
Kiindigung nicht bekannt, so kann die werdende
Mutter das ihrem AG innerhalb von zwei Wochen
mitteilen. Die Kiindigung ist dann unwirksam.

* Mutter oder Vater wahrend der Elternzeit
(sie konnen sich die Elternzeit auch teilen).

Fiir Schwerbehinderte gilt (siehe auch Seite 24):
Schwerbehindert ist, wer mindestens mit 50% er-
werbsgemindert ist. Das neunte Sozialgesetzbuch
(SGB 9) gewdhrt neben dem erhdhten Kiindigungs-
schutz noch folgende Rechte:
* flinf Tage Zusatzurlaub pro Jahr,
* einen Behinderten-Vertrauensmann, der an
allen Betriebsratssitzungen teilnehmen kann
(bei mindestens fiinf Schwerbehinderten ein
Vertrauensmann),
* eine Ausgleichsabgabe der Unternehmen, um die
Einstellung Schwerbehinderter zu fordern.

Fir Auszubildende ist das Kiindigungsschutzgesetz
ohne Wirkung, da sie keine Arbeitnehmer im Sinne
des Betriebsverfassungsgesetzes sind. Fiir sie gelten
Sonderregelungen (siehe Seite 4).

Arbeitszeugnisse

Verldsst ein Arbeitnehmer endgdiltig den Betrieb, so hat
er Anspruch auf ein schriftliches Arbeitszeugnis. Es
muss vom ,Wohlwollen des Arbeitgebers getragen
sein” und darf keine negativen Bemerkungen ent-
halten.

Man unterscheidet:

einfaches Zeugnis qualifiziertes Zeugnis
(Arbeitszeugnis) (Fithrungszeugnis)
« Personalien « Personalien
« Art der Beschaftigung « Art der Beschftigung
« Dauer der Beschéftigung | - Dauer der Beschaftigung
- Angaben der Fiihrung und Leistung

* Im Zeugnis muss der Kiindigungsgrund nicht
genannt werden. Ein Arbeitnehmer kann jederzeit
ohne Angabe von Griinden ein Zwischenzeugnis
verlangen.

» Ublich geworden sind verklausulierte Formu-
lierungen in Arbeitszeugnissen, z.B.,,... er
bemiihte sich ..."
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Nach dem Ausscheiden eines Arbeitnehmers aus
einem Betrieb muss ihm der Arbeitgeber folgende
Unterlagen aushandigen:
— Arbeitszeugnis (ein qualifiziertes nur auf
Verlangen),
— Bescheinigung Uber den Verdienst im
Kalenderjahr und die abgefiihrten Lohn-
und Kirchensteuern sowie Sozialabgaben,
- Urlaubsbescheinigung,
- Entgeltbescheinigung fiir die Renten-
versicherung.
Hat der Arbeitnehmer noch Lohn- oder Gehalts-
forderungen, so muss er diese innerhalb von
zwei Kalenderjahren anmelden, da diese sonst
verjahren.

1.2.6 Jugendarbeitsschutzgesetz:

Exklusiv — nur fiir Jugendliche!

Das Jugendarbeitsschutzgesetz (JArbSchG) von 1960
gilt fir Arbeitnehmer und Auszubildende, die noch
nicht 18 Jahre alt sind. Es soll sie vor Entwicklungsscha-
den und Ausbeutung schiitzen. Das Gesetz unterschei-
det noch zwischen Kindern und Jugendlichen: Jugend-
licher ist, wer mindestens 15, aber noch nicht 18 Jahre
altist. Kind ist, wer hochstens 14 Jahre alt ist oder noch
der Vollzeitschulpflicht unterliegt.

Die wichtigsten Vorschriften des JArbSchG sind:

Kinderarbeit: Sie ist grundsatzlich verboten. Aus-
nahmen bestehen fiir 13- und 14-Jahrige beim Aus-
tragen von Zeitungen bis 2 Stunden am Tag usw.;
Arbeitszeit: hochstens 8 Stunden pro Tag und

40 Stunden die Woche oder 8,5 Stunden, wenn an
einem Arbeitstag die Arbeitszeit verkiirzt wird; in
der Landwirtschaft wahrend der Ernte 9 Stunden
pro Tag bzw. 85 Stunden in der Doppelwoche;
Pausen: 30 Minuten bei 4,5 bis 6 Stunden Arbeits-
zeit, 60 Minuten bei mehr als 6 Stunden Arbeits-
zeit;

Freizeit: mindestens 12 Stunden ununterbrochen,
regelmaBige Beschaftigung nur zwischen 6 Uhr
und 20 Uhr, Ausnahmen sind jedoch maglich;
Schichtzeit: maximal 11 Stunden einschlieilich
der Pausen im Gastgewerbe und in der Landwirt-
schaft;

Wochenende: Samstags-, Sonntags- und Nacht-
arbeit sind zu vermeiden. Ausnahmen: Backereien,
Handel, Kfz-Werkstatten. Es sollen zwei Samstage
und missen zwei Sonntage pro Monat beschafti-
gungsfrei bleiben;
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* Berufsschule: gilt als Arbeitszeit

- bei Teilzeitunterricht: bei mindestens 6 Unter-
richtsstunden: Freistellung ganztagig

— bei Blockunterricht: bei mindestens 25 Zeit-
stunden wochentlich und Unterricht an
5 Tagen: Freistellung fur die ganze Woche;
aber: Es sind zusétzlich 2 Stunden pro Woche
betriebliche Ausbildung mdglich.

* arztliche Untersuchung: frithestens 9 Monate vor
und dann ein Jahr nach Aufnahme der
Beschaftigung;

* Beschéftigungsverbot: keine gefahrlichen Arbei-
ten und solche, die die sittliche Entwicklung
gefahrden kénnten; Akkordarbeit ist nur zulassig,
wenn sie der Ausbildung dient;

* Urlaub: gestaffelt nach Alter (Stichtag = 1. Januar
des Jahres)

bis 16 Jahre: 30 Werktage (Mo - Sa)

bis 17 Jahre: 27 Werktage (Mo -Sa)

bis 18 Jahre: 25 Werktage (Mo - Sa)

Tarifvertrage bieten oft bessere Urlaubs-

regelungen fir alle Arbeitnehmer;

* BuBen: bis zu 10.000 € fir denjenigen, der die
Verst6Be anordnet und sich dadurch wirtschaft-
lich bereichert; bei dreimaliger GeldbuBe droht
ein Beschaftigungsverbot fiir Jugendliche.

1.2.7 Arbeitsgerichtsbarkeit -

wenn es Arger im Betrieb gibt

Arbeitsgerichte sind Teil der Zivilgerichtsbarkeit und

zustandig fiir alle Rechtsstreitigkeiten im Zusammen-

hang mit

* Arbeitsvertragen: z. B. Klindigungsschutzklagen —
bei diesen Klagen fallt das Gericht ein Urteil.
Hinweis: Kiindigungsschutzklagen haben gegen-
tber allen anderen Klagen Vorrang.

* dem Betriebsverfassungsgesetz sowie dem
Mitbestimmungsgesetz: z.B. die Rechte des
Betriebsrats; hier gibt es das sogenannte Be-
schlussverfahren, das Gericht fallt kein Urteil.

» Tarifvertrdagen: z.B. Giiltigkeit von Tarifvertragen,
auch hier ergeht kein Urteil, sondern ein Be-
schluss.

Das Arbeitsrecht ist ein Beispiel fiir die Uberschnei-
dung von offentlichem und privatem Recht:

private Rechtsbereiche | dffentliche Rechtshereiche sind
sind z. B. Fragen des z.B. Betriebsverfassungs-, Tarifvertrags-,
Arbeitsvertrags Arbeitszeit- und Arbeitsschutzrecht

handwerk-technik.de
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Verfahren

Zustandig ist das Gericht des Ortes, an dem die be-
klagte Partei ihren Wohnort bzw. Firmensitz hat. Eine
Verhandlung vor dem Arbeitsgericht im Urteilsverfah-
ren beginnt immer mit einer Giiteverhandlung durch
den Arbeitsrichter.

Die Giiteverhandlung

* soll vor Beginn der Verhandlung eine Einigung
herbeifiihren,

« dient der Beschleunigung der Arbeitsgerichts-
verfahren,

 soll ein Verharten der Fronten zwischen Klagern
und Beklagten verhindern.

Nur wenn die Gliteverhandlung scheitert, wird
das Verfahren eroffnet.

* Inderl. Instanz herrscht kein Anwaltszwang.

Der Kldger kann die Klage formlos einreichen oder
bei der Rechtsantragsstelle im Arbeitsgericht zu
Protokoll geben.

* Inderl. Instanz tragen Klager und Beklagte ihre
Kosten selbst, in der Il. und lll. Instanz muss die
unterlegene Partei die gesamten Prozess- und
Anwaltskosten bezahlen.

* Es fallen nur sehr niedrige Gerichtskosten und
keine Kostenvorschisse, wie es sonst bei Zivil-
prozessen Ublich ist, an. Die Gerichtskosten be-
tragen 1,50 € je 50 € Streitwert und insgesamt
max. 250 € (Streitwert = 1/4 Jahresgehalt).

= Wird in der Glteverhandlung eine Einigung erzielt,
die Klage vom Klager zuriickgezogen oder
schlieBen Klager und Beklagte einen Vergleich,
so fallen keine Kosten an.

* In allen Instanzen wirken Vertreter der Sozialpart-
ner als ehrenamtliche Arbeitsrichter mit gleichem
Stimmrecht mit. Gewerkschaften und Arbeitgeber-
verbande schlagen aus ihren Reihen geeignete
Personen als ehrenamtliche Arbeitsrichter vor. Sie
muissen keine juristische Ausbildung haben. Das
Mindestalter fiir ihre Berufung betragt 25 Jahre.

Sind Kldager oder Beklagter mit dem Urteil des Arbeits-

gerichts nicht einverstanden, dann kdnnen sie gegen

das Urteil Berufung einlegen. Eine Berufung ist nur

zuldssig, wenn sie

= vom Arbeitsgericht zugelassen worden ist

= und der Streitwert tGber 600 € liegt

 oder die Rechtssache von grundsatzlicher
Bedeutung ist.

handwerk-technik.de
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Instanzen
Die Arbeitsgerichtsbarkeit kennt drei Instanzen:

l.Instanz  ortliches Arbeitsgericht:
1 Berufsrichter und je 1 Arbeitsrichter
von Arbeitgeber- und Arbeitnehmer-
verbdnden.

Il. Instanz Landesarbeitsgericht (Berufungsinstanz):

1 Berufsrichter und je 1 Arbeitsrichter
von Arbeitgeber- und Arbeitnehmer-
verbanden.

lll. Instanz Bundesarbeitsgericht in Erfurt
(Revisionsinstanz): 3 Berufsrichter und
je 1 Arbeitsrichter von Arbeitgeber- und
Arbeitnehmerverbanden. Eine Revision
vor dem Bundesarbeitsgericht ist nur
mdglich, wenn sie vom Landesarbeits-
gericht zugelassen worden ist und die
Rechtssache von grundsatzlicher
Bedeutung ist.

Grundsatzentscheidungen zum Arbeitsrecht fallt der
Grof3e Senat am Bundesarbeitsgericht:

Prasident, je ein Berufsrichter der zehn Senate, je drei
ehrenamtliche Richter aus den Kreisen der Arbeitgeber
und Arbeitnehmer.

Inderll. und lll. Instanz besteht Anwaltszwang. Gewerk-
schaftsmitglieder erhalten hier — wie auch in der Sozial-
gerichtsbarkeit — Rechtsschutz von ihrer Organisation.
Die Einschrankung von Berufungs- und Revisionsmog-
lichkeiten soll sicherstellen, dass nicht jede Meinungs-
verschiedenheit zwischen Klager und Beklagtem vor
Gericht ausgetragen wird.

Fir alle drei Arbeitsgerichtsinstanzen gilt:

* Es gibt vor Gericht nur die drei,Parteien”:
Klager, Beklagter, Richter.

» Das Gericht ermittelt nicht von sich aus, es gibt
also keinen Staatsanwalt, sondern es fallt sein
Urteil aufgrund der Tatsachen, die Kldger und
Beklagte in der Verhandlung vortragen.

« Das Gericht kann Gutachter zur Urteilsfindung
heranziehen.

Grundsatz im privatrechtlichen Arbeitsrecht ist
die Vertragsfreiheit.

Die Vertragspartner haben beispielsweise einen Ar-
beitsvertrag so zu gestalten, dass er eindeutig ist und
nicht von den Arbeitsgerichten im Fall einer Klage erst
interpretiert werden muss.
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Arbeitsgerichte sollen vor allem

* im Einzelfall den Arbeitnehmer vor fehlerhaften
oder willktrlichen Entscheidungen ihres Arbeitge-
bers schiitzen,

¢ dem Einzelnen helfen, seine Rechte aus dem
Arbeitsrecht wahrzunehmen,

« das Arbeitsrecht weiterentwickeln,

« die Rechte der Organe der Betriebsverfassung,
z.B. des Betriebsrats oder der Jugend- und Aus-
zubildendenvertretung, gegeniber ,unwilligen”
Arbeitgebern sichern und die Mitbestimmungs-
rechte auf Betriebsebene schiitzen.

Besonderheit bei Berufsausbildungsverhaltnissen
Streitigkeiten aus einem Berufsausbildungsverhaltnis
werden nur sehr selten am Arbeitsgericht behandelt,
denn sie lassen sich meist durch Beratung und Schlich-
tung vonseiten der Ausbildungsberater der Kammern
bereinigen.

Ist dies nicht moglich, so entscheidet die Schiedsstelle
bei der zustandigen IHK bzw. Innung als Schlichtungs-
stelle. Sie ist paritatisch mit Vertretern von Arbeitge-
bern und von Arbeitnehmern besetzt. Erst wenn
dieses Verfahren keine einvernehmliche Losung
bringt, ist eine Klage vor dem zustandigen Arbeitsge-
richt moglich.

1.2.8 Integration Schwerbehinderter

Die Integration von Schwerbehinderten in den Ar-
beitsmarkt ist ein sozialpolitisches Ziel. Arbeitgeber
mit mehr als 20 Beschaftigten missen 5 % ihrer Ar-
beitsplatze mit Schwerbehinderten besetzen. Wird
diese Quote nicht erreicht, so miissen sie eine Aus-
gleichsabgabe leisten. Diese orientiert sich an der Be-
triebsgroRe.

Mitarbeiter | Ausgleichabgabe in €/Monat und
unbesetztem Arbeitsplatz
20-40 125€
40-60 125 €, wenn nur 1Schwerbehinderter beschaftigt ist
220 €, wenn kein Schwerbehinderter beschaftigt ist
ab 60 125 € bei einer Erfiillungsquote 3 bis unter 5 %
220 € bei einer Erfiillungsquote 2 bis unter 3 %
320 € bei einer Erfiillungsquote von unter 2 %

Im Jahr 2017 erfiillten die 6ffentlichen Arbeitgeber die
Quote zu 6,5 %, die privaten Arbeitgeber zu 5,2 %.
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1.2.9 Integration von Zuwanderern

In Schule und Berufsausbildung sowie im Arbeits-
leben gibt es in Deutschland keine Sonderregelungen
fir Beschaftigte ohne deutsche Staatsangehdrigkeit.
Fiir sie gelten, z.B. im Arbeitsrecht, die gleichen Ge-
setze, Verordnungen, Tarifvertrage und sonstigen Re-
gelungen des Arbeitslebens.

Von den ungefdahr 82 Millionen Einwohnern in
Deutschland besitzen 8,2 Millionen nicht die deutsche
Staatsangehdarigkeit (Stand 2016). Auch leben viele
Zuwanderer hier bereits in der zweiten oder dritten
Generation.

Der starke Zuzug seit 2015, der laut Schatzung mehr
als 1 Mio. Einwanderer, Fllichtlinge und Asylbewerber
umfasst, stellt Gesellschaft und Wirtschaft und den
hiesigen Arbeitsmarkt vor gro8e Herausforderungen.
Diejenigen Zuwanderer, die dauerhaft bleiben oder
Asyl erhalten, mussen nicht nur langfristig in die Ge-
sellschaft, sondern bereits kurzfristig in den Arbeits-
markt integriert werden, denn nur so kénnen sie auch
zum Funktionieren des Sozialstaats beitragen.

Durch die demografische Entwicklung ist die Anzahl
der Kinder ebenso wie die der Erwerbstatigen an der
Gesamtbevélkerung ricklaufig. Da im Gegenzug die
Anzahl der Rentner aber zunimmt, sollten Zuwanderer
unter der derzeitigen wirtschaftlichen Entwicklung
gute Aussichten auf berufliche Integration haben.
Wobei Asylbewerber unter den fiir den Arbeitsmarkt
bereiten Personen die grof3te Gruppe stellen.

Aus aller Welt
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Formulieren Sie lhre Antworten in Stichpunkten und vermeiden
Sie es, auf den vorhergehenden Seiten nachzusehen.

@ Beschreiben Sie das Duale System der Berufs-
ausbildung am Beispiel Ausbildung zum
Werkzeugmechaniker bei der Firma Miiller in
Coburg (Bayern).

* Lernorte
* Was wird jeweils vermittelt?
* Rechtsgrundlagen

@ Unterscheiden Sie duale Ausbildung, Verbund-
ausbildung, Ausbildung in einer Berufsfachschule
und geben Sie je ein Beispiel an.

o Es gilt: Der Ausbildende hat alles zu tun, damit
der Auszubildende sein Ausbildungsziel erreicht.
Zahlt dazu auch der Einsatz in Akkordlohn-

gruppen?

@ Ein Auszubildender verlangt zum Abschluss
seiner Ausbildung ein Zeugnis. Was unter-
scheidet ein qualifiziertes Ausbildungszeugnis
von einem einfachen Arbeitszeugnis?

© Ein Azubi lernt den Beruf Metallbauer im
Handwerksbetrieb Hans Mdiller.
Welche Stelle ist zustandig?
Welchen Abschluss erwirbt er?

© Bringen Sie die Vorschriften und Vertrége ihrer
Bedeutung nach in die richtige Reihenfolge:
« individueller Arbeitsvertrag
* Grundgesetz Artikel 12
* Lohntarifvertrag
* Mutterschutzgesetz
» Gewohnheitsrecht
¢ Manteltarifvertrag

@ Nennen Sie jeweils drei Pflichten fiir Arbeitgeber
und Arbeitnehmer, die im Rahmen eines Arbeits-

vertrags vorliegen.

o Nennen Sie jeweils zwei Vorteile von Zeit-,
Pramien- und Akkordlohn.

handwerk-technik.de
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© Erldutern Sie die Begriffe Reallohn, Nominallohn,
Tariflohn.

@ Arbeitsschutzvorschriften lassen sich in tech-
nische und soziale Schutzvorschriften unter-
teilen. Nennen Sie jeweils zwei technische und
zwei soziale Schutzvorschriften sowie den
Bereich, den sie regeln.

@ Eine Arbeitnehmerin nimmt wahrend ihres
Jahresurlaubs einen Job als Animateurin an
und erleidet dabei einen Arbeitsunfall, der
zwei Wochen Krankenhausaufenthalt nach sich
zieht. Muss ihr eigentlicher Arbeitgeber eine
Lohnfortzahlung leisten?

@ Eine Mitarbeiterin, die ein Kind erwartet, arbeitet
im Akkord. Welche Fiirsorgepflicht hat ihr Arbeit-
geber?

@® Ein Arbeitsvertrag sieht eine 5-Tage-Woche
bei einer wochentlichen Arbeitszeit von
42 Stunden pro Woche sowie die Bereitschaft
zu Uberstunden vor. Ist das bei einer taglichen
Regelarbeitszeit von 8 Stunden pro Tag zu-
lassig?

@ Nennen Sie je zwei Griinde, derentwegen
gekiindigt werden kann:

a) ordentlich, b) fristlos.

@ Nennen Sie drei Mitarbeitergruppen mit
erhdhtem Kiindigungsschutz.

@ Nennen Sie drei wichtige Vorschriften aus dem
Jugendarbeitsschutzgesetz.

€D Was ist das Giiteverfahren am Arbeitsgericht und
welchen Zweck hat es?

@ Warum gibt es keinen Anwaltszwang in der
I. Instanz bei Arbeitsgerichten?
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@ Die Grafik zeigt den Weg durch die Instanzen der Arbeitsgerichtsbarkeit und verdeutlicht den Weg
eines Arbeitsgerichtsprozesses von der Klageerhebung bis zum letztinstanzlichen Urteil.
a) Beschreiben Sie, welchen Sinn der Glitetermin hat und
b) warum es drei Instanzen gibt.

Prozess niedergeschiagen giitliche ghm

o
1]
=
s
w
=
Q.
s
=
(-]

Die Gerichtsgebiinren
in der 1. Instanz
orientieren sich am
Instanz Streitwert.

2.
Insfanz

3.
Instanz

@0 Ergénzen Sie die Liicken im folgenden Text jeweils mit den zutreffenden Begriffen:

A Bruttolohn D Reallohn
B Nettolohn E Nominallohn
C Tariflohn

Der Mechatroniker Karl Lampe ist in ERA 9 eingruppiert und erhalt einen Lohn von 19,50 €/5td.

Damit liegt sein Lohn Giber dem , den seine Gewerkschaft mit dem
zustandigen Arbeitgeberverband vereinbart hat. Bei einer Arbeitszeit von durchschnittlich 160 Std./Monat
betragt sein 3120 €/Monat. Lohnsteuer und Sozialabgaben betragen

ca. 33 %, sodass er als 2080 €/Monat ausbezahlt bekommt.

Er freut sich Gber eine Lohnerhéhung um 3 %, muss aber feststellen, dass durch die héhere Lohnsteuer und
die Inflationsrate zwar sein gestiegen ist, sein

aber hochstens um 1 % steigen wird.

: Die Lésungen zum Uberpriifen Ihrer Antworten finden Sie auf den Seiten 155-156.
! Haben Sie alle Fragen richtig beantwortet, dann sind Sie fiir die Abschlusspriifung
: im Priifungsgebiet 1: Der Jugendliche in Ausbildung und Beruf,

: Teilgebiet 1.2 Duales System - Arbeitsrechte - Arbeitsschutz gut vorbereitet.

I
I

Beantworten Sie nun die Multiple-Choice-Fragen.
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1. Was versteht man in der Berufs-

ausbildung unter ,dualer Ausbildung”?

© zweijihrige Ausbildung

© zweijahrige Fortbildung

© Ausbildung in zwei Berufen

© Ausbildung in zwei Betrieben

© Ausbildung an zwei Lernorten:
Betrieb + Berufsschule

. Nach Artikel 12 des Grundgesetzes

haben alle Deutschen das Recht, Beruf
und Ausbildungsstétte frei zu wahlen.
Was ist damit gemeint?

@ Jeder Beruf darf frei ausgeiibt werden.

@ Der Ausbildungsplatz ist frei wihlbar.

@ Der Wohnort ist frei wihlbar.

@ Es gibt einen Rechtsanspruch auf
Arbeit.

© Azubis haben einen Anspruch auf
den gesetzlichen Mindestlohn.

. Was versteht man unter einer

Verbundausbildung?

© Ausbildung in zwei Betrieben

@ duale Ausbildung

© Ausbildung in Industrie und
Handwerk

@ Ausbildung durch zwei Ausbilder

© Zweitausbildung

. Was gehdort nicht zu den Pflichten des

Ausbildenden? Den Auszubildenden

@ charakterlich fordern.

@ zum Berufsschulbesuch anhalten.

© nach der Ausbildung
weiterbeschéftigen.

© fiir Prifungen freistellen.

© mit kostenlosen Arbeitsmitteln
versorgen.

. In welcher Richtlinie sind die Inhalte der

betrieblichen Ausbildung festgelegt?
© Rahmenlehrplan der Berufsschule
© Berufsbildungsgesetz

@ Ausbildungsverordnung

@ Tarifvertrag

@ Prifungsordnung der Kammern

handwerk-technik.de

https://medien.ht-digital.de/de/#/book/default.157

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

(1 O] IO HE EEER

E EEN EBR EEE BN

LI

10.

Multiple-Choice-Fragen X Kreuzen Sie die richtige Losung an!

. Wer registriert Ausbildungsverhaltnisse

im Handwerk?

@ zustindige Innung

© Handwerkskammer

© Ausbildungsberater

@ Industrie- und Handelskammer
© Berufsschule

. Was zdhlt nicht zum kollektiven

Arbeitsrecht?

@ Betriebsvereinbarungen
@ Lohntarifvertrage

© Manteltarifvertrage

@ Arbeitszeitgesetz (AZG)
© Einzelarbeitsvertrag

. In welchem Fall spricht man von

Zeitlohn?

@ Tantiemen

@ Einzelakkord
© Gruppenakkord
@ Primienlohn
© stundenlohn

. In welchem Fall handelt es sich

um Leistungslohn?
@ Monatslohn
@ Monatsgehalt
© stundenlohn
@ Wochenlohn
© Akkordlohn

Anhand welches Lohns werden
die Sozialversicherungsbeitrage
berechnet?

© Bruttolohn

@ Nettolohn

© Kaufkraftiohn

@ Durchschnittsnettolohn

© Reallohn

LI IO LICICIC L] IO

CIC IO LI
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11. In welchem Fall spricht man von

AT-Gehalt?

@ Das Gehalt liegt Giber dem
Mindestlohn der Branche.

@ Das Gehalt ist tibertariflich.

© Das Gehalt liegt iiber der AT-Grenze.

@ Das Gehalt wird als Bonus bezahlt.

© Das Gehalt wird als Jahresgehalt
festgelegt.

12. In welchem Gesetz ist die Tatigkeit
von Fachkréften fiir Arbeitssicherheit
geregelt?

@ Arbeitssicherheitsgesetz

@ Gerite- und Produktsicherheits-
gesetz

@ Arbeitsstattenverordnung

O Arbeitszeitgesetz

© Jugendarbeitsschutzgesetz

13. Eine Mitarbeiterin fiihlt sich vom Monitor
an ihrem Arbeitsplatz geschadigt. Wer ist
nicht fiir eine Beschwerde zustindig?
© Arbeitgeber
© Betriebsrat
© Ssicherheitsbeauftragter
© Betriebsarzt
© sozialgericht

14. Ein Arbeitnehmer wird am 1. Marz
nach einer Probezeit von sechs Wochen
aus dem Betrieb ausscheiden.

Hat er Anspruch auf Urlaub?

@ Nein, fiir Probezeit besteht kein
Urlaubsanspruch.

© Ja, anteilig fiir die Probezeit.

© Ja, auf den halben Jahresurlaub.

o Nein, er ist noch keine 6 Monate
im Betrieb beschaftigt.

© Ja, auf den gesamten Jahresurlaub.

15. Ein Arbeitnehmer erkrankt im Urlaub.

Was gilt?

@ Der Urlaub verldngert sich
um die Krankheitstage.

@ Erkrankung im Urlaub ist fir
den Arbeitgeber ohne Belang.

@ Nachgewiesene Krankheit
unterbricht den Urlaub.

@) Nachgewiesene Arbeitsunfahigkeit
unterbricht den Urlaub.

@ Der Arbeitnehmer muss sofort
am Arbeitsplatz erscheinen.

28

https://medien.ht-digital.de/de/#/book/default.157

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

(] OOCICd

LI

HEE N LI

(1 [ [ [

16.

17.

18.

19.

20.

Wie lange hat ein Arbeitnehmer
Anspruch auf Lohnfortzahlung,
wenn er 12 Wochen krank ist?
© 3Wochen

©® 4Wochen

©® 6Wochen

@ 10Wochen

© 12Wochen

OO0

In welchen Fallen sind Klindigungsfristen

einzuhalten?

€© bei ordentlicher Kiindigung

@ bei Aufhebung des Arbeitsvertrags

@ bei Abschluss eines Zeitarbeits-
vertrags

@ ein Azubi hat seine Abschluss-
priifung bestanden

© bei Erreichen der Altersgrenze
eines Mitarbeiters

HE B B EN

Eine Kiindigung ist unwirksam, wenn

@ sie sozial ungerechtfertigt ist.

@ der Betriebsrat nicht beteiligt
wurde.

© sie in den ersten drei Monaten
des Jahres erfolgt.

0 sie im gegenseitigen Einvernehmen
erfolgt.

© sie nur jiingere, unverheiratete
Mitarbeiter betrifft.

HE E B B ®

Welche Gruppe genief3t keinen

besonderen Kiindigungsschutz?

© Auszubildende

@ Jugendvertreter

@ Betriebsrite

@ Vertrauensleute

© Vater oder Miitter wahrend
der Elternzeit

HA N

In welchem Fall ist eine auBerordentliche

Kiindigung berechtigt?

© Ein Mitarbeiter kandidiert fiir
ein politisches Amt.

@ Eine Mitarbeiterin ist seit
8 Wochen erkrankt.

© Ein Mitarbeiter beschwert sich
Uber Arbeitsbedingungen.

@) Eine Mitarbeiterin organisiert
einen wilden Streik.

© Ein Mitarbeiter fordert die
Einrichtung eines Betriebsrats.

H B B E N
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21.

22,

23.

24,

25°

Ein Arbeitnehmer zieht nach zwei

Wochen seine ordentliche Kiindigung

wieder zuriick. Was gilt?

@ Die Kiindigung kann nicht
zurlickgenommen werden.

@ Der Betriebsrat muss der
Rucknahme zustimmen.

@ Die Kiindigung gilt als ,nichtig”

@) Die Kiindigung ist wirkungslos.

© Die Kiindigung wird zur Anderungs-
kiindigung.

Was begiinstigt die Eingliederung

Schwerbehinderter in das Arbeitsleben?

@ Ssie erhalten 6 Tage zusatzlichen
Urlaub pro Jahr.

@ Sie erhalten Steuervergiinstigungen.

@ Betriebe miissen eine Pflichtquote
an Schwerbehinderten beschiftigen.

o Sie wahlen einen Vertrauensmann,
der an Betriebsratssitzungen
teilnehmen kann.

@ Schwerbehinderten darf nur mit
Zustimmung der Hauptfiirsorgestelle
geklindigt werden.

Wie hoch ist die Ausgleichabgabe, wenn
ein Betrieb mit 100 Beschaftigten nur
zwei Schwerbehinderte beschéftigt?

© 105 €/Monat

© 180 €/Monat

€ 260 €/Monat

© 220 €/Monat

© 360 €/Monat

Fiir welche Gruppe gilt das
Jugendarbeitsschutzgesetz?

© alle Auszubildenden im Betrieb

o jugendliche Beschéftigte bis 21 Jahre
@ sStudenten

© Jungarbeiter unter 21 Jahren

@ jugendliche Beschiftigte bis 18 Jahre

Bis zu welchem Alter gilt das
Jugendarbeitsschutzgesetz?
© 15 Jahre
© 16 Jahre
© 18Jahre
© 21Jahre
© 24 Jahre

handwerk-technik.de
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26.

27.

28.

29,

30.

Welche Pausenzeit hat ein Jugendlicher
bei acht Stunden Arbeitszeit pro Tag?
@ mindestens 15 min

@ mindestens 30 min

@ mindestens 60 min

@ maximal 60 min

© maximal 45 min

Ein Auszubildender wird am 2. Januar
16 Jahre alt. Wie viele Tage Urlaub
stehen ihm in diesem Jahr nach dem
JArbSchG zu?

@ 30Tage

© 28Tage

© 27Tage

O 25Tage

© 18Tage

Eine 18-jahrige Mitarbeiterin erwartet ein

Kind. Was gilt nach Mutterschutzgesetz

(MuSchG)?

€@ sie darf zwischen 18 Uhr und 7 Uhr
morgens nicht beschaftigt werden.

© sie darf nicht mit Akkordarbeiten
beschaftigt werden.

© Die Mutterschutzfrist beginnt acht
Wochen vor der Geburt und dauert
drei Jahre.

@ Die Frau kann auf den Mutterschutz
verzichten.

© Mit der Mutterschutzfrist endet
automatisch das Arbeitsverhaltnis.

Welches Gericht ist fiir die Klage eines
Arbeitnehmers gegen eine Kiindigung
zustandig?

@ Amtsgericht

© Arbeitsgericht

© Sozialgericht

@ Landgericht

© Verwaltungsgericht

Ein Arbeitgeber bietet einem Mitarbeiter
mit einem Lohn von 6,50 €/Std. an, ihn
zukiinftig statt zum gesetzlichen
Mindestlohn im Rahmen eines Werk-
vertrags zu beschéftigen. Welches
Gericht ist fiir eine Klage zustandig?
@ Amtsgericht

© Sozialgericht

€ Landgericht

@) Bundesverfassungsgericht

© Arbeitsgericht
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31.

32

335

Am Arbeitsgericht unterbreitet der
Richter im Urteilsverfahren vor Prozess-
beginn immer einen Giitevorschlag.
Was bedeutet das?

© Vorschlag, den Fall erst am

Amtsgericht zu verhandeln

© Appell an die Verfahrensbeteiligten,

auf Drohungen in der Verhandlung
zu verzichten

@ Hinweis, geiibten Rechtsvertretern,

z.B. Anwalten, Prozessvollmacht
zu erteilen

© Hinweis an Klager und Beklagte,

wegen hoher Kosten auf das
Verfahren zu verzichten

@ Hinweis an die Prozessbeteiligten,

sich vor Verfahrensbeginn auBer-
gerichtlich zu einigen

Wer entscheidet als erste Stelle bei

Streitigkeiten aus Berufsausbildungs-

verhdltnissen?

© Arbeitsgericht

© Landesarbeitsgericht

© Sozialgericht

@ Landessozialgericht

© Schlichtungsstelle bei der IHK
oder Innung

Welche Aussage im Zusammenhang mit
einer Kiindigungsschutzklage ist falsch?
@ Der Staatsanwalt erhebt Anklage.
@ Es wirken ehrenamtliche Richter mit.
@ Der Richter unterbreitet zuerst
einen Gutevorschlag.
@ Inder . Instanz tragen Klager und
Beklagte ihre Kosten selbst.
© Der Klager kann sich von einer Person
seines Vertrauens vertreten lassen.

Die Lésungen finden Sie auf Seite 157. Arbeiten Sie jetzt das Priifungsgebiet
Der Jugendliche in Ausbildung und Betrieb, Teilgebiet 1.3
Méoglichkeiten und Grenzen betrieblicher Mitbestimmung durch.
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34. Welche Voraussetzungen miissen
ehrenamtliche Richter an Arbeits-
gerichten besitzen?
© Sie brauchen eine juristische

Vorbildung.

[ @ Sie missen Mitglied einer
Gewerkschaft sein.

© sie miissen Mitglied eines

L] Arbeitgeberverbands sein.

@ Sie miissen mindestens
25 Jahre alt sein.

L] @ sie diirfen selbst keine

Sozialleistungen beziehen.

b 0 b 0

(] 35. Wozu dient eine Giiteverhandlung bei
Arbeitsgerichten?
@ Die Gerichte sollen vor Uberlastung

geschitzt werden.
@ Alle Parteien erzielen das

bestmagliche Ergebnis L]
€ Meinungsverschiedenheiten

zwischen Arbeitgeber und

Arbeitnehmer sollen im Betrieb

gelost werden. []
@ Arbeitsgerichte sind Sondergerichte

und behandeln nur ausgewahlte Falle. []
© Die Tarifvertragsparteien sollen

ihre Angelegenheiten selbst regeln. L]

[ ]

(] OO0

36. Ein Arbeitgeber bezahlt einem Asylbewerber
mit Arbeitserlaubnis einen Stundenlohn von
7.5 €. Was trifft zu?

@ Der gesetzliche Mindestlohn gilt
nicht fur Asylbewerber.

@ Die Beschiftigung ist illegal.

@ Der Lohn entspricht dem niedrigsten
Tariflohn.

@ Dieser Lohn ist wahrend der Probezeit
zuldssig.

© Der Arbeitnehmer hat Anspruch
auf den gesetzlichen Mindestlohn von
8,84 €/h.

(1 O O L]
(] O CI0J
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1.3 Mdglichkeiten und Grenzen
betrieblicher Mitbestimmung

Arbeitgeber als Eigentiimer der Produktionsmittel
haben andere Interessen als ihre lohnabhangigen
Arbeitnehmer. Niemand kann seine Interessen allein
und individuell gegeniiber anderen durchsetzen, er
braucht einen Interessenverband, der fir ihn kampft.
Vielféltige Interessenverbande sammeln, blindeln,
organisieren und vertreten diese Interessen und stel-

len sie in der Offentlichkeit dar.

Interessenverbdnde sind durch Artikel 9 des Grund-
gesetzes (Koalitionsfreiheit) besonders geschiitzt.

fiir Arbeitgeber bzw.
Unternehmen

fiir Arbeitnehmer

+ Bundesverband der Deutschen
Industrie (BDI)

« Bundesvereinigung der
Deutschen Arbeitgeber-
verbande (BDA)

« Deutscher Industrie- und
Handelstag (DIHT) (= Spitzen-
organisation der Industrie-
und Handelskammern)

« Zentralverband des Deutschen
Handwerks (= Spitzen-
organisation der Handwerks-
kammern)

« Einzelgewerkschaften bzw.
Industriegewerkschaften
mit ihrem Dachverband
.Deutscher Gewerkschafts-
bund" (DGB)

« Deutscher Beamtenbund
(DBB)

« Berufsstandische Organisa-
tionen, z. B. Verein deutscher
Ingenieure (VDI)

« Spartengewerkschaften fiir
bestimmte Berufsgruppen,
z.B. GdL fiir Lokfiihrer

Folgende Eigenschaften sind allen Interessen-

verbanden gemeinsam:

= Sie miissen nicht parteipolitisch neutral sein,
sondern dirfen eine bestimmte politische

Richtung vertreten.

* Sie erhalten fiir ihre Arbeit keine Zuschiisse von

staatlicher Seite.

= Sie wirken mit bei der Vorbereitung von Gesetzen
und Verwaltungsentscheidungen durch Anregun-
gen, Vorschlage sowie Stellungnahmen.

« lhr Prinzip ist die freiwillige Mitgliedschaft, die
durch freie Willenserkldrung zustande kommt.

= Sie mussen (iber ihre Finanzen keine offentliche

Rechenschaft ablegen.

* lhre Spitzenverbande sind in der Regel im Bundes-
tag in der Lobbyistenliste eingetragen und haben
Zugang zu den Abgeordneten, zur Staatsverwal-
tung sowie zur Ministerialburokratie.

* Als Tarifpartner wirken einige Verbénde beim
Aushandeln von Tarifen und Arbeitsbedingungen
sowie bei Arbeitskampfen mit.

handwerk-technik.de
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1.3.1 Arbeitgeberorganisationen

Sie werden unterschieden in Organisationen

» der Industrie: Arbeitgeberverbande, Wirtschafts-
verbande, Industrie- und Handelskammern;

» des Handwerks: Innungen, Kreishandwerker-
schaften, Handwerkskammern.

Arbeitgeberverbiande

Sie vertreten die sozial- und tarifpolitischen Belange
ihrer Mitgliedsunternehmen, handeln Léhne und
Arbeitsbedingungen mit den Gewerkschaften aus und
vertreten die Interessen der Arbeitgeber in den Selbst-
verwaltungsorganen der Sozialversicherungen. Sie
wirken durch entsandte ehrenamtliche Richter auch in
der Arbeits- und Sozialgerichtsbarkeit mit.

Gemeinsame Ziele aller Arbeitgeberverbande sind:

« Abwehr gewerkschaftlicher Forderungen

« Abschaffung staatlicher Subventionen fiir einzelne Unternehmen
« Einschrankung der Mitbestimmung

« Privatisierung aller staatlicher Wirtschaftstatigkeit

« Reform der gesetzlichen Sozialversicherungen

- Beseitigung sozialpolitischer Elemente aus Arbeitsvertragen

- Schaffung von unternehmerfreundlichen Rahmenbedingungen
« investitionsfordernde Steuerpolitik

Der Zusammenschluss aller industriellen Arbeitgeber-
verbédnde ist die ,Bundesvereinigung der Deutschen
Arbeitgeberverbdande” (BDA): Sie vertritt als Dach-
organisation Uiber 800 Arbeitgeberverbande aus allen
Wirtschaftszweigen.

Wirtschaftsverbdande

Sie vertreten die berufsstandischen Interessen ihrer
Mitgliedsverbinde in Staat und Offentlichkeit, wie
beispielsweise der Bundesverband der Deutschen
Industrie (BDI). Er vertritt als Gesamtverband vor allem
die wirtschaftspolitischen Interessen der Industrie,
z.B. in der Wirtschafts- und Steuerpolitik. Er ist nicht
tariffahig.

Dem BDI gehoren keine Einzelpersonen an, sondern
die Spitzenverbande der Industrie, z.B. Verband der
Automobilindustrie e. V.

In der Offentlichkeit kénnen Wirtschaftsverbdnde,
ebenso wie Arbeitgeberverbande und Gewerkschaf-
ten, ihre Standpunkte und Meinungen einseitig und
subjektiv darstellen. Sie sind nicht wie die Kammern
zur Objektivitdt und Zurlickhaltung verpflichtet.
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Industrie- und Handelskammern (IHK)

und Handwerkskammern (HWK)

Die Kammern sind im Gegensatz zu den Mitgliedsver-

banden der BDA und des BDI keine Vereine, sondern

Kérperschaften des offentlichen Rechts und werden

von ihren Mitgliedern selbst verwaltet. Sie nehmen

die Interessen ihrer Mitgliedsbetriebe, der Unterneh-
men des jeweiligen Kammerbezirks, wahr. Sie fordern
die gewerbliche Wirtschaft und sollen dabei die wirt-
schaftlichen Interessen der einzelnen Gewerbezweige
und Betriebe abwagend und ausgleichend bertick-
sichtigen. Auch flihren sie als zustandige Stelle die

Berufsausbildungsverhaltnisse ihrer Mitgliedsfirmen.

Es herrscht Zwangsmitgliedschaft.

Organe einer IHK sind:

« Vollversammlung: Versammlung aller Mitglieds-
firmen, wahlt das Prasidium und die Ausschuss-
mitglieder,

* Prasidium: Prasident, Vizeprasident; die laufenden
Geschafte obliegen dem Hauptgeschaftsfihrer,

* Ausschisse: Sie beraten spezielle Angelegen-
heiten der Mitgliedsfirmen, z. B. als Berufsbildungs-
ausschuss.

Die Kammern

* unterliegen nicht staatlichen Weisungen,
jedoch der Staatsaufsicht,

« sind ,Kérperschaften des offentlichen Rechts’,

* nehmen fiir den Staat Aufgaben wabhr, z.B. die
Durchfiihrung von Berufsabschlussprifungen.

Industrie- und
Handelskammer

Handwerks-
kammer

Mitglieder

jedes Industrie- und
Handelsunternehmen im
jeweiligen Kammerbezirk

jeder selbststandige Hand-
werksmeister im jeweiligen
Kammerbezirk iiber seine
Kreishandwerkerschaft

Spitzenor-
ganisation

Deutscher Industrie-
und Handelstag (DIHK)

Deutscher Handwerkstag
(DHT)

Beitrag

wird von den Mitgliedsfirmen aufgebracht,
Kleinbetriebe sind oft beitragsfrei

Aufgaben

« beraten ihre Mitglieder in Vertrieb, Handelsrecht,

Patentrecht;

- unterstiitzen die Staatsverwaltung durch
Anregungen, Gutachten, Berichte;

« erstellen Gutachten fiir Gerichte und Schiedsstellen;

- beraten in der betrieblichen Berufsausbildung,
z.B. durch Ausbildungsberater;

« fiihren Zwischen- und Abschlusspriifungen,
Meister- und Umschulungspriifungen durch;

- fiihren das Verzeichnis der Ausbildungsverhltnisse
(im Handwerk Lehrlingsrolle” genannt).
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Insbesondere die Priifungsausschiisse flr Zwischen-
und Abschlusspriifungen sind bei den Kammern ein-
gerichtet. Sie legen die Prifungsinhalte nach dem
Berufsbild fest, fihren die Prifungen durch und ent-
scheiden lber das Priifungsergebnis. Die Handwerks-
kammern delegieren fiir viele Berufe die Durchfiih-
rung von Gesellenpriifungen an die Innungen.

Bei den Kammern ist auch der Berufsbildungsaus-
schuss eingerichtet, der nach dem BBiG Rechtsvor-
schriften der Berufsausbildung beschlief3t, z. B. die
Prifungsordnung.

Eine Besonderheit sind die Schiedsstellen der Kam-
mern. Sie schlichten vor einem Arbeitsgerichtsverfah-
ren Streitigkeiten, die sich aus Berufsausbildungs-
verhaltnissen zwischen Ausbildenden (= Betrieb) und
Auszubildenden ergeben.

Innungen - Kreishandwerkerschaften

Eine Besonderheitim Rahmen der Interessenverbande
des Handwerks stellen die Innungen dar. Sie sind frei-
willige fachliche Vereinigungen von selbststéandigen
Handwerksmeistern einer Branche. So kénnen sich
beispielsweise die Schreiner eines Bezirks oder einer
Stadt zu einer Schreinerinnung zusammenschlielen.
Die Handwerkskammern tibertragen den Innungen
oft die Durchfiihrung von Gesellenprifungen im
Handwerk. In den Priifungsausschuss der priifenden
Innung miissen dann neben den Meistervertretern
noch Arbeitnehmer (Gesellen) und ein Berufsschul-
lehrer berufen werden.

Auf Landesebene schlieBen sich die Innungen zu Lan-
desinnungsverbdanden zusammen, z.B. dem Landes-
verband Bayern Metall.

Auf Kreisebene schlieen sich die fachlich organisier-
ten Innungen zu berufsstandisch organisierten Kreis-
handwerkerschaften zusammen. Alle selbststandigen
Handwerksmeister sind Pflichtmitglieder. Die Kreis-
handwerkerschaften bilden auf Regierungsbezirks-
ebene die Handwerkskammern, die sich auf Bundes-
ebene zum Zentralverband des Deutschen Handwerks
zusammengeschlossen haben.

Aufgaben der Innungen:

* Pflege von Berufstradition und Gemeinsinn
(Hinweis: Vorldufer der Innungen waren die Ziinfte),

* Schlichten und Vermitteln bei Klagen von Kunden
tiber mangelhafte Handwerksarbeit,

* Durchfiihren von Zwischen- und Abschlusspri-
fungen im Handwerk,

* Uberwachen der Lehrlingsausbildung,

* Organisieren von Fortbildungsveranstaltungen
fur Meister, Gesellen und Interessierte.

handwerk-technik.de
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Eine Besonderheit gilt bei Innungen und Handwerks-
kammern:

In der Mitgliederversammlung, in den Ausschissen
(z.B. fiir Berufsbildung) sowie im Vorstand sind immer
zu einem Drittel Gesellen aus den innungs- bzw. kam-
merzugehorigen Betrieben vertreten. Das entspricht
der alten Zunfttradition, in der es neben der Meister-
lade immer auch eine Gesellenlade gab (Lade: Truhe,
in der wichtige Schriftstlicke sowie Unterstiitzungs-
gelder verwahrt wurden - und die bei Versammlungen
gedffnet vor dem Obermeister oder Altgesellen
stand).

1.3.2 Arbeitnehmerorganisationen:
Gewerkschaften

Gewerkschaften entstanden im 19. Jahrhundert als

Kampforganisation und Interessenvertretung der

Arbeiter gegentiiber den Fabrikbesitzern. Im Interesse

ihrer Mitglieder verfolgen sie heute

* wirtschaftliche,

* soziale,

* berufliche und

* kulturelle Interessen.

Sie treten fur eine Verbesserung der Arbeits- und
Lebensbedingungen der abhangig Beschaftigten ein.
Sie wollen nicht nur die Arbeitnehmer vertreten, son-
dern ebenso wie die Arbeitgeberverbande in die
Gesellschaft hineinwirken.

Aufgaben der Gewerkschaften:

¢ Aushandeln von Lohn- und Manteltarifvertragen
mit den Arbeitgeberverbanden oder einzelnen
Betrieben,

* Wahrnehmung von Arbeitnehmerinteressen in
der Offentlichkeit, in Gesetzgebung, Verwaltung
und gegeniiber Unternehmerverbanden,

* Mitwirkung bei Gesetzesvorhaben durch
Antrage, Beratungen, Stellungnahmen,

* Mitwirkung in den Selbstverwaltungsorganen
der Sozialversicherungstrager,

« Unterstiitzen der Mitglieder (ideell und finanziell)
bei Streiks und Aussperrungen,

* Vorschlagen von Arbeits- und Sozialrichtern,

* Beratung und Rechtshilfe bei Verfahren vor
Arbeits- und Sozialgerichten,

« Unterstiitzen von bediirftigen Mitgliedern
und Gewahren von Stipendien,

¢ Umsetzen der Mitbestimmung durch Entsenden
von Mitgliedern in Aufsichtsrédte und als Arbeits-
direktoren,

* Mitwirkung in Aufsichtsgremien von Anstalten
des offentlichen Rechts, z. B. als Rundfunkrate.

handwerk-technik.de
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Deutscher Gewerkschaftsbund (DGB)

Erist der Dachverband von acht Einzelgewerkschaften
mit insgesamt ungefahr sechs Millionen Mitgliedern.
Nicht einzelne Arbeitnehmer bzw. einzelne Personen
sind Mitglieder des DGB, sondern die acht Einzel-
gewerkschaften (siehe weiter unten).

Der DGB

* ist nicht tariffahig, dies sind nur die Einzelgewerk-
schaften, z.B. die IG Metall,

* darf sich nicht an ArbeitskampfmalBnahmen
beteiligen, jedoch gewerkschaftliche Interessen
koordinieren und die Einzelgewerkschaften in
Arbeitskampfen unterstiitzen,

* ist den Einzelgewerkschaften gegentiber nicht
weisungsbefugt,

* vertritt die sozialpolitischen und wirtschaftlichen
Interessen der Arbeitnehmerschaft als Ganzes
gegenliber Regierung, Parlament, Behérden,
Wirtschaft, Gesellschaft und Bildungswesen,

* beteiligt sich zur Sicherung seines Vermogens
an Unternehmen und ist dort dann Arbeitgeber.

Die Einzelgewerkschaften im DGB

 vertreten die Interessen der Arbeitnehmer eines
Wirtschaftszweiges;

« arbeiten nach dem Prinzip der Industriegewerk-
schaft, das heif}t, in einem Betrieb und Industrie-
zweig ist nur eine Gewerkschaft des DGB tatig.

So kann beispielsweise der Kantinenkoch in einem
Automobilwerk nur der IG Metall beitreten, nicht
der IG NGG (Nahrung, Genussmittel, Gaststatten);

Der Wirtschaftszweig des Unternehmens bestimmt
die Zugehdorigkeit zu einer bestimmten Industrie-
gewerkschaft.

* verstehen sich als Einheitsgewerkschaften,
d.h,, sie organisieren Mitglieder ohne Rucksicht
auf deren parteipolitische und weltanschauliche
Richtung; das Gegenteil der Einheitsgewerkschaft
ware die Richtungsgewerkschaft oder eine
Berufsgewerkschaft beispielsweise flir Mecha-
niker, Transportarbeiter, Meister usw., wie sie
z.B.in den USA iiblich sind;

* sind tariffahig;

* gewahren ihren Mitgliedern Rechtsschutz und
Rechtsberatung;

 fordern die berufliche, allgemeine und arbeits-
rechtliche Bildung ihrer Mitglieder;
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* leisten Unterstilitzung bei organisierten Arbeits-
kampfen, z.B. in Form von Streikgeld bei Arbeits-
kampfmaBnahmen. Das Streikgeld richtet sich
nach Hohe und Anzahl der in der Vergangenheit
bezahlten Beitrdge. AuBerdem schreiben die
meisten Gewerkschaften eine Mindestmitglieds-
zeit vor, ehe Streikunterstiitzung bezahlt wird;

* sind vor Ort, also in den Betrieben, durch ihre
Vertrauensleute vertreten.

Hinweis:

Ein Betriebsrat darf nicht einseitig die Interessen
einer Gewerkschaft vertreten, er ist der gesamten
Belegschaft eines Betriebes verpflichtet — auch
den Mitarbeitern, die nicht in einer Gewerkschaft
organisiert sind.

Durch das Prinzip der Industriegewerkschaft kann
auch in einem Betrieb nur ein Tarifvertrag gelten, fir
ein Pkw-Herstellerwerk z.B. in Bayern also nur der
zwischen IG Metall und VBM (Verband der Bayerischen
Metallindustrie) abgeschlossene Tarifvertrag.
Ausnahme:

Das Unternehmen wird in einzelne, rechtlich selbst-
staindige GmbHs aufgespalten, beispielsweise in
Automobilwerk, Betriebskantine usw.

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

Neben der zustandigen Industriegewerkschaft des
DGB kann in einem Betrieb auch eine Konkurrenzge-
werkschaft des DGB tatig sein, z. B. der Christliche Ge-
werkschaftsbund (CGB) sowie Spartengewerkschaf-
ten, z.B. bei der Deutschen Bahn die GDL. Existieren in
einem Unternehmen mehrere Tarifvertrage mit unter-
schiedlichen Gewerkschaften, so gilt der, dessen Ge-
werkschaft die meisten Mitglieder organisiert hat (,Ta-
rifkollision” nach § 4a TVG).

Immer weniger Arbeitnehmer sind Mitglied einer Ge-
werkschaft. So gab es 2017 in Deutschland ungefahr
43,8 Millionen Beschéftigte, hingegen zahlten alle Ge-
werkschaften zusammen nur ungefdhr 6 Millionen
Mitglieder.

Uberlegen Sie - im Hinblick auf Ihre Berufstatigkeit

nach der Ausbildung - welche Auswirkungen ein wei-

ter sinkender Organisationsgrad der Arbeitnehmer

« flr Sie personlich,

« fiir die Rechte der Arbeitnehmer in Betrieben und

« fiir den sozialen Frieden in Deutschland und in der
Européischen Union haben kénnte.

Einzelgewerkschaften im DGB und ihre Mitgliederzahlen (gesamt ca. 6,0 Mio.) 2017

|G Bauen-

IG Metall ver.di 1G BCE EVG GEW NGG GdP
Agrar-
Umwelt
Industrie- Vereinigte Industrie- Industrie- Eisenbahn- Gewerkschaft | Gewerkschaft | Gewerkschaft
gewerkschaft | Dienstleis- gewerkschaft | gewerkschaft | undVerkehrs- | Erziehungund | Nahrung- der Polizei
Metall tungsgewerk- | Bergbau, Bauen-Agrar- | gewerkschaft | Wissenschaft | Genuss-
schaften Chemie, Umwelt Gaststatten
Energie
.2,26 Mio. | ca. 2,0 Mio. ca.0,64 Mio. | ca.0,25Mio. | ca.0,19Mio. | ca.0,28 Mio. | ca. 0,2 Mio. ca. 0,19 Mio.
organisiert sind Beschiftigte in
der Metall-, Handel, Bergbau, Bauindustrie der Deutschen | Schulen, Gaststatten, Polizei und
Elektro- und Banken, Ver- Chemie- und Bau- Bahn AGund Hochschulen, | Hotels, Bundespolizei
Holz- und sicherungen, industrie, handwerk, den privaten Kindertages- Lebensmittel-
Bekleidungs- | dffentlichem Energie- Landwirtschaft | Verkehrs- statten industrie,
industrie Dienst wirtschaft und im betrieben Genussmittel-
und des ent- Umweltschutz herstellung
sprechenden
Handwerks
2.B.Industrie- | z.B.Trambahn- | z.B.Bergleute | z.B.Beton- z.B. Busfahrer, | z.B.Lehrer, 2. B. Kadche, 2. B. Polizei-
mechanikerin | schaffner bauer Bahnschaffner | Hochschul- Service- beamte
der Fa. BMW lehrer usw. personal
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1.3.3 Tarifrecht, Tarifvertrage

Der Artikel 9 des Grundgesetzes und das Tarifvertrags-
gesetz (TVG) von 1969 sichern den Tarif- oder Sozial-
partnern die Tarifautonomie. Das bedeutet, sie
konnen die Lohn- und Arbeitsbedingungen in Tarif-
vertragen frei von staatlicher Einmischung oder Vor-
gaben aushandeln. Nicht in Gesetzen geregelt sind
hingegen der Ablauf von Tarifverhandlungen und die
Regeln fir ArbeitskampfmaBnahmen - sie sind ein
sogenanntes Gewohnheitsrecht.

Tarif- oder Sozialpartner sind:

auf Arbeitnehmerseite | auf Arbeitgeberseite

regionale Arbeitgeberverbande,
z.B.Verband der Norddeutschen

« tariffahige Gewerkschaften,
z.B.1G Metall, ver.di

« Spartengewerkschaften, Metallindustrie,
z.B. GDL, Vereinigung oder
Cockpite.V. einzelne Unternehmen mit, Haus-

tarifvertragen”, z. B. Volkswagenwerk

Tarifvertrdage - ... haben viele Funktionen

Tarifvertrage sind privatrechtliche Vertrage zwischen

Jtariffahigen” Sozialpartnern. Sie

* miussen immer schriftlich abgeschlossen werden,

« dirfen nicht gegen staatliches Recht verstofBen,

« dirfen keine Verschlechterung der gesetzlich
geregelten Arbeitsbedingungen enthalten.
Die Mitglieder der Tarifvertragsparteien sind an
die Vereinbarungen des Tarifvertrags gebunden.
Beim Bundesminister flir Arbeit und Soziales wird
ein Tarifvertragsregister gefihrt, in das Abschluss,
Anderung und Aufhebung von Tarifvertriagen ein-
getragen wird. Offnungsklauseln in Tarifvertriagen
gestatten Arbeitgebern, bei wirtschaftlichen
Krisen die Tarifbestimmungen zu unterschreiten,
nicht aber den Tarifvertrag aul3er Kraft zu setzen.

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

JederTarifvertrag hat einen raumlichen, betrieblichen,
fachlichen, persénlichen und zeitlichen Geltungsbe-
reich und enthalt Regularien fir seine Kiindigung.

Tarifvertrage unterscheiden sich

* in der Branche, fir die sie gelten, z. B. Metall-
industrie, chemische Industrie;

* im Geltungsbereich, z.B. sind sie fiir ein
Werk giiltig, als Flachentarifvertrag regional,
landesweit oder bundesweit gliltig;

* inihrem Inhalt, z. B. Lohntarifvertrag, Manteltarif-
vertrag, Rahmentarifvertrag, Einzeltarifvertrag.

Die Gewerkschaften streben in allen Branchen Ein-
heitstarifvertrage an, ohne Unterschiede zwischen
Arbeitnehmern, z.B. in der Metallindustrie die EG (Ent-

geltgruppen).

Tarifvertrage enthalten immer Mindestbestimmungen,
die gelten, wenn

Arbeitnehmer der Tarifvertrag
und oder fir allgemein
Arbeitgeber verbindlich

organisiert sind erklart worden ist.

Wird der Tarifvertrag auf Antrag eines Sozialpartners
vom Landes- oder Bundesminister fiir Arbeit und
Soziales fiir allgemein verbindlich erklart, so gilt er fiir
alle Arbeitnehmer und Arbeitgeber des betreffenden
Wirtschaftszweiges und Tarifbezirks und hat Gesetzes-
kraft. Allgemeinverbindliche Tarifvertrage miissen im
Betrieb ausgelegt werden. 2017 gab es in Deutschland
73.000 glltige Tarifvertrage, davon sind 443 allge-
meinverbindlich (Stand: 2018).

In der Metall- und Elektroindustrie sind zunehmend
Tarifvertrage nach Entgeltrahmenabkommen tiblich
(ERA-TV).

Funktionen von Tarifvertragen

Friedensfunktion

Schutzfunktion

Da die tarifvertraglichen Arbeitsbedingun-
gen nicht unterschritten werden diirfen,
sind Arbeitnehmer gegen einseitige Fest-
legungen durch die Arbeitgeber geschiitzt
— Arbeitsbedingungen und Lohn kénnen
nicht willkiirlich geandert werden.

Die Mindestarbeitsbedingungen sind fiir
die Laufzeit des Tarifvertrags garantiert.

handwerk-technik.de
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Ordnungsfunktion

Wahrend der Laufzeit eines Tarifvertrags
sind alle davon erfassten Arbeitsverhalt-
nisse gleichartig geregelt.
Arbeitnehmer mit gleicher Tatigkeit,
gleicher Berufserfahrung und gleicher
Verantwortung sind gleich eingruppiert
und somit gleichgestellt.

Wahrend der Laufzeit eines Tarifvertrags
gilt die Friedenspflicht, Arbeitskampfe
wie Streiks und Aussperrungen sowie
neue Forderungen und Nachforderungen
zu tarifvertraglichen Abmachungen sind
wahrend der Geltungsdauer eines
Tarifvertrags bis vier Wochen nach Ablauf
ausgeschlossen.
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Inhalte von Tarifvertragen

Entgelttarifvertrag Manteltarifvertrag (MTV),

Rahmentarifvertrag

Tariflohn nach Lohngruppen,
Tarifgehalter nach Gehalts-
gruppen und -jahren,
Ausbildungsvergiitungen,
Akkordrichtsatze

Laufzeit: meist 12 Jahre

alle Rahmenbedingungen
des Arbeitslebens wie Urlaub,
Arbeitszeit, Zulagen, Akkord-
grundsatze, Arbeitsbeispiele
zur Eingruppierung u. a.
Laufzeit: meist mehrere Jahre

Tarifverhandlungen - Rituale und Ergebnisse
Lauft ein Tarifvertrag aus oder wird er von einem Tarif-
partner fristgerecht gekiindigt, kommt es zu Verhand-
lungen Uber einen neuen Tarifvertrag. Die Tarifpartner
benennen dazu Tarifkommissionen, die in den Tarif-
verhandlungen ihre Forderungen bzw. Angebote
nennen. Oft organisieren in dieser Phase einzelne
Belegschaften spontane Warnstreiks. Dabei handelt
es sich um kurze Arbeitsunterbrechungen, die dezent
Druck auf die Arbeitgeber ausiiben sollen.

Das Ergebnis von Tarifverhandlungen kann sein

Einigung keine Einigung
Ergebnis ein neuer Tarifverhandlung gescheitert
Tarifvertrag
Es folgt Schlichtungsverfahren
istes nicht
erfolgreich erfolgreich
Ergebnis neuer Arbeitskampf-
Tarifvertrag malnahmen
zuldssig

Streik und Aussperrung - KampfmaBnahmen
Stimmen in der — nach einer gescheiterten Schlich-
tung - folgenden Urabstimmung mehr als 75 % der
Gewerkschaftsmitglieder des Tarifbezirks fiir einen
Streik, dann kann die Gewerkschaftsfiihrung zum
Streik aufrufen. Abstimmen durfen nur die organisier-
ten Arbeitnehmer der betroffenen Branche des Tarif-
bezirks, z.B. nur die in Niedersachsen in der Metall-
industrie beschaftigten Mitglieder der |G Metall, wenn
die IG Metall Tarifverhandlungen fuhrt.

Meist werden nur einige Betriebe bestreikt, man
spricht von einem Schwerpunktstreik. Die Antwort
der Arbeitgeber darauf ist die Abwehraussperrung.
Sie muss aber verhdltnismaBig sein, d. h., streiken
weniger als 10% der Arbeitnehmer des Tarifbezirks,
dirfen auch nur 10 % der Arbeitnehmer dieses Tarif-
bezirks ausgesperrt werden.
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Fiir einen Streik gelten folgende, Spielregeln’, die aber

nicht gesetzlich verankert sind:

* Ein Streik 10st das Arbeitsverhaltnis nicht, es ruht nur,
ebenso die Lohnzahlungspflicht des Arbeitgebers.

* Streikende Arbeitnehmer diirfen Arbeitswillige
nicht mit Gewalt hindern, den Betrieb zu betreten.
Sie kénnen nur versuchen, sie mit Worten zu tber-
zeugen, am Streik teilzunehmen.

* Ein Streik, der nicht von einer Gewerkschaft
geflihrt wird, ist ein wilder Streik. Wer sich daran
beteiligt, kann fristlos entlassen werden.

* SchlieRen sich Arbeitnehmer auBBerhalb des
betroffenen Tarifgebiets den Streikmafnahmen
an, so spricht man von Sympathiestreik.

« Wahrend des Streiks ruht der Anspruch auf
Arbeitsentgelt. Wer nicht Gewerkschaftsmitglied
ist und deshalb kein Streikgeld erhalt, ist mog-
licherweise auf Sozialleistungen angewiesen.

Das gezahlte Streikgeld der Gewerkschaften
betragt in der Regel drei Monatsbeitrage pro
Streiktag.

« Streikende sind beitragsfrei krankenversichert,
jedoch nicht unfall- und rentenversichert.

* Der Betriebsrat als gewahlte Institution aller
Arbeitnehmer muss sich bei einem Streik neutral
verhalten.

* Nach Beendigung des Arbeitskampfes miissen
Arbeitgeber ausgesperrte Arbeitnehmer wieder
einstellen.

* Ein Generalstreik aller Arbeitnehmer zur
Durchsetzung politischer Ziele ist verboten.

Die Antwort der Arbeitgeber auf einen Streik ist
die Aussperrung. Dabei werden alle Arbeitnehmer,
auch Nichtstreikende, vom Betrieb und von der Arbeit
ausgeschlossen.

Bisherige Arbeitskampfe und die Rechtssprechung
des Bundesarbeitsgerichts haben folgende Regeln zur
Aussperrung entwickelt:

* Verboten ist es, nur Mitglieder der streikenden
Gewerkschaft auszusperren, nichtorganisierte
Arbeitnehmer aber arbeiten zu lassen.

* Als Antwort auf einen Schwerpunktstreik ist eine
Abwehraussperrung erlaubt. Sie muss verhaltnis-
maRig sein.

* Kommt es aufgrund eines Schwerpunktstreiks zu
Produktionsausfallen in anderen Branchen, so wird
dort kein Kurzarbeitergeld bezahlt.

Streik und Aussperrung sind letzte Mittel zur Durch-
setzung von Forderungen und sollen den jeweils
anderen Partner nicht wirtschaftlich vernichten, son-
dern an den Verhandlungstisch zwingen:

handwerk-technik.de
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Die Gewerkschaftskassen Die Arbeitgeber haben
werden durch Streikgeld und EinbuBen durch den
Unterstiitzung fiir Ausgesperrte | Produktionsausfall.

belastet.

Arbeitnehmer streiken mit der
Absicht, durch gemeinsame,
planmagige Arbeitsniederlegung
eine Verbesserung der Arbeits-
bedingungen zu erreichen.

Arbeitgeber verwehren allen
Arbeitnehmern den Zutritt
zum Betrieb und wollen so die
Solidaritét der Arbeitnehmer
untereinander untergraben.

Arbeitskampfmalnahmen sind legale Mittel zur Durch-
setzung von Forderungen. Kommt eine Einigung zu-
stande, so muissen nach den meisten Gewerkschafts-
satzungen nur noch 25% der Gewerkschaftsmitglieder
dem Verhandlungsergebnis in einer Urabstimmung
zustimmen, um den Streik zu beenden.

Die Regeln fiir Urabstimmung, Streik und Aussperrung
variieren in den einzelnen Wirtschaftszweigen, weil sie
in Satzungen von Gewerkschaften und Arbeitgeber-
verbdnden unterschiedlich geregelt sind. Verordnun-
gen des Bundesministeriums fiir Arbeit und Soziales
und die hochstrichterliche Rechtsprechung des
Bundesarbeitsgerichts beeinflussen ebenfalls das Ar-
beitskampfrecht.

Nach den Vorschriften des Blirgerlichen Gesetzbuchs

(BGB) kann ein Arbeitgeber bei einem rechtswidrigen

Streik Schadensersatz verlangen:

= von der Gewerkschaft, die den Streik ausgerufen
hat, oder

= direkt bei den streikenden Arbeitnehmern.

Dies kommt aber in der Realitat praktisch nicht vor.

Landesarbeitsgerichte kénnen einen Streik verbieten,
wenn eine Gewerkschaft in den Kernbereich der Un-
ternehmerfreiheit eingreift, z. B. eine Neuorganisation
des Unternehmens bestreiken méchte.

1.3.4 Betriebsrat - der ,Katalysator” im Betrieb
Das wichtigste Organ fiir die Zusammenarbeit von
Arbeitgeber und Arbeitnehmern im Betrieb ist der
Betriebsrat, seine Stellung und Aufgaben sind im Be-
triebsverfassungsgesetz von 1972 verankert. Dieses
Gesetz beteiligt die Arbeitnehmer an Entscheidungen
des Arbeitgebers.

Arbeitnehmer iiben die Beteiligungsrechte nicht
unmittelbar aus, sondern iibertragen sie auf

Betriebsrat Belegschaftsvertreter

im Aufsichtsrat

handwerk-technik.de
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Das Betriebsverfassungsgesetz (BetrVerfG) gilt in Pri-
vatunternehmen mit mindestens fiinf Arbeitnehmern,
von denen drei das passive Wahlrecht zum Betriebsrat
haben mussen. Nur in diesen Betrieben kann zur Siche-
rung der Arbeitnehmerinteressen ein Betriebsrat ge-
wahlt werden. Er wird nur gewahlt, wenn Arbeitgeber
oder Arbeitnehmer dies wiinschen. Das BetrVerfG gilt
nicht in Unternehmen der 6ffentlichen Hand, z.B. der
Stadtverwaltung. Hier wirken die Arbeitnehmer tiber
einen Personalrat mit.

Wichtige Organe der Betriebsverfassung sind:

* Betriebsrat

* Jugend- und Auszubildendenvertretung (JAV)
(siehe Seite 41)

* Betriebsversammlung (siehe Seite 39)

Dazu kommen in gréBeren Betrieben noch
* Betriebsausschuss
* Wirtschaftsausschuss

Der Betriebsrat muss mit dem Arbeitgeber bei Beach-
tung der geltenden Tarifvertrage vertrauensvoll zum
Wohl der Arbeitnehmer und des Betriebs zusammen-
arbeiten. Dabei sind die im Betrieb vertretenen Ge-
werkschaften und Arbeitgebervereinigungen mit
einzubeziehen.

Eine Gewerkschaft gilt als im Betrieb vertreten, wenn
sie bei der letzten Betriebsratswahl einen Wahlvor-
schlag eingereicht hat.

Aufgaben des Betriebsrats

Der Betriebsrat sorgt dafiir, dass

* Tarifvertrage, Gesetze, Unfallverhiitungsvor-
schriften, Betriebsvereinbarungen beachtet und
umgesetzt werden,

* eine Jugend- und Auszubildendenvertretung
eingerichtet wird,

* Schwerbeschadigte, Schutzbediirftige und
ausldandische Mitarbeiter eingegliedert werden,

* alle Arbeitnehmer gleich behandelt werden,

* samtliche MaBnahmen unterbleiben, die Arbeits-
ablauf oder Arbeitsfrieden beeintrachtigen kénnen.

Zur Erflllung ihrer Aufgaben haben Betriebsrate An-
spruch auf bis zu drei Wochen bezahlte Freistellung
pro Jahr, um an Schulungs- und Bildungsveranstal-
tungen teilzunehmen (§ 37 BetrVG).

Betriebsrat und Arbeitgeber treffen sich mindestens
einmal im Monat und haben dabei liber strittige Fra-
gen mit dem ernsten Willen zur Einigung zu verhan-
deln. Alle MaBnahmen des Arbeitskampfes zwischen
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Betriebsrat und Arbeitgeber sind unzulassig, ebenso
alles, was den Betriebsfrieden beeintrachtigen konnte,
z.B. einseitige politische Werbung, Mitarbeiter zum Ein-
tritt in eine bestimmte Gewerkschaft anzuhalten usw.

Merke:

Eingeschrankt sind die Rechte des Betriebsrats in
sogenannten Tendenzbetrieben (z.B. Redakti-
onen von Tageszeitungen) und Unternehmen, die
von Religionsgemeinschaften betrieben werden.
Das BetrVerfG gilt faktisch nicht.

Wahl des Betriebsrats — alle vier Jahre neu

Eine Wahl findet alle vier Jahre in der Zeit vom

1. Marz bis 31. Mai statt.

Die Kosten tragt der Arbeitgeber.
Wahlvorschldage konnen einreichen:

— die im Betrieb vertretenen Gewerkschaften,

— wahlberechtigte Arbeitnehmer — der Vorschlag
muss allerdings von 5% der Wahlberechtigten
einer Gruppe unterzeichnet sein. Gruppen sind
Arbeiter und Angestellte.

Die Anzahl der Betriebsrate richtet sich nach der
Zahl der wahlberechtigten Arbeitnehmer im
Betrieb:

Zahl Anzahl
der Arbeitnehmer der gewahlten Betriebsrdte
5- 20 1
21- 50 3
51— 100 5
101- 200 7
201- 400 9
401- 700 1
701-1000 13
ab 1001... L
... 7001-9000 35
ab 9001 35 und zusétzlich 2 Betriebsrate
je angefangener 3 000 Arbeitnehmer

Ist in einem Kleinbetrieb nur ein Betriebsrat ge-
wahlt, so bezeichnet man ihn auch als Betriebs-
obmann.

Aktives Wahlrecht haben alle Arbeitnehmer, die
das 18. Lebensjahr vollendet haben, unabhangig
von der Dauer der Betriebszugehorigkeit.

Es besteht keine Wahlpflicht.

Die Wahl ist geheim und unmittelbar (= direkt).
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* Passives Wahlrecht haben alle aktiv Wahlberech-
tigten, die dem Betrieb mindestens sechs Monate
angehoren.

* Nicht wahlbar ist, wer in den letzten finf Jahren
wegen eines Verbrechens zu einer Freiheitsstrafe
von mindestens einem Jahr verurteilt wurde.

Keine Arbeitnehmer im Sinne des BetrVerfG sind z.B.
der Geschaftsfihrer einer GmbH, betriebsfremde
Aktiondre, Vorstandsmitglieder einer AG sowie der
Ehegatte des Arbeitgebers.

Das Ergebnis einer Betriebsratswahl kann angefoch-
ten werden:

* vom Arbeitgeber,

* von mindestens 3 Arbeitnehmern,

* von einer im Betrieb vertretenen Gewerkschaft.

Tatigkeit des Betriebsrats - fiir die

Arbeitnehmer und zum Wohl des Betriebs

Das BetrVerfG regelt umfassend die Tatigkeit des Be-

triebsrats:

* Der Betriebsrat wahlt aus seiner Mitte einen Vorsit-
zenden, der das Gremium nach auf8en vertritt und
die Geschafte fiihrt.

» Alle Kosten des Betriebsrats und seiner Arbeit, z.B.
die Kosten fiir das Biro usw., tragt der Arbeitgeber.
Er darf von den Arbeitnehmern keinen Kosten-
ersatz, z.B. Giber eine Umlage, verlangen.

* Die Tatigkeit der Betriebsrate ist ehrenamtlich,
sie erhalten dafur keinerlei Vergiitung.

* Ab 200 Arbeitnehmern kann ein Betriebsrat in Ab-
sprache mit dem Arbeitgeber freigestellt werden.

* Freigestellte Betriebsréte erhalten Lohn bzw.
Gehalt, so als ob sie weiterhin berufstatig waren.

* Die Tatigkeit als Betriebsrat darf dem Amtsinhaber
weder Vor- noch Nachteile bringen.

* Der Betriebsrat halt wahrend der Arbeitszeit
Sprechstunden fiir die Arbeitnehmer ab, die diese
ohne Lohnabzug wahrnehmen kénnen.

* Hat der Betriebsrat mindestens neun Mitglieder,
so wahlt er aus seiner Mitte einen Betriebsaus-
schuss, der die laufenden Geschéfte des Gremiums
Betriebsrat flihrt, z. B Sitzungen vorbereiten. Der
Betriebsratsvorsitzende flihrt den Vorsitz im Be-
triebsausschuss.

Besteht ein Unternehmen aus mehreren rechtlich
selbststandigen Betrieben, so kénnen in jedem Be-
trieb eigene Betriebsratsgremien gewahlt werden.
Diese entsenden dann Mitglieder in einen Gesamt-
betriebsrat und diese wiederum entsenden Vertreter
in einen Konzernbetriebsrat.

handwerk-technik.de
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Neben den Sprechstunden und regelmaBigen Be-
triebsrundgangen halt der Betriebsrat Sitzungen ab
und beruft Betriebsversammlungen ein (eine pro
Quartal).

Betriebsratssitzungen beruft der Betriebsratsvorsit-
zende ein, er leitet sie und legt auch die Tagesordnung
fest. An Betriebsratssitzungen kénnen teilnehmen:

* der Vertrauensmann der Schwerbehinderten,

 einVertreter der Jugend- und Auszubildenden-
vertretung,

¢ die gesamte Jugend- und Auszubildenden-
vertretung, wenn Probleme behandelt werden,
die Jugendliche oder Auszubildende betreffen,

* der Arbeitgeber, wenn er ausdriicklich eingeladen
ist oder er die Sitzung beantragt hat (er kann
einen Vertreter einer Arbeitgebervereinigung
hinzuziehen),

« auf Einladung: die im Betrieb vertretenen Gewerk-
schaften.

Betriebsratssitzungen sind nicht 6ffentlich. Stimm-
recht haben nur die Betriebsrate.

Gremien fiir die Mitwirkung der Arbeitnehmer

¢ Betriebsversammlung - fiir alle im Betrieb
Der Betriebsrat beruft einmal pro Kalenderviertel-
jahr wahrend der Arbeitszeit eine Betriebsver-
sammlung ein und erstattet einen Tatigkeitsbe-
richt. Der Arbeitgeber ist dazu eingeladen und hat
Rederecht, insbesondere hat er mindestens einmal
jahrlich Gber die wirtschaftliche Lage des Unter-
nehmens zu referieren. Beratend teilnehmen dir-
fen auch Beauftragte der im Betrieb vertretenen
Gewerkschaften und des Arbeitgeberverbandes.

Betriebsversammlungen sind nicht 6ffentlich!

* Wirtschaftsausschuss - ein Spezialgremium

In Unternehmen mit mehr als 100 Beschaftigten

ist ein Wirtschaftsausschuss zu bilden, der nicht

mit dem Betriebsrat identisch ist.

Der Wirtschaftsausschuss

— wird vom Betriebsrat berufen,

- besteht aus mindestens drei und hochstens
sieben Mitgliedern, darunter mindestens ein
Betriebsratsmitglied,

- berat den Arbeitgeber in wirtschaftlichen
Angelegenheiten und berichtet dariiber dem
Betriebsrat.

handwerk-technik.de

https://medien.ht-digital.de/de/#/book/default.157

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

¢ Einigungsstelle - Schlichter zwischen Fronten
Sie entscheidet, wenn sich Betriebsrat und Arbeit-
geber in Mitbestimmungs- und Zustimmungs-
fragen nicht einigen konnen. Sie ist eine vom Be-
triebsrat und Arbeitgeber einzurichtende Stelle im
Betrieb mit
- jeweils vom Arbeitgeber und vom Betriebsrat
in gleicher Anzahl benannten Beisitzern sowie
- einem unparteiischen Vorsitzenden, auf den
sich beide Seiten einigen missen. K&nnen sie
sich nicht auf einen Vorsitzenden einigen, dann
bestellt ihn das zustandige Arbeitsgericht.

Die Einigungsstelle wird nur tatig, wenn sowohl
Arbeitgeber als auch der Betriebsrat das wiinschen.
Sind sie mit der Entscheidung der Einigungsstelle
nicht einverstanden, knnen sie am Arbeitsgericht
klagen.

* Betriebsrat - seine Rechte:
abgestuft und unterschiedlich wirksam
Nach dem BetrVerfG hat der Betriebsrat je nach
Angelegenheit unterschiedlich wirksame Beteili-
gungsrechte. Diese Rechte gelten nicht fiir das
Personalrecht in Unternehmen der 6ffentlichen
Hand.
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Mitbestimmungsrechte

in sozialen Angelegenheiten, § 87 BetrVerfG

Anhodrungsrechte
(Mitwirkungsrechte,
Zustimmungsverweigerungsrechte)

in personellen Angelegenheiten

Informations- und Beratungs-
rechte

in wirtschaftlichen Angelegenheiten

« Mitbestimmen bedeutet gleich-
berechtigtes Mitentscheiden.

« Arbeitgeber und Betriebsrat miissen
sich einigen.

In den folgenden Angelegenheiten muss
der Betriebsrat angehort werden, er muss
aber der MaRnahme nicht zustimmen:

In den folgenden Angelegenheiten ist der
Betriebsrat nur zu unterrichten, er hat
kein Mitbestimmungs- und Zustimmungs-
verweigerungsrecht:

« Urlaubsgrundsatze

« Einrichtungen zur Uberwachung von Arbeit-
nehmern

« betriebliches Vorschlagswesen

« Festsetzung von Pramien- und Akkordsatzen

« Betriebsordnung

« Beginn und Ende der taglichen Arbeitszeit

- zeitweilige Anderung der Arbeitszeit

« Unfallverhiitungsmalnahmen

« Belegung von Werkswohnungen

« alle Fragen im Zusammenhang mit
Beurteilungsgrundsatzen

« Versetzung, Einstellung und Umgruppie-
rung von Mitarbeitern

« Gestaltung von Arbeitsplatzen

« ordentliche und auBerordentliche
Kiindigung von Arbeitern, Angestellten,
Auszubildenden — nicht jedoch bei
leitenden Angestellten, Geschaftsfiihrern
und Vorstandsmitgliedern

Es gilt: Eine Kiindigung ohne vorherige
Anhdrung des Betriebsrats ist unwirksam.

« Einstellung von leitenden Mitarbeitern
+ Planung des Personalbedarfs

« Um- und Erweiterungsbauten

« Fragen der globalen Arbeitsgestaltung
« Einfiihrung neuer Produkte

Der Arbeitgeber kann trotz Widerspruch
des Betriebsrats kiindigen.

In Betrieben mit mehr als 20 wahlberechtigten

Arbeitnehmern hat der Betriebsrat ferner ein

* Zustimmungsverweigerungsrecht bei
Einstellungen,

* Mitbestimmungsrecht bei Umgruppierungen,

« Informationsrecht bei jeder Betriebsénderung, die
sich auf Arbeitnehmer auswirkt,

» Mitwirkungsrecht bei der Aufstellung eines
Sozialplans: Hierbei handelt es sich um eine
Vereinbarung tiber Abfindungszahlungen bei
SchlieBung des gesamten Betriebs oder eines
Betriebsteils.

In Betrieben mit weniger als 20 Arbeitnehmern und
in Betrieben ohne Betriebsrat ist kein Sozialplan
mdglich!

Die Verwirklichung der Mitbestimmung
auf Betriebsebene geschieht

im Konfliktfall durch

im Fall der Einigung durch

- miindliche oder schriftliche « Anrufung der Einigungsstelle
Festlequng
« Abschluss einer Betriebs-

vereinbarung
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Kénnen sich Betriebsrat und Arbeitgeber in Mitbe-
stimmungs- und Zustimmungsfragen nicht einigen,
dann entscheidet die Einigungsstelle.

Ein Mittel der Mitwirkung an betrieblichen Entschei-

dungen und der Festschreibung von Ergebnissen ist

der Abschluss von Betriebsvereinbarungen.

Betriebsvereinbarungen sind schriftliche Vertrage

zwischen Arbeitgeber und Betriebsrat, die gemein-

same Beschlusse - auch die der Einigungsstelle - fest-

halten und fiir solche Falle Vereinbarungen treffen, fur

die es keine gesetzlichen oder tarifvertraglichen Vor-

gaben gibt, z.B.:

» Verfahren der Leistungsfeststellung,

* Beginn und Ende der taglichen Arbeitszeit,

* Betriebsordnung,

* Verwaltung der betrieblichen Sozialeinrichtungen,

* UnfallverhlGtungsmaBnahmen - (iber die gesetz-
lichen Vorschriften hinaus,

* betriebliche Sozialleistungen.

Betriebsvereinbarungen diirfen gesetzliche oder tarif-
vertragliche Bestimmungen nicht auBer Kraft setzen
und missen im Betrieb an geeigneter Stelle ausliegen.
Will ein Arbeitnehmer auf Rechte aus einer Betriebs-
vereinbarung verzichten, dann braucht er dazu die
Zustimmung des Betriebsrats.

handwerk-technik.de
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1.3.5 Jugend- und Auszubildendenvertretung
(JAV)
Zur Vertretung ihrer besonderen Interessen konnen
jugendliche Arbeitnehmer und Auszubildende in
einem Betrieb eine Jugend- und Auszubildendenver-
tretung (JAV) wahlen. Die JAV kann aber gegeniiber
der Betriebsleitung nicht selbst aktiv werden, sondern
muss den Betriebsrat einschalten.
Voraussetzungen zur Wahl einer JAV sind:
* Es sind mindestens fiinf jugendliche Arbeit-
nehmer (unter 18 Jahren) beschaftigt
oder
* essind mindestens fiinf Auszubildende
(unter 25 Jahren) beschaftigt.

Merke:
In einem Betrieb ohne Betriebsrat gibt es auch
keine Jugend- und Auszubildendenvertretung.

Wahl der JAV - alle 2 Jahre neu

Fir die Wahl einer JAV gilt:

* Sie findet alle zwei Jahre in der Zeit vom
1. Oktober bis 30. November statt; die Kosten
tragt der Arbeitgeber.

* Die Anzahl der Jugendvertreter richtet sich nach
der Anzahl der wahlberechtigten Jugendlichen
oder Auszubildenden im Betrieb:

Anzahl der Anzahl der

Jugendlichen/Azubis Jugendvertreter
5- 1

21- 50 3

51- 150 5

151- 300 7

« Aktives Wahlrecht haben alle jugendlichen Arbeit-
nehmer (unter 18) des Betriebs sowie alle Auszubil-
denden und Praktikanten unter 25 Jahren, unab-
hangig von der Dauer der Betriebszugehdorigkeit.

* Passives Wahlrecht haben alle Arbeitnehmer des
Betriebs, die das 25. Lebensjahr noch nicht voll-
endet haben, jedoch diirfen sie nicht gleichzeitig
Betriebsrate sein.

* Es besteht keine Wahlpflicht; die Wahl ist geheim
und unmittelbar.

Will der Arbeitgeber ein Mitglied der JAV nach dem
Ende der Ausbildung nicht Gbernehmen, so muss er
ihm dieses drei Monate vor Ende der Ausbildung
schriftlich mitteilen. Der Jugendvertreter muss eben-

handwerk-technik.de
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falls einen schriftlichen Antrag stellen, will er nach der
Ausbildung ibernommen werden.

Begrenzte Rechte der JAV

Die JAV kann ihre Rechte gegeniiber der Betriebs-
leitung nur mithilfe des Betriebsrats wirkungsvoll
vertreten.

Antragsrecht | Uberwachungs- | Informations-
recht recht

liegt beim damit alle fiir Jugend- | liegt beim Betriebsrat:

Betriebsrat: zu liche und Azubis iber alle Fragen,

allen MaBnahmen, | giiltigen Gesetze, die Jugendliche

die Jugendliche Tarifvertrage, Unfall- | und Azubis betreffen,

und Auszubildende | verhiitungsvorschrif- | sowie Sammeln
betreffen ten usw. eingehalten | und Weiterleiten
werden von Antragen

Im Einzelnen hat die JAV folgende eigenstéandige

Rechte:

* Freistellungsanspruch von Mitgliedern oder Vertre-
tern flir Schulungs- und Bildungsveranstaltungen;

* Teilnahmerecht eines Mitglieds der JAV an allen
Betriebsratssitzungen;

* Teilnahmerecht eines JAV-Vertreters mit vollem
Stimmrecht an Betriebsratssitzungen, wenn
spezielle Fragen der Jugendlichen oder Azubis
behandelt werden; ein sehr wirkungsvolles Recht
der JAV, denn es zwingt den Betriebsrat, sich mit
den Problemen der Jugendlichen und Azubis im
Betrieb zu befassen und sie bei der Betriebs-
leitung vorzubringen;

* Informationsrecht gegeniiber dem Betriebsrat;

« Abbhalten von Sprechstunden wahrend der Arbeits-
zeit in Betrieben mit mehr als 50 Jugendlichen/Azu-
bis; ein Betriebsrat darf daran beratend teilnehmen;

* Aussetzen von Beschllssen des Betriebsrats fiir
eine Woche, wenn sie Jugendliche und Azubis
betreffen;

* Abhalten von Jugend- und Auszubildendenver-
sammlungen im Einvernehmen mit dem Betriebs-
rat vor bzw. nach jeder Betriebsversammlung;

* Bildung einer Gesamt-JAV in Unternehmen mit
mehreren Einzelbetrieben:

- jede JAV entsendet ein Mitglied,

- jeder Vertreter hat so viele Stimmen, wie in
seinem Betrieb wahlberechtigte Jugendliche/
Azubis beschéftigt sind.

Die JAV hat kein direktes Zugangsrecht zur Betriebs-
bzw. Unternehmensleitung, sondern nur tiber den
Betriebsrat.
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1.3.6 Allgemeine Arbeitnehmerrechte

Existiert in einem Betrieb kein Betriebsrat und keine

Jugend- und Auszubildendenvertretung, so hat ein

hier beschaftigter Arbeitnehmer trotzdem gewisse

Minimalrechte. Er muss sie aber direkt bei seinem

Arbeitgeber geltend machen:

* Der Arbeitgeber muss den Arbeitnehmer Gber
Aufgaben, Tatigkeit, Unfallgefahren und Verande-
rungen in seinem Arbeitsbereich unterrichten.

* Ein Arbeitnehmer hat beim Arbeitgeber ein An-
hérungs-, Unterrichtungs- und Beschwerderecht
Uber alle Fragen, die ihn und seinen Arbeitsplatz
betreffen, einschlieBlich der Lohngestaltung und
seiner beruflichen Zukunft. Er darf seine Personal-
akte einsehen und Erklarungen dazu abgeben,
die zu den Akten genommen werden missen.

* Ein Arbeitnehmer hat im Fall einer Kiindigung
Anspruch auf die Aushandigung seiner Arbeits-
papiere, insbesondere auf ein Zeugnis. Er kann
jederzeit ein Zwischenzeugnis verlangen.

1.3.7 Mitbestimmung im Aufsichtsrat -
nicht nur von der Unternehmensgrofle
abhangig
Umfang der Mitbestimmung von Arbeitnehmern im
Aufsichtsrat von Unternehmen richtet sich nach Art
und GréRe des Unternehmens.

Montanindustrie: paritdtische Mitbestimmung

Die Montanindustrie ist der Bereich der Eisen- und
Stahlgewinnung sowie der Kohleférderung und des
Bergbaus. Hier gilt die parititische (= gleichgestellte)
Mitbestimmung nach dem Montan-Mitbestimmungs-
gesetz von 1951. Sie gilt fiir Unternehmen (AGs und
GmbHs) mit mehr als 1000 Beschéftigten.

Die Mitbestimmung findet statt im

Aufsichtsrat Vorstand
1/2 Arbeitnehmer- | 1/2 Vertreter der neben den sonstigen
vertreter Kapitaleigner Vorstandsmitgliedern
2 Betriebsangehdrige | 4 Kapitaleigner e Athaa
e . - Dieser muss das
2 AuBerbetriebliche | 1 weiteres Mitglied :
. - Vertrauen der Arbeit-
1 weiteres Mitglied .
nehmervertreterim
+ gemeinsame Wahl eines neutralen Aufsichtsrat haben.
Mitglieds. Das neutrale Mitglied stellt die
Paritdt (Gleichrangigkeit) her.
Die Aufsichtsrdte Die Aufsichtsrate DerVorstand wird
werden in unmit- werden von den vom Aufsichtsrat
telbarer Wahl von Anteilseignern in der | bestimmt.
den Beschaftigten Hauptversammlung
gewahlt. (AG) gewahlt.
42
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Kapitalgesellschaften: fast paritatisch

In GroB3betrieben, die als KGaA, AG oder GmbH organi-
siert sind (siehe Seite 89) und mehr als 2 000 Beschaf-
tigte haben, gilt das Mitbestimmungsgesetz von 1976.
Beispiel: Unternehmen bis 10000 Beschaftigte.

Die Mitbestimmung findet nur im Aufsichtsrat statt

1/2 Arbeitnehmervertreter 1/2Vertreter der Kapitaleigner

- 4 Betriebsangehdrige (davon
1 leitender Angestellter)
- 2 Gewerkschaftsvertreter

« 6 Kapitaleigner
Ein Kapitaleigner ist in der
Regel Aufsichtsratsvorsitzender,
der bei Patt (= Stimmengleich-
heit) zwei Stimmen hat.

Die Aufsichtsrate werden von
den Anteilseignern in der Haupt-
versammlung (AG) bzw. Gesell-
schafterversammiung (GmbH)
gewahlt.

Die Aufsichtsrate werden in
unmittelbarer Wahl von den
Beschiftigten gewahlt.

Kleine Kapitalgesellschaften: eher geringe
Mitbestimmung

In Mittelbetrieben, die als KGaA, AG oder GmbH orga-
nisiert sind und weniger als 2 000 Beschaftigte haben,
gilt das Drittelbeteiligungsgesetz von 2004.

Die Mitbestimmung findet nur im Aufsichtsrat statt

1/3 Arbeitnehmervertreter 2/3 Vertreter der Kapitaleigner

» 2 Betriebsangeharige - 6 Kapitaleigner
« 1 Gewerkschaftsvertreter Ein Kapitaleigner ist Aufsichts-
ratsvorsitzender.

Die Aufsichtsrate werden von
den Anteilseignern in der Haupt-
versammlung (AG) bzw. Gesell-
schafterversammlung (GmbH)
gewahlt.

Die Aufsichtsrate werden in
unmittelbarer Wahl von den
Beschiftigten gewahlt.

In KGaAs und AGs, die in Familienbesitz sind und
weniger als 500 Beschéaftigte haben, existiert kein
Aufsichtsrat und es gibt dort aus diesem Grund
keine Mitbestimmung.

handwerk-technik.de
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Formulieren Sie lhre Antworten in Stichpunkten und vermeiden
Sie es, auf den vorhergehenden Seiten nachzusehen.

@ Fiirjedes Interesse gibt es bei uns einen Verband,
z.B. fur Arbeitgeber, Arbeitnehmer, Autofahrer,
Steuerzahler, Handwerksmeister usw.

Nennen Sie vier Merkmale, die allen Interessen-
verbanden gemeinsam sind.

@ Arbeitgeberverbande vertreten die Interessen
von Arbeitgebern, Gewerkschaften die von
Arbeitnehmern. Stellen Sie die unterschiedlichen
Interessen in einer Ubersicht gegeniiber.

€ Was unterscheidet eine Kammer, z.B. eine IHK,
von einem Arbeitgeberverband?
Nennen Sie drei Merkmale.

0 2) Welche Aufgaben haben Innungen im
Bereich des Handwerks?
b) Warum sind in Innungsgremien Gesellen
vertreten?

© Gewerkschaften haben eine Vielzahl von
Aufgaben. Nennen Sie drei Vorteile, die Sie durch
die Mitgliedschaft in einer Gewerkschaft haben.

© Nennen Sie je einen Vorteil von Industriegewerk-
schaft und Einheitsgewerkschaft.

0 Was bedeutet ,Tarifautonomie”?

© Tarifvertrage schiitzen, ordnen und sie sichern
den Betriebsfrieden. Erlautern Sie diese
Behauptungen.

© Unterscheiden Sie Entgeltrahmentarifvertrag
und Manteltarifvertrag.

() Erklaren Sie den Begriff und erlautern Sie
den Zweck von
a) Schwerpunktstreik,
b) Warnstreik,
¢) Aussperrung.

handwerk-technik.de
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@ Nennen Sie zwei Beispiele fiir rechtswidrige
Streiks.

@ Nennen Sie wichtige Organe der Betriebs-
verfassung.

@ Nennen Sie drei wichtige Aufgaben des
Betriebsrats.

@ Welche Formvorschriften gelten fiir Betriebsrats-
wahlen?

(@ Bei den Rechten des Betriebsrats unterscheidet
man Mitbestimmung, Mitwirkung, Information.
Erlautern Sie diese Rechte und geben Sie je zwei
Beispiele an.

@ Welche Maglichkeiten hat ein Betriebsrat, wenn
er sich mit dem Arbeitgeber iber Beginn und
Ende der taglichen Arbeitszeit nicht einigen
kann?

€ Nennen Sie drei eigenstiandige Rechte der
Jugend- und Auszubildendenvertretung (JAV).

@ Ein Arbeitgeber untersagt der JAV das Abhalten
von Sprechstunden wéhrend der Arbeitszeit.
Erlautern Sie die Rechtslage.

@ Welche Minimalrechte haben Arbeitnehmer,
in deren Betrieb kein Betriebsrat vorhanden ist?

@) Was versteht man unter paritatischer Mitbestim-
mung und in welchen Wirtschaftszweigen liegt
sie vor?

Die Lésungen zum Uberpriifen lhrer Antworten finden Sie auf den Seiten 157-158.
Haben Sie alle Fragen richtig beantwortet, dann sind Sie fiir die Abschlussprifung
im Priifungsgebiet 1: Der Jugendliche in Ausbildung und Beruf,
Teilgebiet 1.3 Moglichkeiten und Grenzen betrieblicher Mitbestimmung gut vorbereitet.

Beantworten Sie nun die Multiple-Choice-Fragen.
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Multiple-Choice-Fragen

1. Welche Organisationen sind nicht durch

Artikel 9 des Grundgesetzes (Koalitions-
freiheit) geschiitzt?

@ Arbeitgeberverbinde

@ Industriegewerkschaften

© Einkaufskartelle

@ spartengewerkschaften

@ Innungen des Handwerks

. Welcher Verband vertritt primar

Interessen von Arbeitnehmern?

© verdi.
© BDA
© HK
O voI
© DIHT

. Welche Aufgaben haben unter anderem

die Industrie- und Handelskammern?
© Durchfiihren von Berufs-,
Zwischen- und Abschlusspriifungen
@ Uberwachen von Unfallverhiitungs-
vorschriften
@ AbschlieBen von Tarifvertragen
mit Gewerkschaften
@ Vertretung ihrer Mitglieder
bei Arbeitsgerichten
© Genehmigen von Zeit- und
befristeten Arbeitsvertragen

. Welche Zuordnung ist falsch?

© BDA - sozial- und tarifpolitische
Belange von Arbeitgebern

© BDI - wirtschaftspolitische
Belange von Arbeitgebern

@ Zentralverband des Handwerks
— Spitzenorganisation der IHKs

@ verdi - sozialpolitische Belange
von Arbeitnehmern

© DGB - Dachverband der Einzel-
gewerkschaften
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Kreuzen Sie die richtige Losung an!

5. Der Begriff Einheitsgewerkschaft

bedeutet:

@ In einem Betrieb ist nur eine
Gewerkschaft des DGB tatig.

@ Nur eine Gewerkschaft fiir
Arbeiter und Angestellte.

€@ Ein Arbeitnehmer darf nur einer
Gewerkschaft als Mitglied beitreten.

@ Gewerkschaften vertreten eine
einheitliche politische Meinung.

© Gewerkschaften verpflichten sich,
nur einheitliche Forderungen
zu stellen.

. Welchen Vorteil hat man durch die

Mitgliedschaft bei einer Gewerkschaft?
@ erhohten Kiindigungsschutz

@ Beratung im Arbeitsrecht

@ hoheren Lohn

© Anspruch auf Bildungsurlaub

@ Unterstiitzung im Alter

. Wer handelt Tarifvertrdage aus?

@ Arbeitgeber mit einzelnen
Arbeitnehmern

@ Bundesminister fiir Arbeit und
Soziales mit Gewerkschaften

@ einzelne Betriebe mit Industrie-
und Handelskammern

© Betriebsrat mit Arbeitgeber

© Gewerkschaften mit Arbeitgeber-
verbanden

. Welche ArbeitskampfmalBnahmen

sind nicht zuldssig?

© spontane Arbeitsniederlegungen
@ organisierte Streiks

® Aussperrungen

@ wilde Streiks

© sympathiestreiks

. Welche Gruppen haben kein Streikrecht?

@ Vertrauensleute der Gewerkschaften
@ ubertariflich bezahlte Mitarbeiter
@ auslandische Arbeitnehmer

O Zeitarbeiter

©® Beamte
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10. Ein Unternehmen beschlieB3t, seine
Produktion ins Ausland zu verlagern.
Ein Streik der Mitarbeiter gegen diese
Absicht
@ verstoBt gegen das Direktionsrecht
des Arbeitgebers.

@ ist nach Tarifrecht zulissig.

@ ist verboten, da dieser ein
politischer Streik ist.

© darf nur vom Betriebsrat dieses
Unternehmens gefihrt werden.

© ist nur zulassig, wenn Mitarbeiter
von Arbeitslosigkeit bedroht sind.

11. In einem Betrieb kann ein Betriebsrat

gewadhlt werden, wenn

@ mindestens drei Mitarbeiter
beschaftigt sind.

@ drei Beschaftigte dies beantragen.

@ der Betrieb Mitglied im Arbeit-
geberverband ist.

© mindestens fiinf Mitarbeiter
beschiftigt sind, drei davon mit
passivem Wahlrecht.

© ein Arbeitsgericht die Wahl eines
Betriebsrats genehmigt.

12. Die im Betrieb vertretenen Gewerk-

schaften diirfen

@ an Betriebsversammilungen
teilnehmen.

@ ein Veto gegen Entlassungen
einlegen.

© an allen Konferenzen im Betrieb
teilnehmen.

@ den Betriebsratsvorsitzenden wihlen.

© die Einhaltung von Arbeitsschutz-
bestimmungen tiberwachen.

13. Wie lang ist die Amtsperiode eines
Betriebsrats?
© einJahr
© zwei Jahre
© drei Jahre
© vier Jahre
© finf Jahre

14. Wer wahlt den Betriebsratsvorsitzenden?
@ Betriebsrite
© Betriebsversammlung
© Gewerkschaft
O Aufsichtsrat
©® vorstand

handwerk-technik.de
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15.

16.

17.

18.

19

Was gilt fiir eine Betriebsversammlung?

@ Ssie wird von der Betriebsleitung
einberufen. ]

@ Der Betriebsrat erstattet einen
Tatigkeitsbericht. ]

© Sie ist offentlich. []

@ Der Arbeitgeber darf nicht teilnehmen. [

© Hier wird der Wirtschaftsausschuss
gewahlt.

Was gehort nicht zum Katalog der

Mitbestimmungsrechte?

@ Belegung von Werkswohnungen

@ Preise der Erzeugnisse

@) Vereinbarung iiber Leistungslohn-
feststellung

@ Urlaubsplan fiir die Mitarbeiter

© Vereinbarung iiber Verteilung der
taglichen Arbeitszeit

HOE B

Was trifft nicht zu? Der Betriebsrat hat ein

@ Mitbestimmungsrecht in sozialen
Angelegenheiten.

© Mitwirkungsrecht bei Einstellungen
und Entlassungen.

© Informationsrecht in wirtschaft-
lichen Angelegenheiten.

@ Informationsrecht zur finanziellen
Lage des Unternehmens.

o alleiniges Besetzungsrecht fir die
Einigungsstelle.

H B B B ®

Betriebsvereinbarungen sind bindend fiir
€ Gewerkschaftsmitglieder

@ leitende Angestellte

@ alle Beschaftigten

@ Vertrauensleute

e die Mitarbeiter, die zustimmen

OO0

In welchen Fallen wird die Einigungsstelle
aktiv?
@ Betriebsrat und Betriebsleitung kénnen
sich nicht auf Investitionen einigen.
@ Betriebsrat und Betriebsleitung
kénnen sich nicht tiber Arbeits-
kampfmalnahmen einigen. ]
© Betriebsrat und Betriebsleitung
kénnen sich in einer Mitbestim-
mungsangelegenheit nicht einigen. L]
@) Der Wirtschaftsausschuss sieht andere
Unternehmensziele als der Betriebsrat. [
@ Betriebsrat verweigert seine
Mitwirkung bei Kreditaufnahmen. ]

45
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Wer hat kein aktives Wahlrecht

zur Jugend- und Auszubildenden-

vertretung?

o Auszubildender, 20 Jahre alt

@ Jungarbeiter, 17 Jahre alt

@ Praktikant, 17 Jahre alt

© Jungarbeiter, 16 Jahre alt

o Werkstudent mit Zeitarbeitsvertrag,
30 Jahre alt

Was ist nicht Aufgabe der Jugend-

und Auszubildendenvertretung?

@ Betriebsjugendversammlungen
einberufen

@ MaBnahmen zur Verbesserung
der Berufsausbildung anregen

@ Sprechstunden fiir Jugendliche
abhalten

@ Betriebsvereinbarungen mit der
Betriebsleitung abschlieen

© Jugendarbeitsschutzgesetz und
Arbeitszeitgesetz im Betrieb
umsetzen

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik
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Der Betriebsrat berdt Fragen der

Berufsausbildung. Was gilt?

© Alle Jugendvertreter nehmen
mit Stimmrecht daran teil.

@ Der Vorsitzende der JAV nimmt
an der Sitzung teil.

© Alle Jugendvertreter nehmen teil,
jedoch ohne Stimmrecht.

@ Die JAV muss den Beratungs-
ergebnissen zustimmen.

6 Stimmt die Einigungsstelle den
Ergebnissen zu, treten sie in Kraft.

In Betrieben ohne Betriebsrat besitzen
Arbeitnehmer

@ Mitbestimmungsrechte direkt.

@ nur geringe Informationsrechte.

© kein Streikrecht.

@ informationsrechte (iber Investitionen.

© Recht auf eine tarifliche Entlohnung.

Der Azubi Walter Weller, 19 Jahre alt, ist Mitglied der Jugend- und Auszubildendenvertretung.
Beantworten Sie die Fragen mithilfe des Auszugs aus dem BetrVerfG.

a) Weller ist zur nichsten Sitzung des Betriebsrats eingeladen, da {iber die Ubernahme zum Ende
der Ausbildung diskutiert wird. Warum darf er seine Freundin nicht mitnehmen?
b) Weller méchte nicht, dass sein Arbeitgeber informiert wird, da er um seine Ubernahme fiirchtet.

Wie ist die Rechtslage?

c) Der Betriebsratsvorsitzende ist der Meinung, dass Weller als Jugendvertreter nur beratendes

Stimmrecht hat.

Auszug aus dem BetrVerfG

§ 30 Betriebsratssitzungen

Die Sitzungen des Betriebsrats finden in der Regel wihrend der Arbeitszeit statt. Der Betriebs-
rat hat bei der Ansetzung von Betriebsratssitzungen auf die betrieblichen Notwendigkeiten
Riicksicht zu nehmen. Der Arbeitgeber ist vom Zeitpunkt der Sitzung vorher zu verstandigen.
Die Sitzungen des Betriebsrats sind nicht 6ffentlich.

§ 33 Beschliisse des Betriebsrats
(1 [..]
@ [.-]

(3) Nimmt die Jugend- und Auszubildendenvertretung an der Beschlussfassung teil, so werden
die Stimmen der Jugend- und Auszubildendenvertreter bei der Feststellung der Stimmen-

mehrheit mitgezihlt.

Die Losungen finden Sie auf Seite 159. Arbeiten Sie nun das Teilgebiet 1.4
Lebenslanges Lernen durch permanenten Wandel der Arbeitswelt durch.

https://medien.ht-digital.de/de/#/book/default.157
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1.4 Lebenslanges Lernen durch
permanenten Wandel der Arbeitswelt

Eine solide berufliche Bildung hat viele Vorteile, sie

« mindert das Arbeitsplatzrisiko,

« legt die Grundlage fiir Aufstiegsmaglichkeiten,

* sichert die Wettbewerbsfahigkeit der Wirtschaft,

* erhoht die berufliche Mobilitat und Flexibilitat,

= sichert den sozialen Frieden durch ausreichende
Einkommensmaoglichkeiten.
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Eine berufliche Erstausbildung reicht aber nicht fiir ein
ganzes Berufsleben. Der technische Fortschritt und
der Wandel zur Wissensgesellschaft fordern von lhnen
ein lebenslanges Lernen. Sie mussen die Qualifika-
tionen lhrer Erstausbildung erhalten, anpassen und
erweitern, also immer flexibel sein. Dabei helfen beruf-
liche Fortbildung und Weiterbildung, manchmal wird

auch eine Umschulung notwendig sein.

1.4.1 Berufliche Fortbildung, Weiterbildung
und Umschulung - man lernt nie aus!

Es wird unterschieden zwischen

MaBnahme Weiterbildung Umschulung
berufliche Fortbildung allgemeine Weiterbildung
Erklarung = Weiterbildung im erlernten = Erwerb von persdnlichen =Wechsel des Berufs nach einer
oder ausgeiibten Beruf Kompetenzen und Qualifikationen Erstausbildung
Ziele - berufliche Mobilitat und Erwerben und Verbessern von z. B. Wechsel des Berufs z. B. zu einem
Flexibilitat erhalten - Sozialkompetenzen zukunftssicheren Beruf
« wirtschaftliche Lage verbessern « Methodenkompetenzen oder
- Beschftigung unter - Sprachen RehabilitationsmaBnahme nach
Qualifikationsniveau vermeiden « hoheren Schul- und Bildungs- einem Unfall (,Reha”)
« beruflichen Aufstieg abschliissen, z. B. FHR, Abitur oder
ermaglichen Verhinderung von Arbeitslosigkeit,
z.B. Umschulung vom Backer zum
Zerspanungsmechaniker
findet statt | -in Unternehmen - bei staatlichen Bildungstragern, z.B.BOS | «in einem Ausbildungsbetrieb
- bei staatlichen Bildungstragern « bei privaten Bildungstragern, z. B. VHS « in einer beruflichen Schule
« bei privaten Bildungstragern - als E-Learning « bei einem zertifizierten Bildungstrager
«als E-Learning - autodidaktisch
«in Fernlehrgangen (= distance learning)
Formen « Anpassungsfortbildung, kein formalisierter Bildungsgang; « Zweitausbildung, meist verkiirzt
z.B. CNC- oder REFA-Lehrgang Ausnahme: hdherer Schulabschluss, auf zwei Jahre
« Aufstiegsfortbildung, z. B. zum z.B. an BOS oder Abendgymnasien - geregelte Berufsausbildung mit
Meister oder Techniker Abschlusspriifung vor einer Kammer
(IHK oder HWK)
Forderung | -Betrieh und Wirtschaft i.d.R. keine betriebliche und staatliche « Rentenversicherung
durch « Staat Forderung; teilweise BAfoG mdglich « Arbeitsagenturen

handwerk-technik.de
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JFreie” BildungsmaRnahmen, z.B. Fernkurse von
Fernlehrinstituten usw., werden nicht von den
Kammern liberwacht, ihre Abschlisse sind selten
anerkannt, sie werden selten von den Arbeitsagen-
turen gefordert! Das gilt auch, wenn sie der Anpas-
sung der beruflichen Qualifikationen dienen und
den beruflichen Aufstieg férdern kénnten.

Sonderformen der betrieblichen Fortbildung sind

¢ Unterweisungen: Sie sind z.B. flir Arbeitsschutz-
malnahmen Pflicht (§ 12 Absatz 1 ArbSchG).

* Learning and training on the job: z.B. die Mitarbei-
ter erlernen ein neues EDV-Programm nach einer
Einweisung durch laufende Anwendung.

* betriebsinterne Seminare: z. B. Schulung der
Mitarbeiter bei Einfiihrung eines Quality
Management Systems nach DIN 9001 : 2015.

Entstehen dem Arbeitgeber Kosten, so kann er ver-
langen, dass der Mitarbeiter eine zeitlich begrenzte
Bleibeverpflichtung eingeht. Kiindigt der Mitarbeiter
trotzdem, so kann der Betrieb von ihm eine anteilige
Kostenerstattung fiir die FortbildungsmaBBnahme ver-
langen.

Staat helfen

u.a. die

platzen,

Arbeitsmarkt.

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

1.4.2 FordermalBnahmen - Wirtschaft und

Berufliche Fortbildung und Umschulung sind oft mit
hohen Kosten verbunden. Der Einzelne muss dazu bei-
tragen, beispielsweise durch geringeres Einkommen
wahrend einer Fortbildung oder Umschulung; den
GroRteil der Kosten tragen aber Wirtschaft und Staat.
Die Arbeitgeber — und damit die Wirtschaft — férdern
die berufliche Fortbildung durch Kosteniibernahme
(oft bis zu 100 %) und Freistellung bei vollem Lohn-
ausgleich, wenn es sich fiir den Betrieb rechnet. Denn
diese Kosten flieBen durch die hohere Leistung und
Produktivitdt oft in kurzer Zeit wieder zurtick.

Im Sozialgesetzbuch (SGB 3) festgelegt, unterstiitzt
der Staat Uiber Arbeitsagenturen und Rentenversiche-
rungstrager durch Beratung und finanzielle Férderung

« fachbezogene Berufsberatung,
* berufliche Fortbildung,
* Erhaltung und Schaffung von neuen Arbeits-

* Vermittlung von Stellen,
* Eingliederung von Behinderten in den

Liegen die Voraussetzungen fiir eine Forderung vor,
so zahlen die Kostentrdger neben den Lehrgangs-
gebiihren auch Unterhaltsgeld, Fahrtkosten, Unter-
kunft und Verpflegungszuschuss.

Forderprogramm Berufsausbildungsbeihilfe | Bundesgesetz iiber indi- Aufstiegsfortbildungs-
(BAB) viduelle Férderung der forderung (,Meister-, bzw.
Ausbildung (BAfoG) JAufstiegs-BAf6G")
Was wird gefordert? | duale berufliche Erstausbildung, Fachhochschul- oder Hochschul- Erhohung der Aufstiegschancen im
auBerbetriebliche Ausbildung oder | studium, erlernten Beruf
Berufsvorbereitung Besuch von Fachoberschulen,
Besuch von berufsqualifizierenden
Fach- und Berufsfachschulen
(mind. zweijahrig)
Wo kann die Hilfe Agentur fiir Arbeit Amt fiir Ausbildungsforderung Amt fiir Ausbildungsforderung
beantragt werden?

z. B. Auszubildende im dualen
System

Fiir wen ist es
interessant?

Schiiler und Studierende

Fachkrafte, die Aufstiegschancen
verbessern machten

Besonderheiten Forderung abhingig vom eigenen
und elterlichen Einkommen,

keine Riickzahlung

Forderung abhéngig vom eigenen
und elterlichen Einkommen,

teils Zuschuss, teils (zinsloses)
Darlehen,

Darlehen muss zuriickgezahlt
werden

Forderung abhangig vom eigenen
Einkommen,

teils Zuschuss, teils (zinsgiinstiges)
Darlehen,

Darlehen riickzahlbar

48
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1.4.3 Mobilitdt und Flexibilitat

Bis vor gut 100 Jahren reichte eine berufliche Erstaus-

bildung bei vielen Menschen aus, um den Anspriichen

flr ein ganzes Berufsleben zu geniligen. Doch auch
damals galt das nicht fiir alle, denn

* viele traditionelle Handwerksberufe, z. B. der des
Nagelschmieds, verschwanden,

« die Beschéftigten mussten die Bedienung von
elektrisch angetriebenen Werkzeugmaschinen
lernen,

« die industrielle Fertigung verlangte neue
Qualifikationen, z.B. das Planen und Organisieren,

» Fortschritte in der Landwirtschaft zwangen die
Menschen, vom Land in die Stadte zu ziehen,

* neue Industriezentren, wie etwa das Ruhrgebiet
oder der Aufbau einer chemischen Industrie um
Mannheim, flihrten zu tiberregionalen Wande-
rungen der Arbeitskrafte.

Heutzutage geht man davon aus, dass die Halbwerts-
zeit der Fachkenntnisse nur noch 10 Jahre betragt
- das heil3t, nach dieser Zeitspanne ist die Halfte des
in der Ausbildung erworbenen Wissens veraltet.
Ein Industriemechaniker muss sich zum Beispiel
laufend in neue Updates von CNC-Programmen ein-
arbeiten, um Uberhaupt noch Maschinen bedienen zu
kénnen.

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

Im 21. Jahrhundert werden sich Wirtschaft und Gesell-

schaft noch schneller und nachhaltiger verandern:

* Der technische Fortschritt schafft laufend neue
Produkte; z.B. ab 1990 die flachendeckende
Verbreitung von PC und Internet.

* Der gesellschaftliche Wandel verlangt nach neuen
Dienstleistungen, z.B. Altenpflege.

* Die globalisierte Wirtschaft fordert den Arbeitneh-
mern noch weiterreichendere Qualifikationen als
damals ab, z.B. die Beherrschung des Englischen.

* Die raumliche, geistige und soziale Mobilitat wird
zunehmend wichtig, so verlagern sich zurzeit
Zuliefer- und Absatzmarkte nach Ostasien.

Der Einzelne wird deshalb sehr flexibel auf die Verande-
rungen von Arbeitsmarkt und Gesellschaft reagieren
miussen, um beruflich nicht abzusteigen.

Die Schliisselqualifikationen ,Mobilitat” und ,Flexi-
bilitat” werden zukilnftig genauso wichtig sein wie die
jeweiligen Fachkenntnisse.

Fiir alle Arbeitnehmer wird es notwendig, die Qualifi-
kationen und Voraussetzungen fiir ihre persénliche
Mobilitdt und Flexibilitdt durch Weiterbildung zu
erwerben. Das beugt am nachhaltigsten einer erzwun-
genen Mobilitdt, der Arbeitslosigkeit und dem sozia-
len Abstieg vor.

Mobilitat Flexibilitat
Art raumliche personliche/ geistige soziale
Erklarung Damit sind die Bereitschaft und die Fahigkeit gemeint,
einen Arbeitsplatz in den erlernten Beruf zwischen sozialen sich auf neue Anfor-
einer anderen Region, und/oder die ausgelibte Positionen wechseln derungen in Beruf und
einem anderen Land Tatigkeit permanent zu zu konnen, sowohl als Lebensumfeld einzu-
anzunehmen. erweitern und auch den Aufstieg wie auch als stellen und sie
Beruf zu wechseln. Abstieg. anzunehmen.
Voraussetzungen « Bereitschaft zu berufsfeldiibergreifende hohe Sozialkompetenz, lebenslang wechselnde
mehrfachem Wohnort- Qualifikationen, wie um sich wechselnden Qualifikationen zu erwer-
wechsel Methodenkompetenz gesellschaftlichen Rollen | ben und zu trainieren
- Sprachkenntnisse, (,Wie lernt man was") anzupassen
insbesondere Englisch
Ziele Arbeit dort annehmen, lebenslange Lernbereit- sozialer und beruflicher personliche und beruf-
wo sie angeboten wird schaft Aufstieg liche Anpassungsfahigkeit
handwerk-technik.de 49
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Aufgaben Offene Fragen

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

Formulieren Sie lhre Antworten in Stichpunkten und vermeiden
Sie es, auf den vorhergehenden Seiten nachzusehen.

€@ Nennen Sie vier Griinde fiir lebenslanges Lernen.

© Unterscheiden Sie berufliche Fortbildung,
Umschulung sowie allgemeine Weiterbildung
und geben Sie je zwei Moglichkeiten an.

© Wie und warum unterstiitzen Unternehmen
FortbildungsmaBnahmen ihrer Mitarbeiter?

@ Mit welchen MaBnahmen und warum fordert
der Staat Weiterbildung und Umschulung?

@ Begriinden Sie am Beispiel der Grafik, warum
sich eine gute Ausbildung rechnet.

© Welche Bedeutung haben Flexibilitdt und
Mobilitdt bei der Wahl von Ausbildungsberuf
und -ort?

@ Begriinden Sie die Behauptung: ,In Zukunft
gentigen Fachkenntnisse alleine nicht mehr, sie
miissen von Sozial- und Methodenkompetenzen
begleitet werden”.

© Informieren Sie sich auf der Website
www.berufenet.arbeitsagentur.de
Uber Fortbildungsmaoglichkeiten in lhrem

Ausbildungsberuf.

Bildung schutzt vor
Arbeitslosigkeit

Arbeitslosenquoten* in Deutschland in Prozent
2006 07 08 09 10 11 12 13 14

Personen ohne abgeschlossene Ausbildung

{

10,6 insgesamt

mit abgeschossener Ausbildung

15 2016

21,9
24,0 :
v 20,3
20,1 ‘
! 19,1
}

- 84
7.7
. : 66 62
o
7,&7’-—-]\__ :
5,‘2 557 R S—
| 4,0 37

*in Prozent aller zivilen Erwerbspersonen
(ohne Auszubildende)

Quelle: IAB © Globus

: Die Lésungen zum Uberpriifen lhrer Antworten finden Sie auf Seite 159.

I Haben Sie alle Fragen richtig beantwortet, dann sind Sie fiir die Abschlusspriifung im Priifungsgebiet 1:
: Der Jugendliche in Ausbildung und Beruf, Teilgebiet 1.4 Lebenslanges Lernen gut vorbereitet.
I
L}

Beantworten Sie nun die Multiple-Choice-Fragen.
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1. Welche MaBBnahme tragt wenig zur

beruflichen Bildung bei?

© Fortbildung zum Meister

@ haufiger Arbeitsplatzwechsel
© Fortbildung zum Techniker
© Besuch von Fachmessen

© studium von Fachzeitschriften

. Was ist eine berufliche Rehabilitations-

mafBnahme?

© Zweitausbildung wegen Arbeits-
losigkeit

@ Weiterbildung zum Betriebswirt

@ Bezahlung einer Teilrente nach
Wegeunfall

@ Umschulung nach einer Langzeit-
arbeitslosigkeit

©® Umschulung eines Lkw-Fahrers
nach einem Unfall zur CNC-Fachkraft

. Was versteht man unter E-Learning?

@ Bedienung einer EDV-Anlage

@ Erwerb des Computer-
Flhrerscheins

@ Lernen am PC mithilfe von
Lernsoftware

@ Herstellung von Computerbau-
elementen

© Arbeiten an CNC-Maschinen

. Welche MaBBnahme wiirde ein

Unternehmen fiir seine Mitarbeiter

wohl nicht férdern?

@ Etikettekurs fiir Kundenberater

@ Erwerb des Abiturs an einem
Vollzeitkolleg

@ Computerkurs fiir Sachbearbeiter

@) REFA-Kurs fiir Fertigungsplaner

© HK-Fachwirt fiir Gruppenleiter

handwerk-technik.de
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Multiple-Choice-Fragen X Kreuzen Sie die richtige Losung an!

5. Was zahlt zu den

Schliisselqualifikationen?

@ gute Fremdsprachenkenntnisse

© Beherrschung von drei
Programmiersprachen

o langjdhrige Betriebszugehorigkeit

@ ehrenamtliche Titigkeit als
Betriebsrat

@ Eingliederung von Schwerbehin-
derten ins Arbeitsleben

. Sie wollen sich als Baufacharbeiter

zum Polier qualifizieren.

Welche WeiterbildungsmaBBnahme

ist dafiir besonders geeignet?

@ Englischkurs an einer VHS

@ Onlinekurs zum Erlernen von
MS-Office

@ Besuch einer Meisterschule
fiir das Bauhandwerk

@ Freihandzeichenkurs bei einem
Kunstmaler

@ CAD-Kurs bei der Handwerkskammer

. Was ist unbedingte Voraussetzung

fiir geistige Mobilitat?
@ Lebensalter unter 30 Jahren
@ Schulabschluss mindestens
mittlere Reife
© Bereitschaft zum Wohnortwechsel
@ Fremdsprachenkenntnisse
© Bereitschaft zum lebenslangen Lernen

. Was versteht man unter der ,Halbwerts-

zeit des Wissens”? Es ist die

@ Periode, nach der Kenntnisse griind-
lich aufgefrischt werden missen.

© halbe Lebensarbeitszeit,
meist 25 Jahre.

o Zeit, nach der fachliche Kenntnisse
Uberholt sind.

@ Entwicklungszeit fiir eine neue
PC-Software, meist 5 Jahre.

© durchschnittliche Betriebszugeharig-
keit von Arbeitnehmern.
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w 9. Wann spricht man von erzwungener 10. Was versteht man unter beruflicher
) S LR
e Mobilitat? Ein Flexibilitat?
g @ Betrieb ordnet Kurzarbeit an. L] € Wunsch, Wohnort zu wechseln ]
= @ Mitarbeiter lernt auf Drangen @ innerbetriebliche Versetzung L]
= seines Vorgesetzten Englisch. L] @ berufliche UmschulungsmaBnahme L]
a @ Betrieb verlagert seinen Sitz nach @ Wunsch, Arbeitsplatz zu wechseln L]
Ostasien. [ © Fihigkeit, sich auf wechselnde
@ Mitarbeiter muss einen Arbeitsplatz Anforderungen im Beruf einstellen
mit langer Wegezeit annehmen. L] zu konnen L]
@ Mitarbeiter kiindigt auf Drangen
seines Vorgesetzten. [
11. Ergdnzen Sie die Liicken im folgenden Text jeweils mit den zutreffenden Begriffen und kreuzen
Sie die Lésung mit der richtigen Reihenfolge an.
©@EFBCDA L]
ODABCFED L]
©@FDECBA L]
OACEFBD L]
©@FDBACE ]
A Halbwertszeit des Wissens E berufliche Fortbildung
B Flexibilitat F lebenslanges Lernen
C Mobilitat D Weiterbildung
Christine Mohr steht unmittelbar vor ihrer Abschlusspriifung als technische Produktdesignerin.
Da sie spater in der Entwicklungsabteilung tétig sein mochte, interessiert sie sich fiir eine
im Freihandzeichnen und Skizzieren. Die Arbeitsagentur
fordert diese mit einem Zuschuss. hr Teamleiter unterstitzt
diese der Auszubildenden. Die Entwicklungsabteilung ist
in einem 50 km entfernten Zweigwerk angesiedelt, deshalb wird von Frau Mohr
gefordert. Schon in der Ausbildung ist Frau Mohr bewusst geworden, dass
notwendig sein wird, denn die wird wegen der

rasanten Entwicklung der Technik laufend kiirzer und betragt schon heute nur noch ungefahr 10 Jahre.

1
Die Lésungen finden Sie auf Seite 160. Arbeiten Sie nun das Teilgebiet I
1.5 Europa wiéchst zusammen - Leben, Lernen und Arbeiten in Europa durch. :

52 handwerk-technik.de
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1.5 Europa wichst zusammen -
Leben, Lernen und Arbeiten
in Europa

Europa hat sich seit dem Il. Weltkrieg durch die poli-
tische Einigung und den Wegfall der Grenzen zu
einem grolRen gemeinsamen Wirtschaftsraum ent-
wickelt. Besonders nach dem Fall des ,Eisernen Vor-
hangs” 1989 erweiterten sich die Grenzen standig.
Europa wird sich auch in Zukunft noch weiter wirt-
schaftlich ausdehnen. Die Europdische Union (EU) mit
ihren derzeitig 28 Mitgliedsstaaten war ein wichtiger
Schritt zur européischen Einigung. Wenn Deutschland
kiinftig sowohl in Europa als auch weltweit einen
okonomischen Spitzenplatz einnehmen will, miissen
- unter anderem - auch die Bildungspotenziale der
Menschen besser ausgeschépft werden. Diesem
Prozess der permanenten Weiterbildung kann sich
niemand entziehen, weder Facharbeiter noch Geselle
- bis hoch zu Fihrungskraften in Wirtschaft und
Wissenschaft.

1.5.1 Europadische Mobilitatsprogramme

Da Unternehmen heute international tatig sind, sind sie
auf gut ausgebildete, flexible Fachkrafte angewiesen. In
einem sich schnell verandernden Markt mit immer
rascher folgenden Technologiezyklen wird der Bedarf
an mobilen Fachkraften mit internationalen Qualifika-
tionen wachsen. Es sind nicht nur Fach-, sondern auch
die sogenannten Schliisselqualifikationen ndtig, wie
beispielsweise das Leben in anderen Kulturkreisen und
die Verstandigung in einer anderen als der Mutter-
sprache. Diese erwerben Sie am nachhaltigsten durch
eine Berufstatigkeit auBerhalb lhres Heimatlandes.

Fiir Auslandspraktika von Auszubildenden und jungen
Berufstatigen hat die EU unter dem Programm Eras-
mus+ das Forderprogramm Leonardo da Vinci einge-
richtet.

Der Europass erleichtert Praktika sowie Studienauf-
enthalte vor, wahrend und nach der Berufsausbildung.
Er umfasst die folgenden fiinf Dokumente:
= europaischer Lebenslauf,
* europaisches Sprachendokument,
* europdische Zeugniserlauterungen fiir den
Bereich berufliche Bildung,
» europdischer Diplomzusatz,
* Europass-Mobilitdtsnachweis.

Auf der Internetseite www.europass-info.de konnen

Sie sich Uber Einzelheiten der Dokumente informieren
und ebenso dartiber, wer sie lhnen ausstellt.

handwerk-technik.de
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Grundsatzlich missen Sie bei Auslandsaufenthalten

beachten:

» Es gilt das Beschaftigungslandprinzip:

Sie werden wie ein Einheimischer behandelt.

» Die Einkommensunterschiede zwischen den
europdischen Landern sind erheblich; durch-
schnittliches Jahresbruttoeinkommen 2017:
Luxemburg 69880 €, Deutschland 47 640 €,
Bulgarien 7420 €.

* Anspriiche aus Sozialversicherungen gehen
Ihnen nicht verloren, z.B. Beitragszeiten in der
gesetzlichen Renten- und Krankenversicherung.

* Der Arbeitsschutz ist sehr unterschiedlich geregelt,
so gibt es in vielen Landern beispielsweise keinen
Kiindigungsschutz.

* Der Europass gilt nicht fiir eine regulare Erwerbs-
tatigkeit.

In jedem Fall ist ein Auslandsaufenthalt fir lhre beruf-
liche Fortbildung forderlich, denn dadurch kénnen Sie
sich Ihre Qualifikation fir die steigenden Anforde-
rungen auf dem Arbeitsmarkt sichern.

1.5.2 EQR und ECVET -

Qualifikationen werden vergleichbar
Berufsabschliisse in den Landern der Europaischen
Union sind sehr unterschiedlich. So gibt es das duale
System der Berufsausbildung nur in deutschspra-
chigen Landern. Damit die Schul- und Berufsabschlis-
se landerlbergreifend vergleichbar werden, wurde ein
sogenannter Europdischer Qualifikationsrahmen
(EQR) geschaffen (Englisch: EQF = European Quali-
fications Framework). Schul- und Berufsabschliisse
werden dabei in sechs Niveaustufen eingeteilt. Die
in einer Aus- und Fortbildung erworbenen Kompe-
tenzen werden mit Kreditpunkten bewertet und sol-
len so zu einem beruflichen Niveau fiihren, das jetzt
EU-weit vergleichbar wird.

Hinweis:

Die Kreditpunkte (credit points) vergeben die
Bildungstrdger, bei denen Sie eine Aus- oder
Fortbildung absolvieren. Fiir die berufliche Erst-
ausbildung sind das die Industrie- und Handels-
kammern bzw. Handwerkskammern, fiir Weiter-
bildungen z.B. zum staatlich gepriiften Techniker
das Kultusministerium des jeweiligen Bundes-
landes.

53
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g Europdischer Qualifikationsrahmen (EQR)
E" Niveau- Kompetenzen beruflicher internationale
g stufe Bildungsgang Beschreibung der
o Beschreibung Kreditpunkte Qualifikationsstufe
S 6 Die erreichte Handlungskompetenz* 300 und mehr hdchste Fortbildungsebene Third cycle qualification
wird beschrieben durch die vier
Merkmale
« Komplexitat
5 (Anfahl d?" maglichen bis 300 obere berufliche Fort- Second cycle qualification
veranderlichen Handlungen), bild b B. staatlich
ildungsebene, z. B. staatlic
+ Intransparenz gepriifter Techniker
(Anzahl der Handlungen, die fiir den
— | Handelnden nicht von vornherein
4 ersichtlich sind, aber bewerkstelligt bis 240 mittlere berufliche Fort- First cycle qualification
werden miissen), bildungsebene, z. B. Meister
+ Dynamik
(Schnelligkeit, mit der sich die Hand-
3 lungssituation verandert), bis + 120 untere Fortbildungsebene, Short cycle qualification
« Vernetztheit 2.B. Fachberater within the first cycle
(Anzahl der Handlungen und deren
Verkniipfungen untereinander).
2 Je komplexer und intransparenter, bis 210 Berufsaushildung mit Second cycle within the
Je vernetzter und dynamischer Ent- 3,5 Jahren basic qualification
scheidungssituationen sind, die durch
das Handeln einer Person bewaltigt
| werden kdnnen, desto hoher ist das
1 Leistungspotenzial bzw. die Hand- bis 60 Berufsausbildung bis zu First cycle within the
lungskompetenz dieser Person zu be- 1Jahr basic qualification
werten und den entsprechend hoheren
Stufen des EQR zuzuordnen.

allgemeine Schulbildung ca. 10 Jahre Vollzeit

Abschluss der Sekundarstufe | (Hauptschule oder Realschule)

* Eine berufliche Handlungssituation zeichnet sich aus durch:
« Komplexitat: Anzahl der maglichen veranderlichen Handlungen.
« Intransparenz: Anzahl der Handlungen, die fiir den Handelnden nicht von
vomherein ersichtlich sind, aber bewerkstelligt werden miissen.

- Vernetztheit: Anzahl der Handlungen und deren Verkniipfungen unter-

einander.

= Dynamik: Schnelligkeit, mit der sich die Handlungssituation verandert.

Deutscher Qualifikationsrahmen (DQR)

Niveau Wissen und Fertigkeiten Beispiel
8 hochspezialisiertes Wissen, Forschungstatigkeiten promovierter Wissenschaftler
7 Spezialwissen auf hohem Niveau, selbststéndige Tatigkeiten | Ingenieur mit Masterabschluss
6 breites berufliches Grundwissen und dessen Anwendung Ingenieur mit Bachelorabschluss, staatlich gepriifter Techniker, Meister
5 vertieftes Fachwissen Teamleiter mit Berufsabschluss und beruflicher Fortbildung
4 fachtheoretisches Iberblickswissen und Berufspraxis Facharbeiter mit dreijahriger Ausbildung
3 Fachwissen in einem Tatigkeitsbereich Facharbeiter mit Kurzausbildung
2 elementares Wissen und Fertigkeiten Anlernkraft
1 Fahigkeiten fiir einfache Tatigkeiten nach Anweisung ungelernte Hilfskraft
54 handwerk-technik.de
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In Deutschland wurde mit dem DQR ein eigener Qua-
lifikationsrahmen geschaffen. Die Einstufung der
Schul- und Berufsabschliisse wird in acht Stufen vor-
genommen und weicht deshalb vom EQR ab. Bewer-
tet werden dabei Fachkompetenz (z. B. Wissen und
Fertigkeiten) und personale Kompetenz (z.B. Sozial-
kompetenz und Selbststandigkeit).

Beispiel fiir das Erreichen einer bestimmten
Punkteanzahl im EQR:
Sie haben nach dem Abschluss der Hauptschule in
einer 3,5-jdhrigen Ausbildung die Abschlusspriifung
zum Industriemechaniker bestanden. Dafiir erhalten
Sie 210 Kreditpunkte.
Jetzt bilden Sie sich in einem 3-Monats-Kurs (Vollzeit)
zur CNC-Fachkraft weiter. Daftir erhalten Sie 15 Kredit-
punkte (5 Punkte pro Vollzeitmonat).
Nach mehreren Jahren Berufstdtigkeit bilden Sie sich
fort zum
* Meister (1 Jahr Vollzeit); Sie erhalten 60 Kredit-
punkte
oder
 staatlich gepriften Techniker fiir Maschinenbau
(2 Jahre Vollzeit). Sie erhalten 120 Kreditpunkte.

In Ihren Europass konnen Sie jetzt eintragen lassen

« als Meister: 210 + 15 + 60 = 285 Kreditpunkte;
Sie haben die Niveaustufe 4+ erreicht.

« als staatlich geprifter Techniker: 300 Kreditpunkte
(nicht 345 Kreditpunkte aus 210 + 15 + 120, denn
es zahlt hier die hochste Punktezahl der Stufe
3 =300 Kreditpunkte). Sie haben die Niveaustufe 5
im EQR erreicht, im DQR die Stufe 6.

Wenn Sie sich als Meister oder Techniker jetzt noch
weiterbilden, werden die dabei erzielten Kreditpunkte
zu lhrer erreichten Stufe addiert. Sie erhalten fir Voll-
zeit-Weiterbildungen von

- 1Woche: 1 1/3 Kreditpunkte
-1 Monat: 5 Kreditpunkte
-1 Jahr: 60 Kreditpunkte

Fiir die Berechnung und Anrechnung der Kreditpunkte
zur jeweiligen Qualifikationsstufe wurde von der EU
das System ECVET geschaffen. (ECVET = European
Credit System for Vocational Education and Training =
Europaisches System zur Anrechnung der Punkte in
der Beruflichen Bildung). Darin ist beschrieben, wie
die WeiterbildungsmaBnahmen zu bewerten sind.

handwerk-technik.de
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1.5.3 Europaische Sozialcharta (ESC)
Im Jahr 1961 erganzte der Europarat mit der Europa-
ischen Sozialcharta (ESC) die europadische Menschen-
rechtskonvention. Ein Gremium aus Ministern, dem
Sozialausschuss des Europarats sowie einer Kommis-
sion aus Regierungen, Gewerkschaften und Arbeit-
geberorganisationen hat sie beschlossen. In der ESC
sind wichtige wirtschaftliche, soziale und kulturelle
Rechte fiir die Menschen in Europa formuliert. Ziele
der ESC sind
» der Schutz von 19 wichtigen sozialen und
wirtschaftlichen Grundrechten,
» die Entwicklung einer wirkungsvollen
Sozialpolitik in Europa.

Bei den Grundrechten wird unterschieden in

* Kernrechte; davon sind sieben bindend,

* weitere soziale Rechte; z. B. Recht auf Schutz
der Gesundheit, Recht auf Fiirsorge.

Aus beiden Gruppen missen die Unterzeichnerstaaten
je funf auswahlen, die dann in dem Land unmittelbar
gelten.

Die sieben bindenden Kernrechte sind

1. Recht auf Arbeit,

2. Koalitions- oder Vereinigungsrecht,

3. Recht auf Kollektivverhandlungen,

4, Recht auf soziale Sicherheit,

5. soziales Fiirsorgerecht,

6. Recht auf einen besonderen gesetzlichen,
wirtschaftlichen und sozialen Schutz der Familie,

7. Schutzrechte fiir Wanderarbeiter/-innen und
ihre Familien.

Die ESCistin Deutschland seit 1965 Gesetz. Sie wurde
1996 auf 31 Rechte erweitert, so um den Kiindigungs-
schutz, das Recht auf eine Wohnung und den be-
sonderen Schutz alter Menschen. Diese Ergdanzung
hat der Bundestag aber noch nicht ratifiziert. Die ESC
gilt heute in 27 Staaten. Auch wenn manche Staaten
Vorbehalte angemeldet haben, so hat die ESC doch
wichtige Impulse fiir die Gesetzgebung im Arbeits-
und Sozialrecht gegeben. In Deutschland kénnen sich
die Birger aber nicht unmittelbar auf sie berufen,
sondern nur auf nationale Gesetze. So fehlt bei uns
ein Recht auf Arbeit, man kann es nicht einklagen.
Doch hat jeder Biirger das Recht auf soziale Fiirsorge,
z.B. auf Arbeitslosengeld | oder Il sollte er keine Arbeit
finden (siehe Seite 63).
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1.5.4 Europadische Einigung

Die europaische Einigung ist ein langer andauernder
Prozess, dessen Ende noch nicht absehbar ist. Am wei-
testen fortgeschritten ist dabei die Wirtschaftsunion,
d.h., die Schaffung des gemeinsamen Binnenmarktes.
Die Vollendung der Wahrungsunion wird noch einige
Jahre in Anspruch nehmen, da noch nicht alle EU-
Mitglieder den Euro als Wahrungseinheit eingefiihrt
haben. Aktuell besteht die Europdische Union aus 28
Mitgliedslander, von denen aber nur 19 Lander die
derzeitige Eurozone (fett gedruckt) bilden: Belgien,
Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finn-
land, Frankreich, Griechenland, GroRbritannien, Ir-
land, Italien, Kroatien, Lettland, Litauen, Luxemburg,
Malta, Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Ru-

Aufgaben Offene Fragen

@ Welchen Zweck verfolgen die europaischen
Mobilitatsprogramme?

@ Nennen Sie die fiir ein Praktikum im Ausland
wichtigen Teile des Europapasses.

€ Mit welchen Nachteilen miissen Sie bei einem
Arbeitseinsatz im Ausland rechnen?

@ Sie wollen nach Ihrer Abschlusspriifung mit
Unterstlitzung des Leonardo-Projekts ein
Praktikum im Ausland absolvieren.

Wie informieren Sie sich liber die notwendigen
Voraussetzungen?

https://medien.ht-digital.de/de/#/book/default.157

Die Lésungen zum Uberpriifen Ihrer Antworten finden Sie auf Seite 160.
Haben Sie alle Fragen richtig beantwortet, dann sind Sie fir die Abschlussprifung im
Priifungsgebiet 1.5 Europa wachst zusammen gut vorbereitet.

Beantworten Sie nun die Multiple-Choice-Fragen.

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

manien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien,
Tschechien, Ungarn, Zypern.

Das Fernziel der europdischen Einigung ist die poli-
tische Union — mit einem europadischen Parlament, das
Uber die vollen parlamentarischen Rechte verfiigt,
und einer europdischen Regierung.

Sprachen lernen, Erfahrungen sammeln und mal aus-
probieren, wie sich der Alltag in einem anderen Land
anfiihlt. Immer mehr junge Leute nutzen die Gelegen-
heit, eine Weile im Ausland zu leben und zu arbeiten.
Recherchieren Sie selbst im Internet, welche Méglich-
keiten es gibt und wie man das richtige Angebot
findet.

Formulieren Sie lhre Antworten in Stichpunkten und vermeiden
Sie es, auf den vorhergehenden Seiten nachzusehen.

© Informieren Sie sich im Internet iiber die Niveau-
stufen im EQF und die Kreditpunkte, die Sie mit
Ihrer Berufsabschlusspriifung erreicht haben.

© Ssie besuchen nach Ihrer Berufsabschlusspriifung
im Laufe von fiinf Jahren folgende Lehrgdnge
a) REFA-Lehrgang: 4 Wochen Vollzeit,
b) Quality-Management-Lehrgang:
2 Wochen Vollzeit,
¢) CNC-Schulung: 4 x 1 Woche Teilzeit.

Wie viel Kreditpunkte konnten Sie mit diesen
FortbildungsmalBnahmen ansammeln?

handwerk-technik.de
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1. Das Forderprogramm ,Leonardo da Vinci”

@ unterstiitzt Auszubildende und
junge Berufstatige.

@ vermittelt Praktika fiir Studenten.

© gilt weltweit.

@ setzt eine abgeschlossene Berufs-
ausbildung voraus.

@ oarantiert einen Mindestlohn fiir
Auszubildende.

. Die einzelnen Dokumente des Euro-

passes sind in allen EU-Landern gleich

gestaltet und

© ersparen Ubersetzungen.

@ machen Schul- und Berufsabschliisse
vergleichbar.

@) garantieren eine vergleichbare Stelle
im Ausland.

@ ersetzen die bisherigen Schul- und
Berufsabschliisse.

@ ersetzen in EU-Léndern einen
Reisepass.

. Was bedeutet das Beschiaftigungsland-

prinzip bei Auslandsaufenthalten?
Ein Arbeitnehmer

@ hat Anspruch auf deutsche Tarifléhne.

@ ist bei Krankheit und Arbeitslosigkeit
versichert.

@ hat Anspruch auf Auslandszuschlige.

@ hat die gleichen Rechte und Pflichten
wie seine Arbeitskollegen.

© kann keine Arbeitnehmerrechte in
Anspruch nehmen.

. Der Europdische Qualifikationsrahmen

(EQF)

@ entspricht den Abschliissen:
Facharbeiter, Meister, Ingenieur.

@ ersetzt die Noten von Berufs-
abschlissen durch Kreditpunkte.

@ unterscheidet zwischen Schul- und
Berufsabschliissen.

© qilt nur fir Hochschulabsolventen.

@ soll Schul- und Berufsabschliisse
vergleichbar machen.

handwerk-technik.de
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Multiple-Choice-Fragen X Kreuzen Sie die richtige Losung an!

5. Im EQF kénnen 250 Kreditpunkte

erreicht werden durch

@ eine 2-jihrige Ausbildung.

© eine 3,54ahrige Ausbildung.

@ eine Berufsausbildung sowie eine
Fortbildung zum Meister.

@ ein Hochschulstudium.

@ mehrwochige Berufsvorbereitungs-
lehrgéange.

. Wer darf Eintrage uber erreichte

Kreditpunkte in den Europass

vornehmen?

o der jeweilige Bildungstrager

© nur Berufs-, Fach- und Meister-
schulen

€) der Arbeitnehmer selbst

@ Arbeitsagenturen

o der jeweilige Arbeitgeber

. Die Anzahl der in einer Bildungs-

maBnahme erreichten Kreditpunkte
richtet sich
@ nach Dauer der MaBnahme und
erreichter Handlungskompetenz.
© ausschlieBlich nach der Dauer
in Wochen.
© nach der Art des Bildungstragers.
@ nach den Kosten der Bildungs-
maBnahme.
@ nach dem Alter des Arbeitnehmers.

. Ein Industriemechaniker legt drei Jahre

nach seiner Facharbeiterpriifung die
Meisterpriifung ab und bildet sich in
den folgenden vier Jahren durch Lehr-
gange, insgesamt 3 Monate Vollzeit,
zum Fertigungsleiter weiter.

Wie viele Kreditpunkte hat er damit
erworben?

© 240
O 255
© 300
0O 320
© 360
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10.

11.

12.

Die Europdische Sozialcharta soll allen
Menschen in der Europaischen Union

@ einen hohen Lebensstandard sichern.

© ein Recht auf Arbeit garantieren.

© ein MindestmaR an sozialen Rechten
sichern.

© einen Mindestlohn sichern.

© die Mobilitat ermoglichen.

Was ist nicht im Katalog der Kernrechte
der ESC enthalten? Das Recht auf

© soziale Sicherheit.

O Arbeit.

© soziale Fiirsorge.

@ Schutz der Familie.

© gleichen Lohn fiir gleiche Arbeit.

Welche Probleme haben Arbeitnehmer,

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik
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wenn sie Rechte aus der ESC wahrnehmen

wollen? Die ESC

@ qilt nicht in Deutschland.

@ qilt nur fiir Arbeitnehmer
im Ausland.

@ ist nicht unmittelbar giiltiges
Recht.

O Jilt nur fiir organisierte
Arbeitnehmer.

© mussimmer zwischen Arbeitgeber
und Arbeitnehmer vereinbart
werden.

In welchem der folgenden Bereiche ist
die europdische Einigung am weitesten
fortgeschritten?

© Wirtschaft

© allgemeinbildendes Schulsystem

@ berufliche Bildung

© Sprache
© Kulturaustausch

] H B B B

IO

13. Die Europaische Union fordert Betriebs-

14.

o:

16.

praktika fiir Auszubildende und junge

Berufstatige in anderen Mitgliedslandern.

Welches Programm wurde dafiir
eingerichtet?

@ Arbeiten und Leben in Europa (ALE)
@ travel and work

© voltaire

O Erasmus

@ Leonardo da Vinci

LI

Welches Land ist Mitglied der EU, aber nicht

der Eurozone?
@ Frankreich
@ Dinemark
© Griechenland

O Irland

© Lettland

Warum kann man die EU noch nicht als

politische Union bezeichnen?

@ Die Zahl der Mitgliedsstaaten
ist zu gering.

© Es gibt noch keine Einheitssprache.

@ Der Lebensstandard in den
Mitgliedslandern ist sehr
unterschiedlich.

@ Die Rechte des EU-Parlaments
sind eingeschrankt.

© Die Anerkennung durch das
EU-Ausland fehlt.

Was ist die Hauptursache fiir die Uber-

schuldung von einigen EU-Landern?

o geringe Sparquote

@ Exporte iibersteigen die Importe

© Zzinszahlungen fiir die hohe Staats-
verschuldung

o geringe Einwohnerzahl

© ungesundes Klima, besonders in
den Mittelmeerlandern

IO

L]

[l

I
1 Die Lésungen finden Sie auf Seite 160. Arbeiten Sie jetzt das 2. Kapitel Nachhaltige Existenzsicherung,
: Teilgebiet 2.1 Das soziale Sicherungssystem durch.
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2 Nachhaltige Existenzsicherung

Priifungsgebiet Themenbereiche Priifungsinhalte

In der Abschlusspriifung Grundziige des sozialen Sicherungssystems: | -« Versicherungsprinzipien

WISO miissen Sie im ihre Bedeutung fiir das Individuum und die - gesetzliche und private Vorsorge
Priifungsgebiet Gesellschaft. « Sozialversicherungen

JNachhaltige Existenz- - Sozialgerichtsarkeit

sicherung” Aufgaben zu

folgenden Bereichen Zielkonflikte im sozialen Sicherungssystem, - Entwicklung der sozialen Sicherung
bearbeiten: u.a. Eigenverantwortung, Subsidiaritat, - Probleme der Sozialversicherungen

Nachhaltigkeit.

- individuelle Vermdgenshildung
« Steuern und Transferleistungen des Staates

Individuelle Lebensplanung
und gesellschaftliches Umfeld:
selbstverantwortliches und
unternehmerisches Denken als

Perspektive der Berufs- und Lebensplanung.

« personliche Analyse und Planung von Potenzial,
Karriere, Familie

« Rollenerwartungen in Familie und Beruf

« Maglichkeiten und Grenzen von Existenzgriindungen

2.1 Soziale Sicherungssysteme

2.1.1 Basissicherung durch gesetzliche
Sozialversicherungen

Selbst ein hohes Einkommen wiirde nicht ausreichen,
personlich gegen alle Risiken des Lebens vorzusorgen.
In modernen Sozialstaaten wie Deutschland tiberneh-
men gesetzliche Sozialversicherungssysteme eine
Basissicherung beispielsweise gegen Krankheitskos-
ten und im Alter. Der Einzelne muss sie aber noch
mit privatrechtlichen Individualversicherungen
erganzen.

Das soziale Sicherungssystem in Deutschland

beruht auf
gesetzlichen privatrechtlichen
Sozialversicherungen Individual-
versicherungen

In Deutschland verpflichtet das Sozialstaatsgebot aus
Artikel 20 des Grundgesetzes den Staat, die soziale
Ordnung zu gestalten und auszubauen. So ist z.B.
die Neuordnung der Rentenversicherung 1957 durch
den Staat aus Sorge um die soziale Sicherung alterer
Mitbiirger entstanden: Die Rentner sollen durch die
Dynamisierung der Renten regelmaflig am Einkom-
menszuwachs der Erwerbstatigen beteiligt werden.

handwerk-technik.de
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Die fiinf Saulen der gesetzlichen Sozialversicherungen

gesetzliche | gesetzliche | gesetzliche | Arbeits gesetzliche
Kranken- | Unfall- Renten- losen- Pflege-
versiche- | versiche- | versiche- | versiche- | versiche-
rung rung rung rung rung
(1883) (1884) (1889) (1927) (1995)

Die meisten Sozialversicherungen wurden bereits zum
Ende des 19. Jahrhunderts unter Reichskanzler Otto
von Bismarck eingefiihrt. Sie wurden notwendig, da
durch die mit der Industrialisierung einhergehende
Landflucht und Verarmung breiter Bevolkerungskreise
auch die kollektive soziale Sicherung durch Familie
und Dorfgemeinschaft entfiel. Die Kirchen, friiher oft
Almosengeber fiir sozial Schwache und Randgruppen,
konnten die Massenverarmung nicht mehr bewilti-
gen. Auch Selbsthilfeorganisationen, wie z.B. Gesellen-
vereine, waren lberfordert.

Die einzelnen heutzutage existierenden Sozialversi-
cherungen sind aber nicht staatlich, sondern Kérper-
schaften des offentlichen Rechts. Sie sind finanziell
und organisatorisch selbststandig und verwalten sich
selbst durch paritatisch besetzte Vertreterversamm-
lungen: Arbeitnehmer und Arbeitgeber wahlen ge-
trennt in Sozialwahlen ihre Vertreter in die Vertreter-
versammlung. Wahlberechtigt sind alle Versicherten
Uber 16 Jahre. Die Wahlen finden alle 6 Jahre statt.
Eine Ausnahme bildet die Arbeitslosenversicherung,
die als Bundesagentur fiir Arbeit durch Verwaltungs-
rate verwaltet wird.
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2.1.2 Prinzip der gesetzlichen
Sozialversicherungen

Die gesetzlichen Sozialversicherungen sollen Elemen-

tarrisiken wie Alter, Krankheit usw. abdecken. In allen

Versicherungsarten der gesetzlichen Sozialversiche-

rung gilt das Zwangssolidaritatsprinzip:

Die Gemeinschaft sichert dem Einzelnen bei Krank-

heit, Alter, Arbeitslosigkeit usw. ein Existenzmini-

mum.

Dafiir zieht sie alle Arbeitnehmer (und Arbeitgeber) zu

Beitragszahlungen heran. In der gesetzlichen Kranken-

versicherung allerdings nur dann, wenn das Einkom-

men unter der sogenannten Versicherungspflicht-

grenze liegt.

Daraus folgt: Wer sehr gut verdient, ist nicht mehr zur

Solidaritat in der gesetzlichen Krankenkasse verpflich-

tet — er kann sich freiwillig oder privat versichern.

Keine Beitrdge zu den gesetzlichen Sozialversiche-
rungen bezahlen sogenannte ,Minijobber” mit einem
Einkommen bis 450 €/Monat. Hier muss der Arbeit-
geber alleine Beitrdge abfiihren: 15 % Rentenversiche-
rung, 13 % Krankenversicherung, 2% Lohnsteuer.

Die Ausweitung der Leistungen des zunehmend dich-
ter werdenden Netzes der sozialen Sicherung hat zu
enormen Steigerungen der Beitrdge gefiihrt. Damit
stiegen auch die Lohnnebenkosten, da die Beitrage
zur Halfte von den Arbeitgebern aufgebracht werden.
Die sehr unibersichtlich gewordenen Sozialgesetze
wurden in einem einheitlichen, 12-teiligen Sozial-
gesetzbuch (SGB) zusammengefasst.

2.1.3 Gesetzliche Krankenversicherung (1883)
- denn jeder kann erkranken

In der gesetzlichen Krankenversicherung sind un-

gefdahr 90% der Bundesbiirger versichert, der Rest in

privaten Versicherungen.

Trager:

* Allgemeine Ortskrankenkassen (AOK)
¢ Innungskrankenkassen (IKK)

= Bundesknappschaft (Montanindustrie)
* Betriebskrankenkassen (BKK)

* Ersatzkassen

¢ Landwirtschaftliche Krankenkasse

Versicherte:

« alle Auszubildenden

* Arbeitnehmer bis zur Pflichtversicherungsgrenze
(2018: 59400 €/a), hoher Verdienende kénnen sich
entweder bei der gesetzlichen oder privaten KV
versichern.
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* Rentner, Studenten, Arbeitslose
« freiwillige Versicherung ist moglich

Gesetzliche Grundlage:
Finftes Buch des Sozialgesetzbuches (SGB V).

Beitrag:

Den Beitrag legt der Bundestag durch Gesetz fest
(2018: 14,6 % + X %) des Bruttolohns. Die Betrage wer-
den aufgebracht von

Arbeitgebern | Arbeitnehmern | Bund

7,3%des
Bruttolohns

7,3% + von der Zuschuss aus Steuer-
Krankekasse festge- | mitteln fiir die beitrags-
legter Zusatzbeitrag | frei bei den Eltern Mit-
(zwischen 0 und versicherten, z. B. Kinder
1,7%)

Alle Beitrage flieBen in einen Gesundheitsfonds, der sie
an die Krankenkassen verteilt. Der Verteilungsschlissel
berlicksichtigt die Anzahl der Versicherten, ihr Alter,
ihren Gesundheitszustand und die Zahl der beitragsfrei
mitversicherten Kinder. Die einzelnen Krankenkassen
konnen von den versicherten Arbeitnehmern Zusatz-
beitrage bis zu 1,7 % des Bruttoeinkommens erheben.
Fiir Personen ohne Krankenversicherungsschutz ms-
sen die privaten Krankenversicherungen einen Basis-
tarif anbieten (2018: 690,31 €/Monat). Alle Biirger sind
gesetzlich verpflichtet, krankenversichert zu sein.

Leistungen:

» Krankenbehandlung: Kosten fiir Arzt, Zahnarzt
(teilweise), Krankenhausbehandlung, Arzneimittel
(mit Zuzahlung durch Patienten), Zuschuss fiir
Gerate und Prothesen (Erh6hung der Zuzahlungen
durch Patienten ist vorgesehen).

* Vorsorgeuntersuchungen: z.B. Krebsvorsorge,
Gesundheitsférderung, z. B. Zuschuss zu Vorsorge-
kuren, Rehabilitation, z.B.,,Reha”-Kuren”,

* Krankengeld: zeitlich unbegrenzt nach sechs
Wochen Arbeitsunfahigkeit (fiir dieselbe Krankheit
allerdings nur 78 Wochen innerhalb von drei
Jahren); es betrdgt 70 % vom Netto- oder 90%
vom Bruttolohn.

* Leistungen fiir schwangere Frauen: z.B. Arzt- und
Arzneikosten, Mutterschaftsgeld, Krankenhaus-
behandlung von Mutter und Kind.

Nach Ablauf der Mutterschutzfrist kénnen Mutter
oder Vater Elterngeld beziehen. Es wird aus dem
Bundeshaushalt bezahlt: 65-67% des Nettoein-
kommens, aber mindestens 300 € und maximal
1800 €; Bezugsdauer maximal 12 Monate, 14 Mo-
nate bei Alleinerziehenden.

handwerk-technik.de
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Die Regelleistungen bestimmt der Bundestag. Durch
das Kostenddmpfungsgesetz wurden fiir die Ver-
sicherten Zuzahlungen zu Arzneimitteln, Kranken-
hausaufenthalt und Zahnersatz eingefiihrt.

2.1.4 Gesetzliche Rentenversicherung (1889)

- fiir das Alter vorsorgen
Die gesetzliche Rentenversicherung soll eine Basis-
sicherung im Alter sicherstellen.

Trager:

» Deutsche Rentenversicherung Bund

* Deutsche Rentenversicherung
Knappschaft - Bahn - See

Versicherte:

Pflicht:  fiir alle Arbeitnehmer (inkl. der Auszubilden-
den) bis zur Beitragsbemessungsgrenze
(2018: alte Bundeslander: 78000 €/a
neue Bundeslénder: 69600 €/a)

freiwillig: fir Selbststandige, Hausfrauen
und Geringverdienende

Gesetzliche Grundlage:
Sechstes Buch des Sozialgesetzbuches (SGB VI).

Beitrag:

Den Beitrag fiir die gesetzliche Rentenversicherung
legt der Bundestag durch Gesetz fest (2018: 18,6 % des
Bruttolohns).

Die Betrage werden aufgebracht von:

Arbeit- Arbeit- Bund

gebern nehmern

9,3% des 9,3%des | Zuschuss aus Steuermitteln (2017:
Bruttolohns | Bruttolohns | 91Mrd. €)als Ersatz fiir Leistungen

nach dem Fremdrentengesetz, z. B.
fiir Spataussiedler, die selbst wenig
Beitrage leisten konnten

Der Lohn, der die Beitragsbemessungsgrenze liber-
steigt, ist abgabenfrei. Die spatere Rentenhdhe richtet
sich nach der Zahl und der Hohe der Beitrage (Aqui-
valenzprinzip) und dem Renteneintrittsalter.

Leistungen:
* Renten:
- Rente wegen voller Erwerbsminderung (< 3h/
Tag arbeitsféahig),
- Rente wegen teilweiser Erwerbsminderung
(3-6 h/Tag arbeitsfahig),
— abschlagfreie Altersrente mit 63 nach 45 Bei-
tragsjahren,
- flexibles Altersruhegeld (35 Jahre Wartezeit),

handwerk-technik.de
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— Altersruhegeld ab 67 (5 Jahre Wartezeit) -
schrittweise Anpassung seit 2007,

- grof3e und kleine Witwen- bzw. Witwerrente,
Erziehungsrente,

- groBe und kleine Hinterbliebenenrente,

- Halb- und Vollwaisenrente.

Alle Renten sind dynamisiert, d.h. werden vom

Bundestag jahrlich der Einkommensentwicklung

der Arbeitnehmer angepasst (Anpassung an

Nettolohne).

* Heilbehandlungen und Kuren,

* berufsfordernde und erganzende Ma3nahmen zur
Rehabilitation. Sie sollen friihzeitigen Renten-
bezug verhindern und die Arbeitskraft erhalten.

* Beitrage zur Krankenversicherung der Rentner
(die Halfte des Beitrags bezahlen die Rentner
selbst).

Der Generationenvertrag soll die Rentenzahlung aus
der gesetzlichen Rentenversicherung auch in Zukunft
sichern, denn die Versicherten von heute zahlen die
Renten der Rentner von heute. In Deutschland gab es
2017 ca. 24 Mio. Rentenbezieher, davon 1,5 Mio. we-
gen Erwerbsminderung, 17 Mio. erhalten Altersrente
und 5,4 Mio. Witwen- und Waisenrente.

2.1.5 Gesetzliche Unfallversicherung (1884) -
fiir Unvorhersehbares

Die gesetzliche Unfallversicherung (GUV) bietet einen

umfassenden Schutz vor den Folgen von Unfillen,

jedoch nicht im Freizeitbereich. Solche Risiken miissen

privat versichert werden.

Trager:

Die fiir den jeweiligen Gewerbezweig zustdndigen
Berufsgenossenschaften, die Unfallkassen des Bundes,
die Unfallkassen der Lander, die Gemeindeunfallversi-
cherungsverbande und die Feuerwehr-Unfallkassen.

Versicherte:

* alle Arbeitnehmer ohne Riicksicht auf Einkommen
und Status, jedoch nicht Beamte

* jeder, der anderen Hilfe leistet, z. B. bei Verkehrs-
unfallen

* Schiler, z.B. beim Besuch der Berufsschule; Kinder,
z.B. im Kindergarten; Studenten beim Besuch von
Vorlesungen usw.

In der GUV sind die Versicherten indirekt (iber den
Arbeitgeber bzw. die Schule versichert.

Gesetzliche Grundlage:
Siebtes Buch des Sozialgesetzbuches (SGB VII).
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Beitrag:

Er richtet sich nach der Art, Gefahrenklasse und Unfall-
haufigkeit des Betriebes. Die Beitrage werden vom
Arbeitgeber allein aufgebracht. Die Beitragshéhe legt
die Vertreterversammlung fest — im Jahr 2017 waren
dies durchschnittlich 1,3% der Lohnsumme eines
Betriebs.

Leistungen:
* MaBnahmen zur Unfallverhiitung
* Erlass und Uberwachung von Unfallverhiitungs-
vorschriften (in Unternehmen mit mehr als
20 Beschaftigten muss der Arbeitgeber einen
Sicherheitsbeauftragten ernennen.)
* Linderung von Unfallfolgen:
- Heilbehandlung und Verletztengeld bei
Arbeitsunféllen (zeitlich unbegrenzt)
- Verletztenrente bei mindestens 20 %
Erwerbsminderung
- Vollrente bei 100% Erwerbsunfadhigkeit
(ca. 2/3 des Bruttojahresarbeitsverdienstes)
- Hinterbliebenenrente fir Witwen und Waisen
— RehabilitationsmalRnahmen, z.B. berufliche
Umschulung

Leistungen werden nur gewahrt bei

Arbeitsunfdllen ~ Wegeunféllen anerkannten
Berufskrank-
heiten

Ein Unfall, den Ein Unfall, der sich Eine lang an-

ein Arbeitnehmer auf dem direkten dauernde Gesund-

erleidet: Weg von der heitsschadigung

« bei der Ausfiihrung  eigenen Wohnung als Folge der beruf-

der planmafigen zur Arbeitsstatte lichen Tatigkeit:
beruflichen (ver- und zuriick ereignet,  Der ursdchliche
sicherten) Tatigkeit,  unabhangig vom Zusammenhang

« bei der erstmali- Verkehrsmittel: muss aber fest-

gen Lohnabhebung  Das Verschulden gestellt werden,
von seiner Bank spielt fiir Leistun- 7.B. eine beim

oder Sparkasse gen keine Rolle. Anlagenmechaniker
im Lohnzahlungs- ~ Ausnahmen: im Behlterbau
zeitraum. Alkohol, Umwege, entstandene Larm-

Bei Arbeitsunfillen Unterbrechungen schwerharigkeit.

; usw.

kommt es nicht auf

dasVerschuldenan.  Aber: Der Gang

Jeder Arbeitsunfall zur Betriebskantine

—ob unverschuldet,  istnichtin der

fahrldssig odergrob  Unfallversicherung

fahrlassig — ist eingeschlossen.

versichert

(Friedensprinzip).
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* Der Unternehmer muss jeden Arbeitsunfall
anzeigen, durch den der Arbeithnehmer mehr
als drei Tage arbeitsunfdhig wird.

* Der Betriebsrat, sofern vorhanden, hat die
Unfallanzeige abzuzeichnen.

Bei Unfallen, die durch Alkoholeinwirkung verur-
sacht wurden, gibt es keine Leistungen aus der
gesetzlichen Unfallversicherung. Hier gilt die Pro-
millegrenze, die auch bei absoluter Fahrunttichtig-
keit greift, zurzeit 1,1 Promille.

2.1.6 Arbeitslosenversicherung (1927) -
wenn man voriibergehend ohne Job ist

Arbeitslosigkeit kann zum elementaren Risiko im Be-
rufsleben werden, da die allermeisten Arbeitnehmer
auf ihr Einkommen durch Arbeit angewiesen sind. In
Deutschland waren im Frithjahr 2018 circa 2,54 Millio-
nen Menschen arbeitslos — also ungefahr 5,7 % aller
Erwerbstatigen. 3,5 Millionen waren unterbeschiftigt.
Die Zahl der offenen Stellen betrug 0,7 Millionen.

Trager:
Bundesagentur fiir Arbeit in Nirnberg mit 156 ort-
lichen Agenturen fiir Arbeit und 303 Jobcentern.

Versicherte:

alle Arbeitnehmer bis zum Renteneintrittsalter, un-
abhdngig vom Einkommen, nicht jedoch Beamte,
Selbststéandige, Studenten, geringfligig Beschaftigte.
Freiwillige Versicherung ist méglich.

Gesetzliche Grundlage:

Drittes Buch des Sozialgesetzbuches (SGB Ill) und die
es erganzenden Leistungsgesetze, die der Bundestag
beschliefit.

Beitrag:

2018: 3% des Bruttolohns, davon 50 % vom Arbeit-
geber und 509% vom Arbeitnehmer.

Den Beitrag legt der Bundestag fest.

Leistungen:

Voraussetzung fiir den Erhalt finanzieller Leistungen
durch die Arbeitsagentur: mindestens 360 Kalender-
tage beitragspflichtige Tatigkeit in den letzten drei
Jahren. Den Leistungsumfang beschlief3t der Bundes-
tag.
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Auswirkungen der Hartz-IV-Reformen auf dem Ar-
beitsmarkt und der damit verbundenen Regelungen
der sozialen Sicherung sind u.a. eine starke Zunahme
von Leiharbeitsverhédltnissen und befristeter Be-
schaftigung. Die hier bezahlten geringen Lohne wer-
den durch Leistungen nach Hartz IV aufgestockt. In
Deutschland gab es im Marz 2018 ca. 4,2 Millionen
Menschen, die Hartz-IV-Leistungen bezogen, darunter
ca. 1,3 Millionen Arbeitnehmer, die neben ihrem Lohn
zuséatzliche staatliche Leistungen zur Existenzsiche-
rung beziehen mussten (sogenannte ,Aufstocker”).

2.1.7 Pflegeversicherung (1995) -
von zunehmender Bedeutung

Die zunehmende Lebenserwartung erhéht fir viele
Menschen das Risiko, im hohen Alter zum Pflegefall zu
werden. Pflegebedirftig ist, wer wegen einer kérper-
lichen, geistigen oder seelischen Minderfunktion oder
Behinderung fiir die Verrichtungen im taglichen
Leben auf langere Zeit, mindestens sechs Monate,
oder auf Dauer in erheblichem MaRe der Hilfe bedarf.
Die 1995 eingefiihrte Pflegeversicherung soll hier vor-
sorgen. Sie ist eine Pflichtversicherung und folgt der
Krankenversicherung, d.h,, alle Personen, die gesetz-
lich krankenversichert sind, sind automatisch auch
pflegeversichert. Privat Versicherte missen sich auch
privat pflegeversichern.

Trager:
Pflegekassen, die den jeweiligen gesetzlichen und
privaten Krankenkassen zugeordnet sind.

Versicherte:

* alle Personen, die auch gesetzlich kranken-
versichert sind

* Arbeitnehmer bis zur Versicherungspflichtgrenze

* Rentner, Studenten, Arbeitslosengeldempfanger

Gesetzliche Grundlage:
Elftes Buch des Sozialgesetzbuches (SGB XI)

Beitrag:

2018: 2,55 % vom Bruttolohn, davon 50 % vom
Arbeitgeber und 50 9% vom Arbeitnehmer. (Nur in
Sachsen: 1,775 % AN, 0,775% AG.) Kinderlose Arbeit-
nehmer ab dem 23. Lebensjahr zahlen zuséatzlich
0,25 9% Beitrag. Rentner bezahlen den vollen Beitrags-
satz. Sonderregelungen bestehen fiir Arbeitslose. Die
Beitragshdhe bestimmt der Bundestag.

Leistungen:

Sach- und Geldleistungen und eine Kombination aus
beiden sowie Zusatzleistungen, wie z.B. Beratung,
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Kurzzeitpflege, Finanzierung von Pflegestiitzpunkten
und Alten-WGs usw.

Mit dem Pflegestarkungsgesetz Il gibt es seit dem
1.Januar 2017 in der Pflegeversicherung fiinf Pflege-
grade statt drei Pflegestufen sowie teilweise hohere
und erweiterte Leistungen. Die Einstufung in einen
Pflegegrad orientiert sich daran, was der zu Pflegende
noch allein im Alltag bewerkstelligen kann. Dies be-
werten Gutachter des Medizinischen Dienstes der
Krankenversicherungen (MDK). Von ihrem Gutachten
héngt ab, ob und in welcher Hohe ein Versicherter
Leistungen aus der Pflegeversicherung erhalt. Unter-
schieden wird nach Pflegegeld und Pflegesachlei-
stungen.

Je nach Einstufung betragt

* das Pflegegeld fiir Angehérige 316 €/Monat im
Pflegegrad 2 bis 901 €/Monat im Pflegegrad 5,

* die Pflegesachleistungen (= professioneller Pflege-
dienst) von 125 €/Monat in Pflegegrad 1 bis 1995
€/Monat im Pflegegrad 5.

Ziel der Einfiihrung der Pflegeversicherung war es,
die Licke zu schlieBen, die im sozialen Netz noch
bestand: Ein Mensch, der alt und pflegebediirftig, aber
nicht krank war, musste bis zur Einfiihrung dieser
Versicherung selbst fur notwendige Hilfen im Alter
bezahlen.

2.1.8 Beitragszahlung -

ohne Beitrag keine Leistungen
Die Beitragszahlung fiir alle Sozialversicherungen wird
technisch wie folgt abgewickelt:
Die Krankenkassen ziehen alle Beitrage ein und vertei-
len sie an die einzelnen Sozialversicherungstrager. Fiir
die Abfiihrung der Beitrdge ist der Arbeitgeber verant-
wortlich. Fiihrt er schuldhaft keine Beitrdge ab, so ist
der Beschéftigte trotzdem sozialversichert.

Beansprucht ein Versicherter Leistungen aus den ge-

setzlichen Sozialversicherungen, so hat er sich darum

selbst zu bemihen: z.B.

* muss der Antrag auf Arbeitslosengeld sofort und
personlich bei der Arbeitsagentur gestellt werden,

* mussen Ersatz- und Ausfallzeiten der Renten-
versicherung selbst gemeldet werden.

Als Nachweis der Mitgliedschaft in der gesetzlichen
Sozialversicherung erhélt jeder Versicherte einen
Sozialversicherungsausweis (friiher ein richtiger Aus-
weis, heute ein Schreiben der Deutschen Rentenver-
sicherung).
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Damit verbunden sind Pflichten, die unter anderem
die Schwarzarbeit einddammen sollen.
(Schwarzarbeit: Tatigkeiten, fir die keine Sozialver-
sicherungsbeitrdge und keine Lohnsteuer abgefiihrt
werden).

Fiir den Sozialversicherungsausweis gilt

Vorlagepflicht Hinterlegungs- Meldepflicht
pflicht
Der Ausweis Wahrend des Der Arbeitgeber
muss zu Beginn Bezugs von Leis- hat alle Beschaf-
einer jeden tungen kann der tigten bei der
Beschaftigung Leistungstrager Sozialversiche-
dem Arbeitgeber verlangen, dass rung anzumelden,
vorgelegt werden. der Ausweis bei auch die mit
ihm hinterlegt geringer Beschaf-
wird. tigung.

2.1.9 Sozialgerichtsbarkeit - wenn Probleme
mit Sozialversicherungen auftreten

Die Sozialgerichtsbarkeit ist zustandig fiir alle Rechts-

streitigkeiten im Zusammenhang mit

* Leistungen aus den gesetzlichen
Sozialversicherungen,

* Leistungen aus dem SGB lIl (Arbeitsférderung)
und dem Kindergeld,

* Lohnfortzahlung im Krankheitsfall,

» Kassenarztrecht,

* ALG Il und der Sozialhilfe.

Maogliche Klagen ergeben sich z.B. durch

* Sperrung des Arbeitslosengeldes,

* Ablehnung von Ersatzzeiten zur
Rentenversicherung usw.,

* Streitigkeiten mit Zahnarzten um Kosten
fur Zahnersatz.

Verfahren

* Vor dem Sozialgericht kann erst klagen, wer vor-
her das Widerspruchsrecht ausgeschépft hat;
beispielsweise dann, wenn ein Rentner gegen
seinen Rentenbescheid klagen will. Er muss dann
vorher bei der Rentenversicherung binnen eines
Monats Widerspruch gegen den Bescheid
eingelegt haben.

* Das Sozialgericht ermittelt von Amts wegen alle
fiir ein Urteil wesentlichen Sachverhalte.

handwerk-technik.de
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* Es fallen keine Gerichtskosten an, nur die Beklag-
ten bezahlen eine Pauschalgebiihr von 150 € fiir
jeden Klagefall in der I Instanz.

* Kldger und Beklagte haben direkte Akteneinsicht
oder kdnnen sich von einem Anwalt oder einer
Person ihres Vertrauens vertreten lassen.

* Einen Anwaltszwang gibt es nur in der lll. Instanz.

* In allen Instanzen wirken Vertreter der Sozialpart-
ner bei der Urteils- und Beschlussfindung mit
gleichem Stimmrecht mit; Gewerkschaften und
Arbeitgeberverbédnde schlagen aus ihren Reihen
Sozialrichter vor. Diese missen keine juristische
Ausbildung haben und werden von der nach
Landesrecht zustandigen Stelle berufen.

Zum Beispiel die Sozialrichter

— am Sozialgericht Miinchen von der Regierung
von Oberbayern oder

— am Sozialgericht Hamburg von der Justiz-
behorde in Hamburg usw.

Berufen werden kann nur, wer mindestens

25 Jahre alt ist.

* Das Gericht entscheidet nach einer miindlichen
Verhandlung.

Instanzen

Die Sozialgerichtsbarkeit kennt wie die Arbeits-
gerichtsbarkeit drei Instanzen:

l. Instanz - ortliches Sozialgericht:

1 Berufsrichter und je ein Sozialrichter von Arbeit-
geber- und Arbeitnehmerverbanden.

Il. Instanz — Landessozialgericht (Berufungsinstanz):
3 Berufsrichter und je 1 Sozialrichter von Arbeitgeber-
und Arbeitnehmerverbanden.

lll. Instanz — Bundessozialgericht in Kassel (Revisions-
instanz):

3 Berufsrichter und je 1 Sozialrichter von Arbeitgeber
und Arbeitnehmerverbanden.

Grundsatzentscheidungen zum Sozialrecht fallt der
Grol3e Senat am Bundessozialgericht. Er besteht aus
dem Prasidenten, je einem Berufsrichter der 14 Senate
und ehrenamtlichen Richtern.

Sozialgerichte sollen

* im Einzelfall fehlerhafte Entscheidungen der
gesetzlichen Sozialversicherungen korrigieren,

= den Einzelnen vor ungerechter Behandlung durch
die gesetzlichen Sozialversicherungen schiitzen,

* das Sozialrecht weiterentwickeln.

65

m
=,
w
-
m
3
N
=
n
=
o
-
c
=
Qa

7



24/10/2024 17:51

m
%,
w
ot
m
=
N
=
n
=
m
-
=
=
(=]

Aufgaben .-,-jf? Offene Fragen
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. ".;,' . " Formulieren Sie Ihre Antworten in Stichpunkten und vermeiden

Sie es, auf den vorhergehenden Seiten nachzusehen.

o Benennen Sie die flinf Sdulen” der gesetzlichen
sozialen Sicherung in Deutschland.
Notieren Sie diese in der Reihenfolge ihrer
Einflihrung.

@ Nennen Sie fiinf konkrete Aufgaben gesetzlicher
Sozialversicherungen und ordnen Sie die
Versicherung und den jeweiligen Trager zu.

Q Nennen Sie je zwei Leistungen der
a) gesetzlichen Krankenversicherung,
b) gesetzlichen Rentenversicherung,
d) gesetzlichen Unfallversicherung,
e) Arbeitslosenversicherung,
d) Pflegeversicherung.

o Welchen Zweck verfolgt die gesetzliche
Rentenversicherung mit Rehabilitations-
leistungen?

© Welche Wirkung sollen Unfallverhiitungs-
vorschriften entfalten?

@ Welche Absicht verfolgt der Gesetzgeber
mit der Regelung, den Beitrag zur gesetzlichen
Unfallversicherung alleine durch den Arbeit-
geber bezahlen zu lassen?

@ Nennen Sie drei wesentliche Unterschiede
zwischen Arbeitslosengeld | und
Arbeitslosengeld II.

66
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Die Lésungen zum Uberpriifen lhrer Antworten finden Sie auf den Seiten 161-162.
Haben Sie alle Antworten richtig beantwortet, dann sind Sie flr die Abschlussprifung
im Priifungsgebiet 2.1: Soziale Sicherungssysteme gut vorbereitet.

Beantworten Sie nun die Multiple-Choice-Fragen.

9 Warum wurde die gesetzliche Pflege-
versicherung eingefiihrt?

© Wie kann mithilfe des Sozialversicherungs-
ausweises dem Missbrauch von Sozialleistungen
vorgebeugt werden?

(@ Welche Probleme konnen auf die einzelnen
gesetzlichen Sozialversicherungen durch die
langere Lebenserwartung der Versicherten
zukommen?

@ Arbeitgeber miissen 0,06 % der Lohnsumme als
Insolvenzumlage an die Einzugsstelle der Kran-
kenkassen abflihren. Warum bezahlen die Arbeit-
nehmer hier keine Betrage?

@ Nennen Sie zwei Beispiele fiir Rechtsstreitig-
keiten, die in den Zustandigkeitsbereich der
Sozialgerichte fallen.

@ Warum gibt es keinen Anwaltszwang in der
l. Instanz der Sozialgerichte?

(D Ihr Vater wird auf Vorschlag seiner Gewerkschaft
zum Laienrichter am Sozialgericht berufen.
Er will aber das Amt nicht antreten, da er
Probleme mit Fehlzeiten an seinem Arbeitsplatz
beflirchtet. Kann er die Berufung ablehnen?

handwerk-technik.de
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m
Multiple-Choice-Fragen @ Kreuzen Sie die richtige Losung an! E
Ead
X |
N
wn
2.
>
m
c
1. Ursache fiir die Massenarmut im 6. In welchem Fall sind Versicherungsart s
19. Jahrhundert war und -trager falsch zugeordnet? a
@ die Erderwirmung. ] @ gesetzliche Krankenversicherung
© die Industrialisierung. [] Ortskrankenkassen []
@ der Bevolkerungsriickgang. [] @ gesetzliche Rentenversicherung
@ die Reichsgriindung 1871. ] Landesversicherungsanstalten []
© die Emigration in die USA. ] © gesetzliche Rentenversicherung
Deutsche Rentenversicherung [
2. Mit welchem Staatsmann ist die o geseeliche Unfallvesicherung
T g Berufsgenossenschaften [}
Einfiihrung der gesetzlichen i .
: : © Arbeitslosenversicherung
Sozialversicherungen eng verbunden? Ersatikassen ]
© Ludwig Erhard (] > €
@ Karl Marx [ ]
© Karl Schiller [ 7. Fiir welche Sozialversicherung
© Otto von Bismarck [ ] leistet der Arbeitnehmer keine Beitrdge?
© Friedrich Ebert [ ] @ gesetzliche Krankenversicherung []
© gesetzliche Unfallversicherung [ ]
3. Welche gesetzliche Sozialversicherung o gese'lelche Rentt‘enversmherung R
; ;. @ Arbeitslosenversicherung L3
wurde 2Ucrst emgetunre © private Lebensversicherun L]
@ gesetzliche Krankenversicherung L] B 9
o gesetzliche Unfallversicherung ]
o gesetzliche Rentenversicherung [ 8. Was gehort nicht zum Leistungs-
O Arbeitslosenversicherung L] katalog der gesetzlichen
© Pflegeversicherung ] Krankenversicherung?
@ Krankenhausbehandlung ]
4. Was versteht man in den gesetzlichen © Arzneimitte] U
: i ! @ Verletztenrente ]
Sozialversicherungen unter dem Begriff
R @ Krankentransport [ ]
Solidaritatsprinzip? @ Krankengeld (]
o Jeder erhilt die gleichen Leistungen. [ g
@ Jeder bezahlt die gleichen Beitrige. ]
@ Der Staat haftet fiir die Leistungen. ] 9. Welchen Beitragsanteil bezahlt
@ Die Gemeinschaft unterstiitzt der Arbeitgeber zur gesetzlichen
Bedirftige. ] Rentenversicherung?
© Die Renten werden laufend angepasst. L] ©® 30% (]
O 50% [ ]
5. Was kann nicht Ziel staatlicher g 2?: g
Sozialpolitik sein? @ 100% ]
@ Schutz vor Arbeitslosigkeit [ ]
@ Gesundheitsfiirsorge und -vorsorge L]
@ Vermeiden von sozialem Abstieg
im Alter ]
o Steigerung der Eigentumsquote [ ]
o sozialer Ausgleich in der Bevolkerung L]
handwerk-technik.de 67

https://medien.ht-digital.de/de/#/book/default.157



24/10/2024 17:52

m
%,
w
-
m
=
N
=
[a]
=
m
-
=
=
(=)

68

10.

11,

12!

13,

Woran orientiert sich die spatere

Rentenhdhe eines Versicherten

hauptsachlich?

@ Anzahl der Beitrige

@ Zeiten der Arbeitslosigkeit

© Zzahl der Kinder

O Steuerklasse wahrend der
Lebensarbeitszeit

@ Sstellung im Betrieb und
Gehaltsgruppe

Ein Schreiner erleidet beim

Bohrerschleifen ohne Schutzbrille

eine bleibende Augenverletzung.

Wie ist die Rechtslage?

@ Die gesetzliche Unfallversicherung
kommt fiir Folgeschaden auf.

@ Keine Leistungen, da Unfall-
verhitungsvorschriften missachtet
wurden.

@ Der Sicherheitsbeauftragte wird
zum Schadensersatz verpflichtet.

@ Die Krankenkasse ersetzt die
Arztkosten.

© Der Mitarbeiter darf zukiinftig nur
unter Aufsicht Bohrer schleifen.

Was ist keine Voraussetzung fiir

den Bezug von Arbeitslosengeld 1?7

@ Arbeitslosigkeit

® personliche Antragstellung

© Arbeitsbereitschaft

@ Anwartschaft durch geniigend
Beitrage

© Bediirftigkeit des Versicherten

Was ist Voraussetzung fiir den Bezug
von Arbeitslosengeld 11?7
@ Arbeitsmarkt bietet noch
offene Stellen an
© ausreichende Beitragszeiten
@ personliche Bediirftigkeit
o ausreichendes eigenes Vermogen
© Bereitschaft, ganztags zu arbeiten

https://medien.ht-digital.de/de/#/book/default.157
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14.

153

16.

17.

In welchen Fallen kann die Arbeits-

agentur eine Sperrzeit verhangen?

@ Arbeitsloser klagt gegen seine
Kiindigung.

© Versicherter hat groBeres
Geldvermogen.

0 Es gibt keine freien Arbeitsplatze.

@ Arbeitsagentur steckt in
,roten Zahlen".

6 Der Versicherte weigert sich,
eine ihm zumutbare Arbeit
anzunehmen.

Welche EinbuBen muss ein Langzeit-

arbeitsloser bei Antritt einer neuen

Stelle nicht hinnehmen?

@ geringere Bezahlung

© Wegezeit bis 3 h/taglich bei
Vollzeitarbeitsplatz

o Einstufung in eine niedrigere
Lohngruppe

@ unentgeltliche Arbeitsleistung
wdhrend der Probezeit

© Verlust einer tibertariflichen
Bezahlung

Die Einstufung in einen bestimmten

Pflegegrad

@ hingtvom Alter ab.

@ richtet sich nach Zahl und Hohe
der Beitrdge.

€ nimmt der medizinische Dienst
der Krankenkasse vor.

@ erfolgt durch Selbsteinschitzung.

o erfolgt durch die pflegenden
Angehdorigen.

Welches Gericht ist zustandig fiir
die Klage eines Versicherten gegen
seinen Rentenbescheid?

@ Amtsgericht

© Arbeitsgericht

© sozialgericht

@ Landgericht

@ Verwaltungsgericht

handwerk-technik.de
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18. Was gilt fiir die Gerichtskosten bei

Sozialgerichtsverfahren?

@ Die Verfahren sind kostenfrei.

@ Die Kosten betragen einheitlich
500 € (Pauschalbetrag).

@ Die Kosten orientieren sich am
Streitwert.

@ Die Kosten richten sich nach
dem Einkommen des Kldgers.

© Der Beklagte muss alle Kosten tragen.

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

19. Welche Voraussetzungen miissen
ehrenamtliche Richter am Sozialgericht
L] besitzen? Sie
@ brauchen eine juristische Vorbildung.
L] @ miissen Mitglied einer Gewerk-
schaft sein.
] @ miissen Mitglied eines Arbeit-
geberverbandes sein.
[] @ miissen mindestens 25 Jahre alt sein.
[] © diirfen selbst keine Sozialleistungen
beziehen.

20. Die Grafik zeigt, wie eng das Netz der sozialen Sicherung in Deutschland gewebt ist.
Es umfasst wesentlich mehr Leistungen als die gesetzlichen Sozialversicherungen.
Uberlegen Sie, von welchen Leistungen Sie personlich profitieren und warum selbst Leistungen
wie die Ausbildungsférderung zum Sozialen Netz beitragen und notwendig sind.

Das soziale Netz

Renten- Kranken-
versicherung versicherung
Grund-

4
sicherung
flir Arbeit-

suchende Sozialhilfe

8- O-

Betriebl. Alters-
versorgung

o 26,8

Zusatzversorgung
im o&ffentl. Dienst

@ 121

Steuerliche
Leistungen*

0-:

Unfallversicherung
@32

Alterssicherung
der.Landwirte

® 2,7

Familien-
zuschlage

® 36

Wiedergut-
machung

o1,1

Wohngeld
®1,2
*z.'B. Ehegattensplitting  **Kriegsopferversorgung u. a:

Angaben ohne Verrechnungen . Stand-Mai 2017

Sozialleistungen in Deutschland 2016 in Milliarden Euro (Schatzung)

 Beamten-
pensionen

o-:

Arbeitslosen-
versicherung

s

Ausbildungs-
u. Aufstiegs-
férderung

® 2,2

Kindergeld
u. Familien-
leistungs-
ausgleich zahlung

o 44,2 ° 43,3

Gesetzl. Pflege-
versicherung

0=

Beihilfen

Lohn- und
Gehaltsfort-

Kinder- u.
Jugendhilfe

&

Priv. Kranken- u.
Pflegeversicherung flr Beamte

o 25,0 @54

Versorgungswerke

[ )

sonstige

Arbeitgeber-

leistungen
01,3

Erziehungs-,
Elterngeld

L X

Soziale
Entschadigung™*

01,4

Arbeits-
losenhilfe u.a.
® 0,7

Priv. Alters-

vorsorge
© Globus |11965

o 05

Quelle: BMAS
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I
Die Lésungen finden Sie auf Seite 162. Arbeiten Sie jetzt das Teilgebiet 2.2 I
Zielkonflikte der sozialen Sicherung durch. :
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2.2 Zielkonflikte der sozialen Sicherung

Die gesetzlichen Sozialversicherungen wurden seit

ihrer Einfihrung fir Arbeiter zum Ende des 19. Jahr-

hunderts laufend weiterentwickelt und ruhen heute

auf finf stabilen Saulen (siehe Seite 59). Wichtige

Meilensteine dieser Entwicklung waren unter an-

derem:

1911: Einfihrung der Reichsversicherungsordnung
und Angestelltenversicherung

1938: Einflihrung der Handwerkerversicherung

1957: Dynamisierung der Renten

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

1970: Lohnfortzahlung im Krankheitsfall

2005: Existenzminimum fiir Langzeitarbeitslose
durch Hartz IV

2015: Gesetzlicher Mindestlohn

Diese Entwicklung ist aber nicht abgeschlossen, denn
der Staat ist durch das Sozialstaatsgebot angehalten,
bei wirtschaftlichen Problemen mit Reformen in das
soziale Netz einzugreifen. Die Grundprinzipien aller
Reformen bleiben dabei Vorsorge, Fiirsorge und Ver-
sorgung.

Vorsorge Fiirsorge
durch durch

Versorgung
durch

Pflichtmitgliedschaft in den fiinf gesetzlichen
Sozialversicherungen fiir maglichst alle
Mitbiirger.

gesetzliche Leistungen fiir Mitmenschen in
besonderen Notlagen und in Hartefdllen, z. B.
Unterkunft und Sozialhilfe fiir Nichtsesshafte,
Sozialwohnungen fiir kinderreiche Familien
USW.

staatliche Leistungen fiir Mitmenschen, deren
Notlage nicht durch das soziale Netz aufge-
fangen wird, z. B. Unterstiitzung fiir Opfer von
Gewalttaten, Asylbewerber u. a.

Finanzierung
durch

Solidarbeitrage der Arbeitnehmer und

Gemeinden und Gebietskdrperschaften

Bund, Lander und Gemeinden aus

Arbeitgeber sowie aus Steuermitteln aus Steuermitteln.

durch den Bund.

Steuermitteln und Spenden.

ohne soziale Sicherung

70
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mit sozialer Sicherung
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2.2.1 Probleme der sozialen Sicherung

Der Ausbau des sozialen Netzes bereitet zunehmend finanzielle Schwierigkeiten, denn bereits heute gibt der
Bund nahezu die Halfte seiner Steuereinnahmen als Zuschiisse und direkte Leistungen fiir soziale Aufgaben aus.

Ursachen fiir die Finanzierungsprobleme sind vor allem:

Wirtschafts- und Veranderung der Altersstruktur Hohere Anspriiche
Finanzkrisen an das
Sozialsystem

Sinken die Auftrags- Eine friiher stabile Bevilkerungspyramide verkehrt sich zusehends ins Gegenteil: Der Fortschritt in der
eingange, so miissen Die Zahl der Kinder sinkt, gleichzeitig werden die Menschen immer dlter. Medizin und die steigende
Unternehmen Mitarbeiter | (Lebenserwartung 2018: Frauen: 84 Jahre, Manner: 78 Jahre). Eine immer geringere Lebenserwartung
entlassen. Die Zahl der Zahl an Erwerbstatigen muss eine immer groBer werdende Zahl an Alten versorgen. erhdhen u. a. die Kosten
Arbeitslosen steigt, die des Gesundheitssystems.
der Beitragzahler sinkt. Krankheiten und Seuchen,
Gleichzeitig vermindert ' die friiher tddlich waren,
sich durch geringere 20 werden heute mit hohen
Einkommen die Kaufkraft, g Kosten geheilt oder
die Auswirkungen von 75 gemildert, z. B. Krebs,
Wirtschaftskrisen - Herz- und Kreislauf-
werden so verstarkt. gl; erkrankungen.

50

45

40

35

30

25

20

15

10

5

Der Staat versucht gegenzusteuern mit
Konjunkturprogrammen, | - Kindergeld und Elternzeit, «Vorsorgeprogrammen,
diese erhdhen aber « Leistungskiirzungen fiir Alte, Kranke und Arbeitslose. die aber neue Kosten
gleichzeitig die Staats- verursachen,
verschuldung. « Zuzahlungen durch
die Versicherten.

Die Folgen der Finanzierungsprobleme der sozialen

Sicherungssysteme sind flr den Einzelnen, die Wirt-

schaft und die Gesellschaft schon heute spirbar und

werden noch zunehmen:

* Einkommen sinken:
Steigende Beitrage fir die gesetzlichen Sozial-
versicherungen und Steuererhéhungen, die der
Staat fiir Zuschisse zum sozialen Sicherungs-
system braucht, mindern den Nettolohn, auch
wenn der Bruttolohn steigt. Schon heute miissen
Arbeitnehmer mit einem Durchschnittsverdienst
von 25.000 €/a circa ein Drittel ihres Bruttolohns
flir Steuern und Sozialabgaben abgeben.

handwerk-technik.de
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»Schwarzarbeit” nimmt zu:

Steuern und Sozialabgaben verteuern Guter und
Dienstleistungen, Schwarzarbeit kann deshalb
billiger angeboten werden. Da das verfligbare
Nettoeinkommen vieler Menschen sinkt, wird
die Versuchung, insbesondere Dienstleistungen
in Schwarzarbeit zu vergeben, immer groBer.
Experten schatzen den Anteil der Schwarzarbeit
an der Wirtschaftsleistung auf gut 20 %.

71
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« Staatverschuldung wichst:
Der Staat besitzt fur die steigenden Zuschiisse
zum sozialen Sicherungssystem keine Riicklagen,
die Einnahmen aus Steuern und Abgaben bleiben
aber gleich. Fiir Investitionen missen deshalb
immer neue Kredite aufgenommen werden.
Der Stand der Schulden betrug 2017 ca. 24400 €
pro Kopf, die gesamten Staatsschulden entspre-
chen ca. 65 % des BIP. Diese Schulden miissen
verzinst und von nachfolgenden Generationen
getilgt werden.

* Lohnnebenkosten steigen:
Arbeitgeberbeitrage zu den Sozialversicherun-
gen und tarifvertragliche Leistungen wie das
13. Monatsgehalt erhéhen die Lohnnebenkosten
fur die Unternehmen. Sie betragen schon heute
ca. 40% des Bruttolohns. Das verteuert in Deutsch-
land die produzierten Giiter und Dienstleistungen,
dadurch sinkt die Wettbewerbsfahigkeit auf dem
Weltmarkt gegeniiber Konkurrenten aus dem
Ausland.

Der Staat hat die Aufgabe, im Interesse aller die Funk-
tionsfahigkeit des Sozialsystems langfristig sicherzu-
stellen. Ziele der Eingriffe in das Sozialsystem miissen
deshalb sein:

* Nachhaltigkeit garantieren:
Das Sozialsystem muss auch bei verdnderten
Rahmenbedingungen, wie beispielsweise hoherer
Lebenserwartung, funktionieren und darf nach-
wachsende Generationen nicht tiber Gebiihr
belasten.

¢ Subsidiaritat einfordern:
Das bedeutet, Probleme miissen dort geldst
werden, wo sie entstehen. So miissen in Ballungs-
raumen mit hohen Mieten die Stadte selbst flr
den sozialen Wohnungsbau sorgen und so die
Zahlung von Wohngeld méglichst vermeiden.

* Eigenverantwortung fordern:
Der Einzelne muss verstarkt selbst fiir die Senkung
der Kosten, z.B. im Gesundheitssystem, sorgen
und damit die Beitrage fiir alle stabilisieren. Dies
kann durch Vorbeugung gegen Krankheiten oder
durch gesunde Lebensweise geschehen, aber
auch durch das Bilden von Riicklagen, z.B. fiir
Zahnersatz, sowie durch privatrechtliche Ver-
sicherungen.
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2.2.2 Individuelle Vorsorge

durch Versicherungen
Der Staat sowie die gesetzlichen Sozialversicherungen
- und damit die Gemeinschaft - kdnnen nicht alle
Risiken der Daseinsvorsorge iibernehmen. Sie miissen
vom Einzelnen bei Bedarf durch Privatversicherungen
erganzt werden. Diese lindern Einwirkungen, die
weder vom Staat noch von den gesetzlichen Sozial-
versicherungen abgedeckt werden. Hier gilt das Indi-
vidualprinzip: Wer beispielsweise einen Pkw fahrt,
muss sich selbst um eine Haftpflichtversicherung be-
mihen.

Privatrechtliche Versicherungen ergénzen
die gesetzlichen Sozialversicherungen.

Man unterscheidet:

Personen- Sach- Vermogens-
versicherungen versicherungen versicherungen
z.B. z.B: z.B:

- Lebensversiche- - Hausrat- « Privat-Haftpflicht-
rungen als versicherung versicherung
Risiko- oder « Fahrzeug- « Rechtsschutz-
Kapital- versicherung versicherung
versicherung - Brand-/Feuer- « Kfz-Haftpflicht-

« private Unfall- versicherung versicherung
versicherung

« private Kranken-
versicherung

« private Berufs-
unfahigkeits-
versicherung

Die Leistungen der privaten Individualversicherungen
richten sich nach den vereinbarten Versicherungsleis-
tungen. Der zu zahlende Beitrag hangt also von den
vereinbarten Leistungen ab, bei privaten Kranken-
und Lebensversicherungen auch vom Eintrittsalter. Im
Gegensatz dazu sind beispielsweise die Leistungen
der gesetzlichen Krankenversicherung fiir alle Ver-
sicherten gleich, unabhangig von der Beitragshdhe,
dem Eintritts- oder dem Lebensalter.

Viele Privatversicherungen sind in ihren Leistungen
dynamisiert. Dabei werden z.B. von einer privaten
Lebensversicherungsgesellschaft die Versicherungs-
summe und damit auch der Beitrag jahrlich erhéht,
der Versicherte kann dem aber widersprechen.
Bereits junge Menschen sollten sich mit der finanziel-
len Absicherung im Alter befassen, denn es wird kaum
jemand einer Erwerbstatigkeit im Alter nachgehen
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kénnen. Zunehmende Uberalterung der Gesellschaft
und die sinkende Geburtenrate fordern vom Einzel-
nen, sich im Alter nicht alleine auf die Leistungen der
gesetzlichen Rentenversicherung zu verlassen. Fir die
Zeit nach der Erwerbstatigkeit sollte man durch ein
Mehr-Saulen-Modell vorgesorgt haben.

Finanzielle Sicherung im Alter:
in der Zukunft durch einen Mix aus

gesetzlicher betrieblicher Alters- | privater Vorsorge
Alterssicherungals | versorgung als aus Kapitalanlagen
Basisversorgung Zusatzversorgung
- gesetzliche - Betriebsrenten - private Lebens-
Rentenversicherung |  (fiir Arbeitnehmer versicherungen
(fiir Arbeitnehmer) | in der Privatwirt- | « Immobilien
« Beamten- schaft) - Aktien-/
versorgung « Zusatzrente Rentenfonds
(fiir Beamte) (fiir Arbeitnehmer | « Riester-/
« berufsstandische im offentlichen Riirup-Rente
Alterssicherungs- Dienst)
systeme
(fiir Freiberufler/
Selbststandige)

Der Staat fordert zudem die private Altersvorsorge,
indem er
= Zuschusse leistet, z.B. zur ,Riester-Rente” flr Arbeit-
nehmer und zur ,Rirup-Rente” fiir Selbststandige,
* Steuererleichterungen gewahrt, z.B. kénnen
Vorsorgeaufwendungen als Sonderausgaben
von der Steuer ,abgesetzt” werden.

2.2.3 Einkommen und Vermdogensbildung

In Deutschland waren im Januar 2018 circa 44,3 Milli-
onen Menschen als Arbeitnehmer oder Selbststandige
erwerbstatig, ungefahr 17,8 Millionen waren Alters-
rentner, der Rest verteilt sich auf Kinder, Erwerbslose
und Personen, die nicht eindeutig zuzuordnen sind,
z.B. Wohnsitzlose und Saisonarbeiter.

Arbeitnehmer finanzieren ihren Lebensunterhalt
tberwiegend durch das Arbeitsentgelt, das sie von
ihrem Arbeitgeber erhalten. Dessen Hohe hangt vor
allem von der Ausbildung, der Stellung in der Betriebs-
hierarchie und der jeweiligen Branche ab, aber auch
von der Region, in der ein Arbeitnehmer lebt.
Weitere Einkommensquellen neben einer Erwerbs-
tatigkeit kdnnen sein:
* einmalige Leistungen des Arbeitgebers,

z.B. Pramien,
¢ Zinsen aus Geldvermégen,
+ Dividenden aus Aktienbesitz,

handwerk-technik.de
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* Einnahmen aus Vermietung und Verpachtung,
* zugeteilte Bauspar- und Banksparvertrage,

« fallige Lebensversicherungen,

* Erbschaften,

* Gewinne in Gliicksspielen.

Alle Einnahmen sind grundsatzlich steuerpflichtig.
Von Lohnen und Gehaltern wird die darauf fillige
Steuer vom Arbeitgeber berechnet, einbehalten und
direkt an das zustdndige Finanzamt abgefiihrt
(zur Hohe von Lohn- und Einkommensteuer, siehe
Seite 74). Alle anderen Einkommen mussen Steuer-
pflichtige dem Finanzamt gegeniiber ,erkldren” und
erhalten dann dartiber einen Steuerbescheid.

Es liegt im Interesse des Staates, dass Arbeitnehmer
nicht nur von ihrem Lohn oder Gehalt abhéngig sind,
sondern auch Einkommen aus Vermdgen beziehen.
Das kann direkt erfolgen, z.B. als Dividende aus
Aktienbesitz, oder indirekt, z.B. als ersparte Miete,
wenn im eigenen Haus oder einer Eigentumswoh-
nung gelebt wird.

Der Staat fordert mit steuerlichen MaBnahmen die
Eigentums- und Vermdgensbildung und macht so
seine Biirger bei Verlust des Arbeitsplatzes oder im
Alter unabhangiger. Dies schont einerseits die Sozial-
kassen, andererseits fihrt es zu einer hoheren Kauf-
kraft der Blrgerinnen und Blirger, was wiederum zu
héherem Konsum fiihrt und so die Steuereinnahmen
erhoht.

Vermogenswirksame Leistungen sind Anreize
zum Konsumverzicht und zur Bildung eigenen
Vermdgens.

lhre Bank oder Sparkasse berét Sie in allen Fragen zu
Sparformen und Vermdgensbildung. Sie sollten das
nutzen, um langfristig nicht ausschlieBlich von lhrem
Arbeitseinkommen abhangig zu sein.

2.2.4 Sozialer Ausgleich durch Steuern

und Transferleistungen

Bestimmte Personengruppen in Deutschland be-

ziehen

 ausschlieBlich Leistungen der gesetzlichen Sozial-
versicherungen, z.B. viele Arbeitslose ausschliel3-
lich ALG | oder Rentner ihre Altersrente.

* neben ihrem Einkommen aus Erwerbstatigkeit
(oder nur) sogenannte Transferleistungen des
Staates, z.B. Kindergeld, Wohngeld, Sozialhilfe,
ALG II, Ausbildungsbeihilfe.

73
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Ein weiteres Umverteilungsinstrument des Staates ist
das Steuersystem. Man unterscheidet Steuern nach
den Kriterien Gegenstand und Wirkung:

Steuerarten | Verbrauchs- | Besitz- Verkehrs-

nachdem | steuern steuern steuern

Gegenstand

Was wird Verbrauch von | Einkommen wirtschaftliche

besteuert? | Giitern und Vermdgen | Vorgange

Beispiele Getranke- Lohnsteuer, Mehrwert-
steuer, Einkommen- steuer,
Biersteuer, steuer, Umsatzsteuer,
Mineraldl- Grundsteuer Grunderwerbs-
steuer steuer

Steuerarten | direkte indirekte

nach ihrer | Steuern Steuern

Wirkung

Kenn- Die Steuer muss vom Die Steuer istim Preis

zeichen Steuerschuldner direkt | von Giitern oder Dienst-
abgefiihrt werden, leistungen enthalten
erist gleichzeitig der und wird von einem
Steuertrager. Steuertrager, z. B. dem

Kaufmann, abgefiihrt.

Beispiele Lohnsteuer, Mehrwertsteuer,
Einkommensteuer, Tabaksteuer,
Grunderwerbssteuer Mineraldlsteuer

Steuern sind die wichtigste Einnahmequelle von Bund,
Landern und Gemeinden. Unbedeutend in ihrer Hohe
sind die weiteren Abgaben wie
* Gebiihren, z.B. fiir die Ausfertigung
von Reisepassen,
* Beitrage, z.B. fiir den Anschluss an die
Trinkwasserversorgung,
* Zolle, z.B. auf Importe (= Einfuhren)
von Waren aus Nicht-EU-Landern.

Das gesamte Steueraufkommen betrug 2017 in
Deutschland ungefdhr 674 Milliarden €. Es speiste
sich aus ungefdhr 100 verschiedenen Steuerarten,
die nach einem gesetzlich festgelegten Schlissel auf
Bund, Lander, Gemeinden und EU verteilt wurden.
Die wichtigsten Steuern sind:

Einkommensteuer Tabaksteuer Mehrwert- und
ca. 54 Mrd. € ca. 14 Mrd. € Umsatzsteuer:
ca.217 Mrd. €

Energie-
steuer:
ca. 40 Mrd. €
Lohnsteuer
ca. 185 Mrd. €
74
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Bei der Mehrwertsteuer (Umsatzsteuer) existieren

zwei unterschiedliche Steuersatze:

+ 79%: u.a. fir Nahrungsmittel, Hotellibernach-
tungen, Blcher, Zeitschriften, Heimtierfutter;

+ 199%: fur alle sonstigen Waren und Dienst-
leistungen.

Bagatellsteuern wie die Hundesteuer (ca. 250 Mio. €)
oder die Schankerlaubnissteuer (ca. 1 Mio. €) sind zwar
unbedeutend, werden aber aus Tradition immer noch
erhoben, denn es sind Kommunalabgaben.

Die Lohnsteuer ist nicht nur die wichtigste Steuer zur
Finanzierung der Staatshaushalte, sie mindert neben
den gesetzlichen Sozialversicherungen den Brutto-
lohn der Arbeitnehmer am starksten.

Die Hohe der Lohnsteuer hangt von Einkommen und
Familienstand ab. Sie wird vom Jahreseinkommen
berechnet. Bei Ehepaaren, die gemeinsam veranlagt
werden, gilt das Ehegattensplitting. Die beiden Jah-
reseinkommen werden zusammengezahlt und daraus
die féllige Lohn- oder Einkommensteuer berechnet.
Der Staat will mit der Lohnsteuer einen sozialen Aus-
gleich zwischen Gering- und Spitzenverdienern her-
stellen:

Wer wenig verdient und Unterhaltsverpflichtungen
hat, bezahlt keinen oder einen geringen Prozent-
satz Lohnsteuer vom Bruttoeinkommen.

Wer ein hohes Einkommen bezieht, bezahlt

einen hohen Prozentsatz Lohnsteuer vom Brutto-
einkommen.

Stark vereinfacht besteht zwischen Jahreslohn und
Steuersatz folgende Beziehung:

Progressions- + 3%, Reichen-
steuer”
R45 L.
c 42
N
S
a
518
=
[}
2
%] | |

T
250000
Jahreseinkommen in €

I T
9000 54000

Einkommensteuertarif 2018 - Ledige

— Einkommen bis 9000 € im Jahr sind steuerfrei.

- Die Steuerschuld steigt bei einem Einkommen
von ca. 54000 € auf 42 %.

— Es werden nur die Einkommen mit 42 % besteuert,
die 54000 € Ubersteigen.

— Der Durchschnittssteuersatz betragt z.B. bei einem
Jahreseinkommen von 35000 € etwa 22 %.

- Die genaue Steuerschuld wird aus Tabellen ermittelt.
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Arbeitnehmer kénnen eine Steuererstattung bean-

tragen fiir

* Werbungskosten, z.B. Weg zur Arbeitsstelle,
eigene Fortbildungskosten,

* private Vorsorge, z. B. Bausparleistungen,
Lebensversicherungen,

y 7 :1_:—_ N
Aufgaben | ) | OffeneFragen
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* auBergewdhnliche Belastungen, z.B. mehrere
Kinder studieren.

Sie kénnen diese Steuerminderung aber erst nachtrag-
lich beim Finanzamt in einem Lohnsteuerausgleich
oder der Einkommensteuererklarung beantragen.

el 4 Formulieren Sie lhre Antworten in Stichpunkten und vermeiden

€ Nennen Sie zwei Fille, in denen die gesetzlichen
Sozialversicherungen durch Fiir- und Vorsorge
erganzt werden missen.

@ Nennen Sie zwei wichtige Reformen des
gesetzlichen Sozialversicherungssystems der
letzten Jahre und deren Auswirkungen.

@ Welche Verinderungen der Altersstruktur sind in
Deutschland festzustellen und wie wirken sich die-
se auf die gesetzliche Rentenversicherung aus?

@ Durch Wirtschafts- und Finanzkrisen sinkt der
Auftragseingang in den Unternehmen.
Welche Auswirkungen hat das auf die Arbeits-
losenversicherung und wie kann der Staat hier
gegensteuern?

Sie es, auf den vorhergehenden Seiten nachzusehen.

@ Wie kann der Einzelne zur Senkung der Kosten
im Gesundheitssystem beitragen?

@ Warum empfiehlt sich der Abschluss einer
Kapital-Lebensversicherung?

o Erldutern Sie das ,Mehr-Saulen-Modell” einer
zukinftigen Alterssicherung.

0 Welche Gefahren birgt eine sehr ungleiche
Vermdgensverteilung im Staat?

o a) Was versteht man unter Transfer-
leistungen des Staates?
b) Welche Transferleistungen haben Sie
bereits erhalten?

() Ergénzen Sie die Liicken im folgenden Text jeweils mit den zutreffenden Begriffen:

A Sozialabgaben B Nettolohn

C Lohnsteuer D Geblihren

E brutto F Mineralolsteuer

Der Facharbeiter Emil Egger, verheiratet, ein Kind, Lohnsteuerklasse lll verdient im Monat 3650 €

Egger muss aber noch indirekte Steuern bezahlen, z.B.

.IThm werden an gesetzlichen

390 € abgezogen. Das ergibt einen

735,-€und an

von 2525 €. Emil

beim Tanken

oder Mehrwertsteuer bei jedem Einkauf. Emil Egger schatzt, dass er gut 40 % seines Bruttoeinkommens

als Steuern an den Staat abfiihren muss, denn zu den direkten und indirekten Steuern kommen noch

handwerk-technik.de
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Die Lésungen zum Uberpriifen Ihrer Antworten finden Sie auf den Seiten 162-163.
Haben Sie alle Antworten richtig beantwortet, dann sind Sie flr die Abschlussprifung
im Priifungsgebiet 2.2: Zielkonflikte der sozialen Sicherung gut vorbereitet.

Beantworten Sie nun die Multiple-Choice-Fragen.

, beispielsweise fiir die Ausstellung eines Personalausweises.
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1. Das Sozialstaatsgebot in Artikel 20 des
Grundgesetzes fordert
@ gleichen Lohn fiir gleiche Arbeit.
@ cine Mindestrente.
© Fursorge fiir gesellschaftliche Rand-
gruppen.
@ den gleichen Steuersatz fiir alle.
© Renten nach Bediirftigkeit.

2. Was tragt wenig zur Reform des gesetz-
lichen Sozialversicherungssystems bei?
@ Die Renten werden einheitlich
um 1% gesenkt.

@ Die Gesundheitsvorsorge wird
ausgeweitet.

@ Der Beitragssatz zur Arbeitslosen-
versicherung wird erhoht.

@ Der Bundeszuschuss zur Renten-
versicherung wird erhoht.

© Ledige bezahlen einen hoheren
Beitrag zur Pflegeversicherung.

3. Welche Auswirkungen kénnen
stagnierende Bruttol6hne auf das System
der gesetzlichen Sozialversicherungen
haben?

@ Die Steuereinnahmen sinken.

0 Die Staatsausgaben steigen.

@ Der Kostendruck in den
Unternehmen steigt.

@ Schwarzarbeit nimmt zu.

@ Das Defizit der Bundesagentur
fuir Arbeit steigt.

4. Welche Auswirkungen haben steigende

Lohnnebenkosten?

@ Wettbewerbsfahigkeit der
Unternehmen sinkt.

@ Nettoldhne steigen.

© Schwarzarbeit nimmt zu.

@ Herstellungskosten in Unternehmen
sinken.

@ staatsausgaben steigen.
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Kreuzen Sie die richtige L6sung an!

5. Welche Zuordnung ist richtig?

Versichertes Gut Versicherung

Hausrat Vermdgens-
Pkw Personen-
Risiko-Lebensversicherung | Personen-
Gebdude Vermdgens-
Berufsunfahigkeit Vermdgens-

6. Was trifft zu?

@ Die Beitragshohe in einer
Lebensversicherung hangt
vom Geschlecht ab.

© Berufsunfihigkeitsversicherung
ist nur fiir Selbststandige moglich.

@ Immobilienbesitz wirkt sich
rentenmindernd aus.

@ Arbeitnehmer haben die Wahl

zwischen Riester- und Riirup-Rente.

© Betriebsrenten sind eine Zusatz-
versorgung im Alter.

7. Zinsen aus Vermoégen
@ wirken steuermindernd.
@ miissen versteuert werden.
€@ sind rentenversicherungspflichtig.
@ unterliegen nur der Lohnsteuer.
© sind bis 10000 € pro Kopf
steuerfrei.

8. Was ist eine indirekte Steuer?
@ Mehrwertsteuer
© Kirchensteuer
© Lohnsteuer
© Grunderwerbssteuer
@ Vermogenssteuer

9. Das groBite Steueraufkommen
in Deutschland liefert die
@ Einkommensteuer,
© Lohnsteuer,
© Mehrwertsteuer,
O Mineraldisteuer,
© Tabaksteuer.

handwerk-technik.de
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10. Unter Steuerprogression versteht man:

e

12,

13

o Wer viel verdient, kann wenig
absetzen.

@ Der Steuersatz steigt mit dem
Einkommen.

© Geringverdiener bezahlen keine
Lohnsteuer.

@ 400-€-Jobs sind steuerfrei.

@ Zu viel bezahlte Steuern werden
riickerstattet.

Werbungskosten im Steuerrecht
sind Kosten fiir

@ Radio- und Fernsehwerbung,
o Lebensversicherungen,

@ Arbeitskleidung,

@ Ausbildung der Kinder,

© steuerberater.

Schatzen Sie, welchen Anteil am
Bundeshaushalt soziale Leistungen
haben.

© 10%

® 20%

© 30%

O 50%

O 75%

Was versteht man unter

Uberversicherung?

@ Ein Versicherter entrichtet zuviel
Beitrag.

@ Die Versicherungsleistung tibersteigt

den Wert des versicherten Gutes.
@ Die Versicherungspramien liegen
Uber den Beitragen fiir die

gesetzlichen Sozialversicherungen.

@ Die Beitrige steigen schneller
als die Einkommensentwicklung.

© Eine Person schlieBt sinnvolle
freiwillige Versicherungen ab.

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik
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14. Wer darf in Deutschland Steuern und Ab-

15.

16.

17.

gaben einfiihren und erheben?

© nurderBund

@ Bund und die Liander

© Bund, Linder und Gemeinden

@ Bund und die gesetzlichen
Sozialversicherungen

© Finanzamter

In welchem Fall liegt eine direkte Steuer

vor?

@ Tabaksteuer

@ Mehrwertsteuer
© Mineralolsteuer
@ Hundesteuer
© Energiesteuer

Welche Steuer beriicksichtigt die sozialen

Verhiéltnisse der Steuerpflichtigen?
© Mehrwertsteuer

© Umsatzsteuer

© Versicherungssteuer

@ Erbschaftssteuer

© Lohnsteuer

Nennen Sie fiinf Griinde, warum es
fiir einen Arbeitnehmer sinnvoll sein
kann, einen Lohnsteuerausgleich zu
beantragen.

LI LI DI

IO

®@ 00 0O

Die Losungen finden Sie auf Seite 163. Arbeiten Sie jetzt das Priifungsteilgebiet 2.3
Berufs- und Lebensplanung durch.

handwerk-technik.de
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2.3 Berufs- und Lebensplanung

Mit dem erfolgreichen Abschluss lhrer Berufsausbil-

dung haben Sie einen ersten und wichtigen Schritt fiir

lhre materielle Existenzsicherung getan. Eine solide

Berufsausbildung

* ist eine gute Basis fir eine Fort- und Weiterbildung
zum Meister oder Techniker,

* macht Sie in Wirtschaftskrisen weniger anfallig fir
Arbeitslosigkeit als ungelernte Mitarbeiter.

Auch wenn Sie in einen anderen Beruf wechseln oder
ein Studium anstreben, so haben Sie doch wahrend
lhrer Erstausbildung berufsiibergreifende Kompe-
tenzen erworben, die Ihnen den beruflichen Aufstieg
erleichtern.

2.3.1 Potenzialanalyse und Karriereplanung
- Was steckt in mir?
Fiir den Willen zum beruflichen Aufstieg, zur Karriere,
lassen sich grob zwei Motive, das sind Beweggriinde,
unterscheiden:
* extrinsische Motive ( =,nach aul3en gerichtet”),
z.B. Ansehen, hohes Einkommen,

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

* intrinsische Motive (= ,nach innen gerichtet"”),
z.B. Zufriedenheit mit der Arbeit, sicherer
Arbeitsplatz.

Von welchen Motiven Sie am starksten angetrieben
werden, missen Sie selbst herausfinden. Um beruflich
erfolgreich zu sein, sollten Sie vorab lhr Potenzial mit
einer sogenannten Potenzialanalyse erkunden. Das
bewahrt Sie vor Fehlentscheidungen und lasst Sie
erkennen, in welchen Bereichen lhre Starken liegen
und wo fiir Sie noch Nachholbedarf besteht.

Eine solche Potenzialanalyse ist eine strukturierte Un-
tersuchung, die alle Faktoren erfasst, die fir die Leis-
tungsfahigkeit einer Person kennzeichnend sind. Als
Werkzeug eignet sich die sogenannte SWOT-Analyse
sehr gut.

Diese Faktoren werden nun zu einer Matrix zusam-
mengestellt, zu der Entwicklungsrichtungen in Form
von personlichen Auftragen hinzugefligt werden. Die
Bertlicksichtigung derartiger Angaben fiihrt eher
zum beruflichen Erfolg als eine reine Entscheidung
»aus dem Bauch heraus”. Ein derartiges planmaBiges
Vorgehen ist damit ein wichtiger erster Schritt fir eine
erfolgreiche berufliche Karriere.

Erklarung Fragen, die Sie sich zu diesem Begriff Ursache dafiir | Beispiele
stellen sollten sind meist
«Was war der Grund fiir meine bisherigen Erfolge? - Geschlecht
Z B. fiir einen erfolgreichen Schulabschluss. « soziale Herkunft
Strengths «Was will und kann ich in meinem Beruf als Nachstes « Erziehung
S (= Stdrken) erreichen? Z. B. die Meisterpriifung ablegen. « Familie
«Welche Potenziale habe ich, die ich besser nutzen kinnte? | Interne Faktoren: - erlernter Beruf
Z. B. eine Zweitsprache. «Wohnort
« Welche Schwichen sollte ich ausbiigeln und zukiinftig i::;:dk:zr; . ) E.l.ltzungssgte':n
vermeiden? Z. B. bei Misserfolgen zu schnell aufgeben. bis gar nicht ’ dor E:Ta S"a i
Weaknesses » Welche personlichen Eigenschaften sind bei mir besonders | peeinflusshar. ATAESRe
w (= Schwichen) schwach entwickelt? Z B. selbstbewusst gegeniiber .
Freunden auftreten.
«Welche beruflichen Entwicklungsmaoglichkeiten stehen - Weiterbildungswunsch
mir offen? Z. B. mich in meinem Beruf selbststdndig machen. - Bereitschaft, in
0 Opportunities - Welche Trends in der Wirtschaft lohnt es sich genauer zu Bildung zu investieren
(= Chancen) verfolgen? Z. B. Solarthermie, sie hat eine groBe Zukunft. - Bereitschaft, den Wohnort
Externe Faktoren: zuwechseln
« Interesse an Entwicklungen
- - — : Sie sind vom in Betrieb, Wirtschaft,
-Welcr‘le Gefahren kdnnten mir durch die stchafthchg Einzelnen Goselischftand Stk
Entwicklung drohen? Z. B. der Beruf des Kfz-Mechatronikers | eitgehend « Freundeskreis
Threats ist total iiberfaufen. i e
T (= Gefahren) « Hat mein angestrebtes Berufsziel Zukunft oder ist es peeifusshac » persanliche Lebens-
=y " ; . gestaltung
zurzeit ein Modetrend? Z. B. kdnnen sich nur wenige s
trotz Meisterpriifung selbststdndig machen. ’
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SWOoT- Interne Analyse
Buiye Starken Schwéchen
Chancen Strategische Ziele fiir Starken — Chancen Strategische Ziele fiir Schwachen — Chancen
Verfolgen Sie die Chancen, Eliminieren Sie lhre Schwachen,
3'; die gut zu lhren eigenen Starken passen. | damit Sie neue Chancen nutzen kdnnen.
-
<
(<]
£ | Gefahren Strategische Ziele fiir Starken — Gefahren Strategische Ziele fiir Schwéchen — Gefahren
(<]
=
o Nutzen Sie lhre Starken, Entwickeln Sie Strategien,
um Gefahren abzuwenden. damit lhre Schwéchen nicht zu
Gefahren werden.

2.3.2 Rollenerwartungen in Betrieb
und Gesellschaft

In der gewerblichen Wirtschaft arbeiten die Mitarbei-
ter vorwiegend im Team. Giiter und Dienstleistungen
entstehen in arbeitsteiliger Fertigung, bei der jeder
seine ihm zugewiesene und geplante Aufgabe zu er-
fullen hat. Die Zusammenarbeit in einem Betrieb funk-
tioniert aber nur, wenn jeder Mitarbeiter
* neben seinen Fachkenntnissen

und Fertigkeiten
* seinen Platz im Team einnehmen kann.

Entspricht der Mitarbeiter den Erwartungen des Teams,
dann beherrscht er seine Rolle als,Mit“arbeiter, wenn
nicht, dann kommt es zu Rollenkonflikten. Solche
Konflikte kénnen zwischen Mitarbeitern, aber auch
gegeniiber Vorgesetzten auftreten.

Schon wahrend der Ausbildung muss die Rolle eines
Auszubildenden gelernt werden: Kollegen, Vorgesetz-

te und Ausbilder bestimmen die Erwartungen, gleich-
zeitig hat aber auch der Azubi bestimmte Erwartungen
an die anderen.

Erfiillen alle Mitarbeiter in einem Unternehmen wech-
selseitig die an sie gestellten Rollenerwartungen,
dann herrscht ein gutes Betriebsklima, die Mitarbei-
ter sind mit ihrem Arbeitsplatz und ihrem Betrieb zu-
frieden. Leistungsfahigkeit und Leistungsbereitschaft
kénnen sich voll entfalten. In zeitgemal gefiihrten
Unternehmen stellt man die Arbeitszufriedenheit
durch regelméBige Mitarbeiterbefragungen fest.
Dabei zeigt sich, worauf Mitarbeiter am meisten Wert
legen. Haufig werden genannt:

* leistungsgerechte Entlohnung,

* Anerkennung durch die Vorgesetzten,

 sicherer Arbeitsplatz,

* Entwicklungsmdglichkeiten am Arbeitsplatz,

* Informiertsein Gber Vorgange im Betrieb.

Unterschiedliche Rollen einer Person

Freundin

handwerk-technik.de
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Zeigen sich im Betrieb Rollenkonflikte, so sollten diese
in Mitarbeitergesprachen aufgedeckt, ausgesprochen
und gel6st werden. Dem Betriebsrat kommt hier eine
wichtige Funktion als Vermittler zwischen den unter-
schiedlichen Rollenerwartungen zu. Rollenkonflikte
haben hdufig ihre Ursache in
* Unklarheiten Gber die Sicherheit des
Arbeitsplatzes,
« fehlenden Entwicklungs- und Aufstiegs-
maglichkeiten fiir die Mitarbeiter,
» familienfeindlichen Arbeits- und Schichtzeiten
(bei Betrieben mit Wechselschicht),
* mangelndem Lob durch Vorgesetzte.

Ein gutes Betriebsklima steigert neben der Wirt-
schaftlichkeit auch das zweite grof3e Ziel eines jeden
Betriebs, die Humanisierung der Arbeit. Im Gegensatz
zum friiher Ublichen patriarchalischen Fihrungsstil,
der sich durch eine strenge Uber- und Unterordnung
auszeichnete, pflegen heute Unternehmen einen
kooperativen Flihrungsstil, der die formellen und die
informellen Beziehungen mit dem Ziel hohe Produk-
tivitat und Betriebserfolg vereint.

Formelle Beziehungen (Hierarchie)
beeinflussen zusammen mit den

informellen Beziehungen
(z.B. Bekanntschaft)

das Betriebsklima
und bestimmen

« die Rolle und
« das Selbstwertgefiihl der Mitarbeiter

und damit

« Produktivitat und
« Betriebserfolg

Rollenerwartungen existieren aber nicht nur zwischen
den Mitarbeitern eines Unternehmens, sondern auch
in der Familie, in Vereinen, der Clique, in Verbdnden,
Gemeinden, Stadten bis hinauf in die hdochsten Positi-
onen des Staates. In diesen unterschiedlichen Berei-
chen seinen Platz zu finden und die vielféltigen und
unterschiedlichen Rollenerwartungen zu erfiillen, ist
aber nur demjenigen mdglich, der sich aktiv in die
unterschiedlichen Gruppen einbringt und dort,eine
Rolle spielen” will. Erst dann wird mit den Jahren ein
Beziehungsgeflecht entstehen, das nicht nur die
berufliche Karriere fordert, sondern auch zu mehr
Arbeits- und Lebenszufriedenheit fihrt.
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2.3.3 Existenzgriindung -
ich will selbststindig werden

Noch vor 100 Jahren reichte der erfolgreiche Ab-
schluss einer Berufsausbildung fiir ein ganzes Arbeits-
leben. Heute betragt die Halbwertszeit des Wissens
und Kénnens oft nur noch wenige Jahre. Man muss
sich laufend weiterbilden, schon um die berufliche
Qualifikation zu erhalten. Es gilt: ,\Wer aufhdrt, mit
dem Strom zu schwimmen, wird abgetrieben”.

Mit Ihrem Berufsabschluss miissen Sie sich die Frage

stellen, was Sie in lhrem Berufsleben erreichen wollen.

Je nach Eignung und Neigung bieten sich an:

= eine Tatigkeit in lhrem erlernten Beruf,

* eine Fortbildung in lhrem Beruf, z.B. zum Meister
oder Techniker,

* ein Studium (dazu mussen Sie eventuell erst
einen gehobenen Schulabschluss nachholen),

= ein Wechsel lhres Berufs durch eine Umschulung,
falls Sie den fiir Sie ,falschen” Beruf gewahlt
haben oder dieser keine Entwicklungsmaéglich-
keiten bietet.

Sollten Sie aber vorhaben, sich in lhrem Beruf

selbststandig zu machen, dann missen Sie eine

Reihe von persénlichen Voraussetzungen erfiillen:

¢ Uberdurchschnittliche Fachkenntnisse,

¢ Mut zum Risiko,

¢ Kenntnisse des Marktes und der Kundenwiin-
sche,

= Fahigkeit zur Mitarbeiterfiihrung.

Beachten Sie auch Kapitel 3.3.1 Existenzgriindung fir
die rechtlichen Bedingungen der Selbststandigkeit.
Auf jeden Fall sollten Sie beriicksichtigen, was die
Beratungsstellen der IHK und der HWK jedem raten,
der sich selbststandig machen méchte. Sie missen

= erst eine selbststandige Personlichkeit sein, ehe
Sie ein Unternehmen griinden und Mitarbeiter
fiihren wollen,

* sich in der Griindungsphase Ihres Unternehmens
auf ein wesentlich geringeres Einkommen als
vorher einstellen,

+ den festen Vorsatz haben, Ihre berufliche Existenz
nachhaltig selbst in die Hand zu nehmen,

* Risiken wie Krankheit, Alter usw. von Anfang an
ausreichend durch Versicherungen abdecken.

Es braucht viel Mut, aber auch Gliick, sich erfolgreich
selbststandig zu machen.

handwerk-technik.de
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Aufgaben Offene Fragen
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Formulieren Sie lhre Antworten in Stichpunkten und vermeiden

Sie es, auf den vorhergehenden Seiten nachzusehen.

@ Nennen Sie jeweils zwei extrinsische und
intrinsische Motive, die fiir Sie bei der Wahl lhres
Berufes personlich wichtig sind.

@ Welchen Zweck hat eine Potenzialanalyse?

@ Stellen Sie sich je zwei Fragen zu lhren Stérken,
Schwachen, Chancen und Gefahren.

Q Nennen Sie je zwei Rollenerwartungen, die Sie in
Ihrer Berufsausbildung an Ihren Ausbilder und an
die Berufsschule haben.

© Wie lassen sich Rollenkonflikte am Arbeitsplatz
am nachhaltigsten l6sen?

@ Welche Anspriiche haben Sie an lhren
zukiinftigen Arbeitsplatz?

@ Nennen Sie drei Eigenschaften,
Uber die Existenzgriinder verfligen missen,
um erfolgreich zu sein.

© Welche zwei Kompetenzen haben fiir Unterneh-
men eine sehr hohe Bedeutung und warum ist
dies so?

© Warum fordern Betriebe schon wahrend der be-
ruflichen Erstausbildung die Entwicklung von
Schliisselqualifikationen bei Auszubildenden?

@ Uberlegen Sie, warum kaufmannisches Denken
und Handeln von Unternehmen oft héher als die
fachlichen Fertigkeiten und Kenntnisse einge-
schatzt werden.
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Die folgende Grafik zeigt eine Ubersicht zu Schliisselqualifikationen, die schon von Auszubildenden erworben
werden sollten und spéter aber von allen Fach- und Flihrungskréften erwartet werden. Die Daten wurden durch
Umfragen in Unternehmen ermittelt. Die Zahlen geben stark gerundet die Bedeutung in Prozent an, Mehrfach-
nennungen waren moglich.

(Methodenkompetenzen

« problemlésendes Denken 40

+ Planungsfahigkeit 35

« abstraktes und vernetztes Denken 30
+ Informationsbeschaffungsfahigkeit 25

§ + Rhetorik 20
Schliissel- ~ =

(Sozialkompetenzen

« Teamfahigkeit, Hilfsbereitschaft 70
» Kommunikationsfahigkeit 60
Delegationsfahigkeit 45

Toleranz 40

Fahigkeit zur Kritik und Selbstkritik 30)

3 ~ \ qualifikationen - “\

Fachkompetenzen Personlichkeitskompetenzen

+ kaufmédnnisches Denken + Flexibilitat 75

und Handeln 60 . Mobilitat 60

« fachliche Fertigkeiten 50 « Motivation 40

« fachliche Kenntnisse 50 « Leistungsbereitschaft 40

« Englischkenntnisse 40
N J - .
e . h
1 Die Losungen zum Uberpriifen Ihrer Antworten finden Sie auf Seite 163. 1
: Haben Sie alle Antworten richtig beantwortet, dann sind Sie flr die Abschlussprifung :
1 im Priifungsgebiet 2.3: Berufs- und Lebensplanung gut vorbereitet. I
1 I
: Beantworten Sie nun die Multiple-Choice-Fragen. I‘
handwerk-technik. de 81

https://medien.ht-digital.de/de/#/book/default.157



24/10/2024 18:04

m
%,
w
ot
m
=
N
=
[a]
=
m
-
=
=
(=)

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

Multiple-Choice-Fragen } Kreuzen Sie die richtige L6sung an!

1. Eine gute Berufsabschlusspriifung

@ sichert ein lebenslanges Einkommen.

@ garantiert die Ubernahme.

@ erleichtert den beruflichen Aufstieg.

@ schiitzt vor Arbeitslosigkeit.
© ersetzt das Fachabitur.

2. In welchem Fall liegt ein extrinsisches

Motiv vor?
@ Ansehen im Freundeskreis
@ hohe Arbeitszufriedenheit

@ erfolgreicher Ausbildungsabschluss

@ Freude am Hobby

@ Wunsch, eine Weltreise zu machen

3. Eine Potenzialanalyse
© garantiert beruflichen Aufstieg.

@ gibt Auskunft iiber eigene Stirken

und Schwaéchen.

@ muss von einem Psychologen
durchgefiihrt werden.

@ |isst auf eine richtige Berufswahl
schlieBen.

© erlaubt persénliche Schwichen
zu verdecken.

4. Welche Faktoren in der Potenzialanalyse

lassen sich kaum beeinflussen?
o personliche Lebensgestaltung
© Freundeskreis

@ Interesse an Weiterbildung
O zukinftiger Wohnort

© soziale Herkunft

5. Eine Fiihrungsrolle in einer Gruppe

zu spielen bedeutet

@ Witglied der Gruppe zu sein.

@ die Gruppe jederzeit verlassen
zu kdénnen.

© von den Gruppenmitgliedern
anerkannt zu sein.

o die Gruppe zu majorisieren.

o Gruppenmitglieder ausschlieen
zu kénnen.
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6. In welchem Fall liegt ein

Rollenkonflikt vor?

@ Der Ausbilder riigt Unpiinktlichkeit.

o Der Vorgesetzte verweigert eine
Gehaltserh6hung.

@ Die Kollegen sind betont
unfreundlich zu einem Kollegen.

@ Ein Kollege erhalt eine Leistungs-
pramie.

o Ein Kollege kiindigt.

. In welchem Fall ist das Betriebsklima

schwer gestort?

@ Bei Schichtbeginn herrscht
immer groB3er Stress.

@ Die Kollegen sind alle ,per Sie*
untereinander.

@ Der Vorgesetzte ist des Ofteren
auf Geschiéftsreise.

@ Die Kollegen gehen sich in den
Pausen aus dem Weg.

e Es gibt kaum Aufstiegsmoglich-
keiten im Betrieb.

. Was bedeutet die Aussage:

»Der Betriebsrat kann ein guter

Katalysator fiir das Betriebsklima sein”?

Der Betriebsrat

@ ist fiir das Betriebsklima
verantwortlich.

@ hat bei Rollenkonflikten zu vermitteln.

€ mussimmer die Position
des Schwacheren vertreten.

@ muss regelmaBige Lohnerhohungen
durchsetzen kénnen.

© darf geplanten Entlassungen
nie zustimmen

. Was trdgt nicht zu einem guten

Betriebsklima bei?

@ gegenseitige Hilfeleistung

© Hilfestellung fiir neue Kollegen

o Bereitschaft, Mehrarbeit zu leisten

@ fachliche Kritik an Kollegen

@ regelmiRige Beschwerden beim
Vorgesetzten

handwerk-technik.de
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10. Was ist fiir eine erfolgreiche 12. Ein Auszubildender im letzten m
Unternehmensgriindung entscheidend? Ausbildungsjahr ist einem Montageteam @
@ Mindestalter 18 Jahre [ ] von 5 Mitarbeitern zugeteilt. Mit a
@ Kundenwiinsche kennen [ einem élteren Kollegen hat er taglich e
© geniigend Eigenkapital ] Auseinandersetzungen liber private §
@ ausreichende Krankenversicherung ] Angelegenheiten. Wie kann dieser Konflikt e
o Kreditwirdigkeit ] vom Teamleiter am besten geldst werden? §

@ Der Teamleiter erteilt dem Azubi =

11. Unternehmen erwarten von ihren Mit- eine Abmahnung. [ ]
arbeitern nicht nur Fachkompetenz, 0 Der dltere Kollege respektiert
sondern auch Sozial- und Personlichkeits- die Eigenheiten des Azubi. L]
kompetenz. € Das Team wird aufgeldst und
Ordnen Sie die einzelnen Eigenschaften mit anderen Kollegen neu
den Kompetenzfeldern zu: zusammengestellt. [

A= Fichkompetenzen O Der Te:amleiter versuchtin Eirlzel— -
B crilkompctcnn gesprach?n das Problfam Zu Io§en.
o ; @ Der Azubi beendet seine Ausbildung
C = Personlichkeitskompetenzen o L
ABC vorzeitig und verlasst das Team. L]
@ selbststindiges Handeln L LI ]
© Teamfihigkeit LI
© Zuverlissigkeit [ I
O Konfliktfihigkeit LI
0 Verantwortungsbewusstsein (L]
© berufliche Grundqualifikationen [ | [ ][]
@ kaufminnisches Denken EEN
© Englischkenntnisse EEER
© Hilfsbereitschaft (L]

Die Losungen finden Sie auf Seite 163. Arbeiten Sie jetzt das
Priifungsteilgebiet 3 Unternehmen und Verbraucher in Wirtschaft und Gesellschaft,
Teilgebiet 3.1 Unternehmensanalyse durch.
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3 Unternehmen und Verbraucher
in Wirtschaft und Gesellschaft

Priifungsgebiet Themenbereiche

Priifungsinhalte

In der Abschlusspriifung Unternehmensanalyse
WISO milssen Sie im

Priifungsgebiet

« Aufgaben, Aufbau und Ziele von Betrieben und Unternehmen
« Rechtsformen von Unternehmen
- wirtschaftliche Verflechtungen

LUnternehmen und
Verbraucher in Wirtschaft
und Gesellschaft”
Aufgaben zu folgenden
Bereichen bearbeiten:

+ Rolle der Verbraucher

« Konsumgewohnheiten

« individueller Haushaltsplan

« Rechtsgeschdfte und deren Folgen

« Bediirfnisse, Bedarf und Kaufkraft

« Haushaltsplan und Uberschuldung

« Rechtsgeschifte, Kaufvertrage, Kredite
«Verbraucherschutz und -beratung

« berufliche Entwicklung und
Existenzsicherung
« Konzept einer Unternehmensgriindung

« Existenzgriindung: individuelle,
wirtschaftliche und rechtliche Aspekte
« Wirtschaftsforderung

« Deutschland in der Weltwirtschaft
- weltweite Arbeitsteilung und deren
Auswirkungen

« betriebliche und gesamtwirtschaftliche Arbeitsteilung
+ Globalisierung
« Maglichkeiten und Grenzen der Marktwirtschaft

3.1 Unternehmensanalyse -
Was lauft wie und wo?

Die Vielfalt der Unternehmen und Betriebe einer

Volkswirtschaft ist auf den ersten Blick sehr komplex.

Verschiedene Ordnungsmerkmale erleichtern den

Uberblick iiber Art, Aufbau, Ziele und die Stellung von

Unternehmen bzw. Betrieben in einer Volkswirtschaft.

Man kann sie betrachten nach:

* Produktionsfaktoren: Welche werden gebraucht
(siehe Seite 87)?

* Produktionsformen: Wie und was wird produziert
(siehe Seite 86)?

¢ Unternehmenszweck: Was ist das Ziel des
Unternehmens?

* Organisationsstruktur: Wie ist ein Unternehmen
gegliedert?

* betrieblichen KenngréBen: Rentiert sich das
Unternehmen tiberhaupt?

* Unternehmensformen: Wer ist Eigentiimer?

* Unternehmensverflechtungen: Wer gehort
zu wem?

3.1.1 Aufgaben von Unternehmen:

Etwas auf dem Markt,unternehmen”
Jedes Unternehmen, ob es nur aus einem oder aus
mehreren Betrieben (= Produktionsstatten) besteht,
hat eine Aufgabe in der Volkswirtschaft. Es bietet den
Menschen Arbeitspldtze und damit Lohn, produziert
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Giter und Dienstleistungen und bietet diese auf dem
Markt an. Arbeitet ein Unternehmen aber nicht wirt-
schaftlich, dann ist es nicht konkurrenzfahig und die
Marktregeln sorgen dafir, dass es wieder vom Markt
verschwindet.

In Deutschland befinden sich die meisten Unterneh-
men in Privatbesitz und sind in der zu ihrer jeweiligen
GroBe passenden Rechtsform organisiert (siehe Kapi-
tel 3.1.2 Rechtsformen von Unternehmen, Seite 89).
Erganzt werden die privaten Betriebe durch Unter-
nehmen der offentlichen Hand und durch offentlich-
rechtliche Anstalten.

offentlich-rechtliche
Anstalten

Unternehmen
der offentlichen Hand

« nehmen Aufgaben im
gesetzlichen Auftrag wahr,

+sind in staatlichem oder
kommunalem Besitz,

« haben oft eine Monopol- « haben in ihrem Bereich

stellung,
« decken Gemeinbedarf,

- miissen nicht kostendeckend
arbeiten.

eine Monopolstellung,

« bekommen vom Gesetzgeber

Pflichtleistungen vorgegeben,

- verwalten sich selbst durch

gewdhlte oder von den
Parlamenten entsandte
Aufsichtsgremien.

z.B. kommunale
Trinkwasserversorgung

z.B. Norddeutscher Rundfunk,
Bundesagentur fiir Arbeit.

handwerk-technik.de
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Unternehmerische Grundsitze

Bei der Produktion von Giitern und Dienstleistungen

muss Folgendes grundsatzlich beachtet werden:

¢ Alle wirtschaftlichen Giiter sind knapp und stehen
nur begrenzt zur Verfiigung. Das zwingt zum
wirtschaftlichen Handeln!

* Der Gewinn wird umso groBer, je besser die Produk-
tionsanlagen ausgelastet sind und je niedriger die
Kosten gehalten werden kénnen. Ein Unternehmen,
das Gewinn erzielt, schreibt schwarze Zahlen; bei
Verlust spricht man von roten Zahlen (friiher muss-
ten diese in der Bilanz rot unterstrichen werden).

* Der zunehmende Kostendruck zwingt die Unter-
nehmen zum Einsatz von Maschinen, zur Beschaf-
tigung angelernter Mitarbeiter und in der Folge zur
Arbeitsteilung — d. h., ein Facharbeiter stellt nicht
das vollstéandige Erzeugnis her, sondern verrichtet
oft nur einen Arbeitsgang an einem Einzelteil.

» Der Einsatz von Mitarbeitern, Betriebsmitteln,
Werkzeugen und Werkstoffen muss rationell sein,
damit sich ein glinstiges Verhaltnis von Aufwand
und Ertrag ergibt. Dies kann nur durch Planung
erreicht werden.

* In einem Unternehmen wird geplant und
gesteuert, z.B. durch das Controlling:

— Artund Kosten der Produkte,

- Zahl und Qualifikation der Mitarbeiter,

- geeignete Fertigungsverfahren,

- Belegung der Betriebsmittel,

- Bedarf an Energie, Material, Lohnen usw.

Giiter und Dienstleistungen -

Was wird produziert?

Diejenigen Guter, die in der Produktion verwendet
und verarbeitet werden, sind nicht gleichrangig.

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

Von zentraler Bedeutung fiir die gesamte Wirtschaft
sind Unternehmen der sogenannten Schliisselindu-
strie. Von ihnen hangen viele andere Betriebe ab. In
Deutschland ist z.B. die Pkw-Produktion eine
Schlisselindustrie, da von ihr viele Zulieferbetriebe,
aber auch die Mineralélindustrie sowie StraBenbauun-
ternehmen abhangig sind.

Man unterscheidet ferner:

¢ Grundstoffindustrie: Diese Betriebe verarbeiten
Rohstoffe, z. B. Stahlwerke, Zementfabriken.

* Schwerindustrie: Betriebe der Eisen- und Stahl-
gewinnung.

* Dienstleister: Sie stellen keine Glter her, sondern
bieten Dienstleistungen an, z.B. Friseure; in diesem
Bereich sind zurzeit mehr als 70 % der Arbeitneh-
mer in Deutschland tatig.

Je nach Zugehdrigkeit zur jeweiligen Kammer (Pflicht-
mitgliedschaft! Siehe Seite 32) und Art der Fertigung
unterscheidet man:

Handwerksbetriebe Industriebetriebe

Merkmale: Merkmale:

« Kundenndhe « oft fern vom Verbraucher

« lohnintensive Produktion - meist kapitalintensive

« oft Einzelfertigung Produktion

« rasche Anpassung der - arbeitsteilige Serien- und
Fertigung an Kundenwiinsche Massenfertigung
maoglich + Umstellung der Produktion

- meist geringer Verwaltungs- bei Veranderungen am Markt
aufwand durch die GroBe oft schwierig

- oft hoher Verwaltungsaufwand

Beispiele: Beispiele:

Metallbaubetrieb, Friseur, Kraftwerk, Pkw-Hersteller,

Fliesenleger, Installateur Erdolraffinerie

Bei den Giitern unterscheidet man:

Freie Giiter Wirtschaftsgiiter fiir private Haushalte

haben keinen
Marktpreis, sind
ausreichend
vorhanden und
kosten nichts,
z.B. Luft.

und Nachfrage bestimmen ihren Preis.
Wirtschaftsgiiter konnen sein

Sachgiiter,

die je nach der weiteren
Verwendung unterschieden
werden in:

Gebrauchsgiiter, z. B. Mdbel

handwerk-technik.de
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werden auf dem Markt gehandelt, sind oft knapp, Angebot

Verbrauchsgiiter, z. B. Wurst, Kise

Investitionsgiiter fiir Betriebe

Betriebe verwenden Investitionsgiiter, um damit
wieder Giiter und Dienstleistungen herzustellen.

Dienstleistungen,
z.B. Vertrieb, Gebdude-
reinigung usw.

Man unterscheidet
Verbrauchsgiiter, Gebrauchsgiiter,
Z.B. Bleche z.B. Maschinen
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Aufbau von Unternehmen und Betrieben - Wie wird produziert?
Jeder Betrieb Idsst sich grob in drei Aufgabenbereiche gliedern (z.B. Handwerksbetriebe):

Beschaffung

Produktion

Absatz

Kostengiinstiger Einkauf der
Gebrauchsgiiter: z. B. Maschinen

Verbrauchsgiiter:

2. B. Bleche fiir die Pkw-Fertigung

Rationelle Fertigung bei geringen Kosten
sowie die sie vorbereitende Konstruktion,
Fertigungsplanung, Qualititsmanagement

Reagieren auf Kundenwiinsche,
Erzielen hoher Verkaufserlose

2. B. Einkauf, Lager, Rechnungspriifung

z.B. Teilefertigung, innerbetriebliche Logistik,
Montage

7. B. Vertrieb, Service, Nachkalkulation,
After-Sales-Service

Materialkosten Fertigungskosten Vertriebskosten
[
Herstellkosten
Betrachtet man die Produktionsmenge, so lassen sich unterscheiden:
Einzelfertigung Serienfertigung Massenfertigung

Ein Mitarbeiter fertigt das Erzeugnis
iiberwiegend selbst, vom Halbzeug bis zum
Fertigprodukt, oft in ,handwerklicher”

Art und Weise, ohne Arbeitsteilung.

Viele Erzeugnisse werden mit geringen
Variationen in Arbeitsteilung hergestellt.

Ein Mitarbeiter fiihrt oft nur einen Arbeitsgang
an einem Einzelteil aus.

Eine unendlich groRe Stiickzahl von immer
gleichen Teilen wird meist auf Automaten oder
(NC-gesteuerten Maschinen gefertigt.

1.B. Werkzeugmechaniker stellt
Spannvorrichtung her (Stiickzah!: eins)

Z.B. Herstellen von Serienteilen fiir die
Pkw-Produktion (Stiickzahl = GriRe der Serie)

1.B. Schrauben, Normteile, Pkw-Teile wie
Luftfilter (Stiickzahl: unendlich)

Betrachtet man den Ablauf der Fertigung, so lassen sich unterscheiden:

Verfahrens-

Verrichtungs- | Reihen- FlieR3- ) Baustellen- Unikat-

prinzip fertigung fertigung tech.nlsche fertigung fertigung
Fertigung

Gleichartige Die Maschinen Die Maschinen Die Fertigung lauft Alle zur Fertigung Es wird nur ein

Arbeitsplatze (Ver- | werden in der werden in der weitgehend selbst- notwendigen Betriebs- | einziges Erzeugnis

richtungen) werden | prozesshedingten prozesshedingten tatig ab. Es findet mittel, Mitarbeiterund | gefertigt, es ist

an einer Stelle oder | Fertigungsreihen- Fertigungsreihen- keine Bearbeitungim | Materialien miissen individuell.

Abteilung zusam- folge hintereinander | folge hintereinander | eigentlichen Sinn statt, | zum Arbeitsplatz hin-

mengefasst; aufgestellt. aufgestellt und sondern automatisierte | und zuriickgebracht

z.B. alle Dreh- starr miteinander Verarbeitung/Gewin- | werden.

maschinen. verkettet. nung.

Die Erzeugnisse wer- | Die Erzeugnisse wer- | Die Erzeugnisse Der Prozess verlauft Das Erzeugnis entsteht | Je nach GriBe und

den zur Bearbeitung | denzurBearbeitung | gelangen selbsttdtig | in Steuer- bzw. Regel- | in Einzelfertigung an Aufwand in

von einer ,Abteilung” | an die ndchste zur nachsten Be- kreisen. wechselnden Orten. Jhandwerklicher”

zurnachsten trans- | Maschine weiter- arbeitungsstation. oder industrieller

portiert. gegeben. Produktionsweise.

L.B. Dreherei,
Warmebehandlung

L.B. Bestiickung von
Leiterplatten in Reihe

Z.B. FlieBband-
montage von Pkws

Z.B. Herstellung von
Mineraldlprodukten in
einer Raffinerie

Z.B. Bau eines
Einfamilienhauses,
StraBenbau

Z.B. Gebdude, Kunst-
werk, Designstudie
fiir einen Pkw

86

https://medien.ht-digital.de/de/#/book/default.157

handwerk-technik.de

7



24/10/2024 18:06

Mit der Struktur und den Abldufen in Betrieben befasst

sich die Betriebsorganisation. Ziele der Betriebs-

organisation sind:

* die zweckmaRige Regelung aller betrieblichen
Arbeitsablaufe,

* ein System der eindeutigen Weisungsbefugnis,

* eine reibungslose und kostengtinstige Fertigung.

Betrachtet man die Abldufe im Unternehmen, so
lasst sich feststellen:

friiher wurde unterschieden nach

Aufbauorganisation Ablauforganisation
(Hierarchie)

« Leitungssystem « Materialfluss

- Abteilungsgliederung - Informationsfluss

« Entscheidungssysteme - Auftragsdurchlauf

Heutzutage betrachtet man die Fertigung prozessorientiert
und unterscheidet:

Kern-
prozesse

Flihrungs-
prozesse

Unterstiitzungs-
prozesse

z.B. Pkw entwerfen
und montieren

.B. Prozesse planen,
Material bestellen

z.B. Managen,
Koordinieren,
Controlling

Betriebliche KenngroBen -

Rentiert sich das Ganze iliberhaupt?
Kennzeichen des kostenbewussten Wirtschaftens ist
der planvolle Einsatz und die zweckmafBige Kombina-
tion der drei Produktionsfaktoren Arbeit, Kapital und
Rohstoffe.

Der Unternehmenserfolg lasst sich dann mit den
folgenden KenngroBen messen:

* Produktivitat,

+ Wirtschaftlichkeit,

* Rentabilitat.

Diese drei KenngroBen dienen auch dazu, Betriebe
miteinander zu vergleichen und die Entwicklung eines
Betriebs liber einen langeren Zeitraum zu beobach-
ten. Diesen Betriebsvergleich nennt man auch Bench-
marking (bench: Werkbank; mark: ein Zeichen setzen).
Uber das Benchmarking wird versucht, einen Prozess
der stdndigen Verbesserung in Gang zu halten. Jeder
Mitarbeiter ist aufgefordert, sich in den kontinuier-
lichen Verbesserungsprozess (KVP) seines Betriebs
einzubringen.

* Die Stabsabteilung Controlling kiimmert sich um
diesen Bereich und steuert ihn mit Kennzahlen.

handwerk-technik.de
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* Die Stabsabteilung Qualitdétsmanagement schafft
durch Beschreibung aller Verfahren und Arbeits-
ablaufe die Voraussetzung fiir eine kostengtinstige
Fertigung.

* Die Linienstellen ordnen die Fertigung an und
fiihren sie aus.

Produktivitat
Produktivitat = —Betrlell::sefgebms
Arbeitseinsatz
Betrieh A fertigt mit 20.000 Mitarbeitern
700 Mittelklasse-Pkws/Tag.
700 Pkws
AT 20000 MA
P 0,035 Pkw
AT MA
oder: Fiir die Fertigung von 1 Pkw
braucht man 28,57 Mitarbeiter.
Betrieb B fertigt mit 8.000 Mitarbeitern
300 Mittelklasse-Pkws/Tag.
_ 300 Pkws
: 8000 MA
b = 0,0375 Pkw
£ MA
oder: Fiir die Fertigung von 1 Pkw

braucht man 26,66 Mitarbeiter.

Betrieb B hat eine hihere Produktivitat;
Voraussetzung fiir diese Beurteilung: Die beiden Pkw-
Typen sind vergleichbar in GroBe, Ausstattung usw.

Die Produktivitat ist die wichtigste Kenngro3e im Be-
trieb. Sie vergleicht die erzeugte Menge und den dafiir
notwendigen Einsatz. So steigt z.B. die Produktivitat,
wenn durch Rationalisierung an der gleichen Maschine
nicht mehr 100 Teile pro Tag, sondern 125 Teile pro Tag
gefertigt werden. Die Steigerung der Produktivitat
wird meist in Prozent angegeben.

Produktivitdtssteigerung 3%:

Das Betriebsergebnis ist bei gleichem Arbeitseinsatz um 3 %
gestiegen bzw. mit der gleichen Zahl an Mitarbeitern und den
gleichen Maschinen wurden z. B. 3 % mehr Pkws pro Tag produziert.

Ursache:

Es wurden z. B. die Liegezeiten vor den einzelnen Bearbeitungs-
stationen vermindert.
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Die Produktivitat lasst sich steigern durch: Rentabilitat
Maximierungs- | Minimierungs- R bilits Gewinn - 100
prinzip prinzip EHtabiate "~ Kapital

moglichst groBes | maglichst geringer
Betriebsergebnis E | Aufwand A
bei konstantem bei konstantem

A B pufwandA Betriebsergebnis E

Merke:

Lohnerhéhungen sind nur bei steigender Produk-
tivitat moglich, auBer der Anteil der Arbeitgeber
am Bruttoinlandsprodukt (BIP) verringert sich
zugunsten der Arbeitnehmer.

Wirtschaftlichkeit

Ertrag

Wirtschaftlichkeit = v

Beispiel: Ein Betrieb erzielt bei einem Aufwand von
25 Mio. € einen Ertrag von 27 Mio. €. Nach Rationalisie-
rungsmalBnahmen steigt der Aufwand auf 30 Mio. €, der
Ertrag auf 34 Mio. €.

Wirtschaftlichkeit W, vor Rationalisierung:

27 Mio.€
1= 25 Mio. €

W,=1,08

Wirtschaftlichkeit W, nach Rationalisierung:

34 Mio. €
2730 Mio. €

W

W,=1,13

Merke:

Die Wirtschaftlichkeit eines Betriebs muss immer
groBer als 1 sein, d. h., die Verkaufserlose (Ertrag)
missen die Kosten (Aufwand) Ubersteigen, sonst
schreibt der Betrieb rote Zahlen. Wurde wirtschaft-
lich gearbeitet, hat der Betrieb Gewinn erzielt. Die-
ser dient wiederum dazu, die Produktionsanlagen
zu verbessern, zu rationalisieren, d. h. die Fertigung
verniinftiger zu gestalten. Ist die Wirtschaftlich-
keitskennzahl gréBer als 1, dann wurde neues
Kapital gebildet, das fiir Investitionen verwendet
werden kann.

https://medien.ht-digital.de/de/#/book/default.157

Beispiel: Ein Betrieb erzielt bei einem Aufwand von
25 Mio. € einen Ertrag von 27 Mio. €. Das eingesetzte
Gesamtkapital betragt 15 Mio. €.

Nach RationalisierungsmaBnahmen steigt der Aufwand
auf 30 Mio. €, der Ertrag auf 34 Mio. €. Das eingesetzte
Gesamtkapital betragt nun 16 Mio. €.

Rentabilitét R, vor Rationalisierung:
Gewinn G, =27 — 25 =2 Mio. €

_ 2Mio.€-100
T 15 Mio.€
R=133%

Rentabilitat R, nach Rationalisierung:
Gewinn G, = 34 — 30 = 4 Mio. €

_ 4 Mio.€-100

2 16 Mio. €
R2= 25%

Die Rentabilitdt wird manchmal auch als Zins oder
Rendite bezeichnet. Eine Voraussetzung dafiir, dass
die Rendite positiv ausfallt, ist ein Gewinn. Betriebe,
die keinen Gewinn erzielen, verschwinden vom Markt,
sie kdnnen kein neues Kapital bilden und deshalb
keine Neuinvestitionen mehr tétigen.

Merke:

Die Rentabilitdt eines Unternehmens hangt von
vielen Faktoren ab - nie jedoch von der Gré3e
oder der Unternehmensform.

Gewinn ist der ,Zins” flr das eingesetzte Kapital
sowie eine ,Entschadigung” fiir das Unternehmer-
risiko.

AuBerdem miissen vom Gewinn auch die Fremd-
kapitalzinsen bezahlt werden.

Alle unternehmerischen Entscheidungen in Privat-
betrieben missen sich am Markt orientieren. Ein
Unternehmen muss sich auf dem Markt dem Wett-
bewerb mit anderen Unternehmen stellen — Angebot
und Nachfrage bestimmen den Preis. Ist das Unter-
nehmen nicht mehr konkurrenzfahig, so bieten sich
folgende Alternativen an:

handwerk-technik.de

7



24/10/2024 18:07

* Kooperation: mit dhnlichen Unternehmen in einer
Interessengemeinschaft zusammenarbeiten
(siehe Seite 92).

* Global Sourcing: Einschrankung der Teilefertigung
und Bezug derselben von Zulieferfirmen weltweit
(siehe Seite 117).

* Outsourcing: Auslagern der Fertigung, meist ins
kostengtinstige Ausland.

Einen guten Uberblick Gber die wirtschaftliche Lage
eines Unternehmens liefern die Bilanz und die Ge-
winn- und Verlustrechnung. Sie werden jahrlich am
Schluss des Geschaftsjahres erstellt und dienen zur
Beurteilung der Unternehmensentwicklung und des
Erfolgs.

Bilanz
gibt Auskunft dber
Aktiva: Passiva:
vorhandene Vermdgenswerte Finanzierung der Vermagens-
werte

Gewinn- und Verlustrechnung
gibt Auskunft dber

Aufwand, Gewinn

Ertrdge

Nach den Eigentumsverhaltnissen wird unterschieden in:

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

3.1.2 Rechtsformen von Unternehmen -
Wem gehort was?
Die Unternehmensform gibt Auskunft tiber die Rechts-
form des Unternehmens:
* Wer ist Eigentlimer und haftet?
* Wie wird das Unternehmen besteuert?

Die Unternehmensform muss am Firmennamen
erkennbar sein. Es wird unterschieden zwischen

Unternehmen Betrieb Firma

(= Rechtsform) (= Stelle der (= Name des
Fertigung) Unternehmens)

7.B.BMW AG z.B. Werk Dingolfing | z.B.,BMW"

Die Wahl einer bestimmten Unternehmensform hangt
abvon

*» der Art des Unternehmens und

= den Eigentumsverhdltnissen.

In groBen Unternehmen mit Umsdtzen von vielen
Millionen Euro kann das notwendige Betriebskapital
nicht mehr von wenigen Privatpersonen aufgebracht
werden. Das Unternehmen wird in eine Aktiengesell-
schaft umgewandelt und besorgt sich sein Kapital
durch die Ausgabe von Aktien (= Anteilschein am
Unternehmen) an der Borse.

Unternehmensformen

Einzel- Gesellschaften (mehrere Personen griinden und besitzen ein Unternehmen)
unternehmen

Personengesellschaften Kapitalgesellschaften Sonderformen
eine Person OHG GbR KG GmbH AG 7.B.eG
griindet und (Offene Handels- | (Gesellschaft (Kommandit- (Gesellschaft (Aktien- (eingetragene
besitzt ein gesellschaft) biirgerlichen gesellschaft) mit beschrankter | gesellschaft) Genossenschaft)
Unternehmen Rechts) Haftung)
2.B.Hans Huber, | z.B.Huber OHG z.B. Sdchsische 2.B. Huber KG, 2.B. Sichsische z.B. Sichsische z.B. Landes-
Landesprodukte Landesprodukte | Landesprodukte | Landesprodukte | Landesprodukte | produktehandel eG

GhR GmbH AG Niederlausitz

¢a. 600000 ca.2000 a. 39000 ca.5000 a.75000 a.2000 .5000

Unbedeutend ist die Zahl der sogenannten Ich-AGs. Diese Unternehmensform wurde in Verbindung mit den Arbeits-
marktreformen 2003 (,Agenda 2010") ermoglicht und sollte Arbeitslosen die Moglichkeit eréffnen, sich ohne Eigen-
kapitel mit einem Kleingewerbe selbststandig zu machen. Die Arbeitsagenturen leisteten dazu einen finanziellen

Zuschuss. Seit 2011 gibt es darauf keinen Anspruch mehr.

handwerk-technik.de
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Bei dem fiir den Firmensitz zustandigen Amtsgericht
sind Unternehmensverzeichnisse, Register genannt,
angelegt, die jedermann einsehen kann und die Aus-
kunft geben tber

* haftendes Kapital,

* Personen, die das Unternehmen leiten,

» Zweck des Unternehmens.

Dabei gilt:

* Personen- und Kapitalgesellschaften miissen
in das Handelsregister eingetragen werden,

* Einzelunternehmen kénnen sich in das Handels-
register eintragen lassen,

= Genossenschaften miissen in das Genossen-
schaftsregister eingetragen werden,

* Vereine kdénnen sich in das Vereinsregister
eintragen lassen; sie fihren dann den Zusatz e.V.
(= eingetragener Verein).
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Einzelunternehmen
Inhaber ist eine einzige Person; sie ist Eigentiimer,
Kapitalgeber und oft auch Betriebsleiter in einer

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

Personengesellschaften: OHG, GbR, KG,

GmbH & Co. KG

Hier ist das Geschaftsrisiko auf mehrere Personen auf-
geteilt, es ist flir das Unternehmen leichter, Kapital zu
beschaffen - allerdings muss der Gewinn auf die Kapi-
talgeber im Verhaltnis ihrer Anteile aufgeteilt werden.

* Offene Handelsgesellschaft (OHG)
Mindestens zwei Gesellschafter sind Inhaber des Un-
ternehmens. Jedem steht das Unternehmen ,offen”,
jeder haftet voll mit seinem Firmen- und Privatver-
maogen, auch fiir den anderen, und hat die gleichen
Rechte und Pflichten. Der Gewinn wird wie folgt auf-
geteilt: 4% vom jeweiligen Geschéftsanteil, der Rest
nach Gesellschaftern. Der Gewinn unterliegt der Ein-
kommensteuer. Der Verlust wird nach Gesellschaftern
geteilt. Die Gesellschafter sind meist selbst im Unter-
nehmen tatig. Diese Unternehmensform findet sich
haufig bei Familienbetrieben in Handwerk und Han-
del. Die Gesellschafter sind einkommensteuerpflichtig.
Beispiele: Miiller, Meier, Schuster oder Mller OHG
(alle Inhaber mit Zuname oder ein Gesellschafter +
OHG).

* Gesellschaft biirgerlichen Rechts (GbR)
Mindestens zwei Gesellschafter sind Inhaber
des Unternehmens. Sie schlieen einen jeder-
zeit kiindbaren Vertrag und leisten Anteile zur
Geschaftsgrindung. Ein Gewinn oder Verlust
wird im Verhaltnis der Geschaftsanteile aufgeteilt

Person.
Vorteile
schnelle freie Entscheidungen Anspruch auf ungeteilten
maglich Gewinn
Nachteile
alleiniges haftet voll mit | muss das Synergie-
Risiko dem gesamten | notwendige effekte und
Firmen- Kapital alleine | Geschifts-
und Privat- aufbringen, impulse
vermogen ist bei Banken | durch weitere
oft nur mit Inhaber
Sicherheiten | fehlen
kreditwiirdig

Der Einzelunternehmer kann einen Geschéftsfiihrer
oder Prokuristen einsetzen. Der liberwiegende Teil der
kleinen Handwerks-, Handels- und Dienstleistungs-
betriebe wird als Einzelunternehmen gefiihrt. Der
Gewinn unterliegt der Einkommensteuer.

Beispiel: Hans Miiller, Bau- und Mébelschreinerei (Vor-
und Zuname, Gewerbeangabe und Zusatz e. K. (= ein-
getragener Kaufmann) moglich).

Gesellschaften:
Personen- und Kapitalgesellschaften
Nicht eine einzelne Person ist Inhaber des Unterneh-
mens, sondern mehrere Personen teilen sich Besitz
und Haftung. Dabei werden Personengesellschaften
und Kapitalgesellschaften unterschieden.

920
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und ist einkommensteuerpflichtig. Jeder haftet
voll mit seinem Geschafts- und Privatvermdgen.
Beispiel: Milchverwertung GbR
(Geschaftstatigkeit + GbR, Namen der Inhaber
mussen nicht im Firmennamen erscheinen).

Kommanditgesellschaft (KG)

Inhaber des Unternehmens sind ein Komplementar
(Vollhafter) und mindestens ein Kommanditist
(Teilhafter).

Der Komplementar haftet mit seinem Firmen- und
Privatvermogen, die Kommanditisten oder Kapital-
geber haften nur mit ihrer Einlage. Geschaftsfiihrer
ist meist der Komplementar. Komplementar und
Kommanditist(en) sind einkommensteuerpflichtig.
Haufig tritt diese Unternehmensform bei kleinen
Industriebetrieben mit mittlerem Kapitalbedarf auf.
Eine KGaA (Kommanditgesellschaft auf Aktien),
die mehr als 500 Arbeitnehmer beschaftigt, muss
einen Aufsichtsrat als Kontrollorgan der Geschafts-
leitung besitzen.

Beispiel: Miller KG (Name des Komplementars +
KG + eventuell Geschaftstatigkeit).

handwerk-technik.de
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Kapitalgesellschaften: GmbH und AG

Das Unternehmen ist eine sogenannte juristische
Person. Die Gesellschafter bzw. Eigentiimer des Un-
ternehmens treten in den Hintergrund, alle Rechtsge-
schafte werden mit dem Unternehmen und nicht mit
Personen geschlossen. Die Gesellschafter handeln
nicht als Personen, sondern durch ihre Organe. Die
Haftung beschrankt sich auf das Gesellschaftsvermao-
gen. Kapitalgesellschaften sind korperschaftssteuer-
pflichtig. Diese betrdagt 15 % vom Gewinn.

* Gesellschaft mit beschrankter Haftung (GmbH)
Inhaber des Unternehmens ist mindestens ein
Gesellschafter. Jeder Gesellschafter muss mindes-
tens 1000 € Einlage leisten. Das Stammkapital oder
Mindestkapital einer GmbH betragt 25.000 € und
muss jederzeit verfligbar sein. Die Haftung ist auf
das Stammkapital beschrankt. Sind mehrere Ge-
sellschafter vorhanden, so wird auch der Gewinn
anteilig nach der Einlage verteilt. Ein oder mehrere
Gesellschafter arbeiten als Geschaftsflihrer. Diese
Unternehmensform findet sich haufig bei Unter-
nehmen mit groBem Kapitalbedarf und dann,
wenn der Kreis der Kapitalgeber nicht anonym -
wie im Falle einer Aktiengesellschaft - sein soll.
Eine GmbH mit mehr als 500 Mitarbeitern muss
laut Drittelbeteiligungsgesetz (DrittelbG) einen
Aufsichtsrat haben, durch den die Beschaftigten
Mitbestimmungsrechte wahrnehmen kénnen.
Beispiele: Miller GmbH, Norddeutsche Hausbau
GmbH (Name + GmbH oder Geschéftstatigkeit +
GmbH).

* GmbH & Co. KG (Sonderform)
Sie ist eine Kombination von Personengesellschaft
und kleiner Kapitalgesellschaft. Komplementar
ist eine GmbH, die Kommanditisten sind Gesell-
schafter der GmbH. Die Haftung ist auf das Grund-
kapital der GmbH beschrankt. Die Gesellschaft ist
eine juristische Person und korperschaftssteuer-
pflichtig.
Beispiel: Lippische Energieversorgung GmbH &
Co. KG (Geschaftstatigkeit + GmbH & Co. KG).

* Aktiengesellschaft (AG)
Eigentimer des Unternehmens sind die Aktionare
im Verhaltnis ihrer Anteilscheine (Aktien) am
Grundkapital, das mindestens 50.000 € betragen
muss. Kaufen die Aktiondre neue Aktien, flie3t der
Gesellschaft Kapital zu.
Die Stlickelung der Aktien betragt 5 €, 50 €, 100 €
oder ein Vielfaches davon. Aktien werden an der
Borse gehandelt, ihr Kurswert spiegelt den Unter-

handwerk-technik.de
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nehmenserfolg und die Erwartungen der Aktio-
nare an die Gesellschaft wider. Diese Unterneh-
mensform findet sich hdufig bei Unternehmen
mit sehr groBem Kapitalbedarf. Dieser wird durch
Ausgabe junger Aktien an der Borse beschafft.
Aktiondre haften nur mit ihrem Aktienanteil.

Ein Aktionar hat folgende Rechte:

¢ Teilnahme- und Rederecht in der Haupt-
versammlung,

= Stimmrecht in der Hauptversammlung
nach Anzahl seiner Aktien,

* Anspruch auf Dividende (Gewinnausschittung),
sofern Gewinn erzielt wird,

* Recht auf Bezug neuer Aktien bei Kapital-
erh6hungen.

Eine Aktie reprdsentiert einen Anteil am Produktiv-
vermogen, d. h,, nicht die Rendite, sondern der Vermo-
gensanteil, seine Wertbestandigkeit und seine Sicher-
heit stehen fiir den Aktionar oft im Vordergrund.

Beispiel: Rendite einer Aktie:
Gegeben: Nennwert 50 €,
Kurswert 150 €,
Dividende 10%

Nennwert - Dividende
100
10% Dividende von 50 € Nennwert = 5 € = Ertrag

Ertrag =

100 - Dividende
Kurswert
5 €von 150 € = 3,33 % = Rendite

Rendite =

Organe der Aktiengesellschaft sind:

Vorstand

< bestimmt

/ ‘//./7-- \.\\.
/ \
Aufsichtsrat

\
|
|

/

< wihlt

Hauptversammlung
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Vorstand Aufsichtsrat | Haupt-

bzw. Unternehmens- versammlung
leitung (geschafts- (iberwachendes | (beschlussfassendes
fiihrendes Organ) Organ) Organ)

- wird vom Aufsichtsrat | - iberwacht und | «Versammlung der

auf hdchstens 5 Jahre bestellt den Aktiondre,
gewahlt (Wiederwahl | Vorstand, « tagt mindestens
ist zuldssig), « liberpriift den einmal im Jahr,
- fithrt die Geschifte, Geschaftshe- « wahlt den Aufsichts-
« vertritt das Unterneh- | richt, rat und entlastet den
men gegeniiber der - haftet"ideell Vorstand.

Offentlichketit, egeniiber den -
. " g g Gl - T Jeder Aktiondr, der
- hat keine Arbeit- Aktionaren fiir ) ; .
) . mindestens eine Aktie
nehmerrechte und eine ordentliche

besitzt, kann an der
Hauptversammiung
teilnehmen. Ein
Aktiondr hat so viele
Stimmen, wie er
Aktien besitzt. Meist
lassen sich Aktiondre

kann deshalb jederzeit | Geschaftsfiih-
entlassen werden, z.B. | rung durch den
dann, wenn erdas Un- | Vorstand,
ternehmen,,in rote - Aufsichtsrats-
Zahlen” steuert, gremien um-

- muss dem Aufsichtsrat | fassen3 —21
jederzeit iber seine Mitglieder und

o von der Bank ver-
Arbeit berichten, erhalten it bl e G
« beruft die Haupt- fiirihre Tatigkeit | ., /. .
: ? ihre Aktien deponiert
versammlung ein Tantiemen. o
. haben. Diese iibt
und erstattet einen
dann das sogenannte

Geschaftsherict Depotstimmrecht aus.

Genossenschaften (eG)

Genossenschaften sind Unternehmen, die nicht unbe-
dingt Gewinn erzielen wollen, sondern den besonde-
ren Zielen der Genossen (Anteilseigner) dienen, z.B.
Bau preisglinstiger Wohnungen, Vermarktung ihrer
Erzeugnisse.

Mindestens 3 Genossen miissen je einen Geschéfts-
anteil zeichnen. Eine Genossenschaft, die im Ge-
nossenschaftsregister eingetragen ist, bezeichnet sich
als eingetragene Genossenschaft (e G).

Man unterscheidet zwischen:

Genossenschaften mit
beschrdnkter Haftung
(eGmbH)

Genossenschaften mit
unbeschrdnkter Haftung
(eGmuH)

Organe der Genossenschaft sind

Vorstand Aufsichtsrat General-

versammlung
(Vertretung der (Kontrollorgan (Versammlung
Genossenschaft fiir den Vorstand) der Anteilseigner)
nach auf3en)

mindestens 2 mindestens 3 jeder Genosse hat eine
Genossen, gewahlt | Genossen, gewahlt | Stimme, unabhéngig
von der General- von der General- von der Anzahl seiner
versammilung versammlung Gesellschaftsanteile
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Unternehmergesellschaft (haftungsbeschrankt)
Diese Unternehmensform wurde geschaffen, um vor
allem Arbeitslosen und jungen Menschen die Griin-
dung eines selbststandigen Gewerbes mit sehr gerin-
gem Eigenkapital zu erméglichen. Es betragt formal
nur einen Euro, deshalb wird diese Gesellschaftsform
auch als Mini-GmbH bezeichnet. Abweichend von ei-
ner ,normalen” GmbH sind hdchsten drei Ge-
sellschafter sowie ein Geschaftsfiihrer zuldssig und es
existiert kein Aufsichtsrat.

Der Griinder einer Mini-GmbH verpflichtet sich dazu,
eine jahrliche Riicklage zu bilden, die das Stammkapi-
tal erhdhen soll. Diese Riicklage muss jedes Jahr min-
destens 25 Prozent des Jahresiliberschusses betragen.
Ziel dieser Vorschrift ist es, das Mindestkapital von
25.000 Euro zu erreichen, das fiir die Griindung einer
GmbH erforderlich ist.

3.1.3 Wirtschaftliche Verflechtungen -
Wirtschaftsmacht durch Gréfle

Private Unternehmen und Unternehmen der 6ffent-

lichen Hand sind auf vielfaltige Weise miteinander

verflochten:

* im Markt durch die Prozessketten:
Zulieferer — Fertigungsbetrieb — GroB3- und Einzel-
handel - Kunde(n),

* mit anderen Unternehmen durch lockere bis enge
Zusammenschlusse.

Unternehmenszusammenschlisse sind lockere bis
enge wirtschaftliche Verflechtungen. Folgende Zu-
sammenschllsse werden unterschieden:

ohne mit
Kapitalbeteiligung Kapitalbeteiligung

« Interessengemeinschaften (1G) | - Holdings
- Arbeitsgemeinschaften (Arge) | - Konzere

- Kartelle - Fusionen

Unternehmenszusammenschliisse werden von den
einzelnen Landeskartellbehorden, vom Bundeskartell-
amt in Berlin, vom Bundeswirtschaftsministerium und
der Europdischen Wettbewerbsbehérde liberwacht
und sind in der Regel genehmigungspflichtig.

Unternehmen ohne Kapitalbeteiligung

* Interessengemeinschaften (1G)
Unternehmen mit ahnlichem Produktionspro-
gramm kdnnen ihre Kosten senken, wenn sie in
bestimmten Bereichen kooperieren (zusammen-
arbeiten), z.B. in Forschung und Entwicklung,
Vertrieb, Werbung und Marketing, Gber Abstim-

handwerk-technik.de
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mung des Fertigungsprogramms. Die Unterneh-
men einer |G bleiben rechtlich selbststandig.

¢ Arbeitsgemeinschaften (Arge)
Grof3e Projekte wie der Bau einer U-Bahn lassen
sich selten von einem Unternehmen alleine bewal-
tigen. Dazu gehen Betriebe der gleichen Branche,
begrenzt auf die Bauzeit, eine Verbindung ein,
die sich aber nur auf das konkrete Projekt bezieht.
Die Unternehmen einer Arge bleiben rechtlich
selbststandig.

* Kartelle
Treffen zwei oder mehrere marktbeherrschende
Unternehmen Absprachen oder Vertriage Giber
Preise, Mengen oder Liefergebiete, so spricht man
von einem Kartell. Ein Kartell kann vom Bundes-
kartellamt untersagt werden, wenn es eine markt-
beherrschende Stellung zum Schaden des Ver-
brauchers hat. Der Bundesminister fiir Wirtschaft

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

Je nach dem Grad der Verschmelzung wird
unterschieden zwischen:

Holding

Konzern

Fusion

Dachgesellschaft,
bei der die Zentrale

Mehrere rechtlich
selbststandige

Die Verschmelzung
von rechtlich

Einfluss auf die (Tochter-) Unter- selbststandigen
Einzelunternehmen | nehmen werden Unternehmen zu
nimmt, die einzel- | unter einer einheit- | einer neuen Einheit
nen Unternehmen | lichen Geschifts- unter Verlust der
bleiben wirtschaft- | fiihrung, der Selbststandigkeit.
lich und juristisch | Muttergesellschaft, | Diese neue Einheit
selbststandig. zusammengefasst. | wird auch als

Trust bezeichnet.
z.B. Lebensmittel- | z.B. Siemens AG z.B. die Lebens-
discounter EDEKA | und Voith Hydro mittelketten Edeka
mit seinen Filialen. | GmbH innerhalb der | und Spar

Siemens AG.
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Konzernbildungen und Fusionen werden aufgrund
des Gesetzes gegen Wettbewerbsbeschriankungen
(GWB bzw. ,Kartellgesetz“) und des Gesetzes gegen
den unlauteren Wettbewerb dann untersagt, wenn
daraus Oligopole oder Monopole werden kénnten,
die dann den freien Wettbewerb storen.

und Energie kann dagegen Kartelle genehmigen,
wenn dies im gesamtwirtschaftlichen Interesse ist.

Kartelle stéren auf jeden Fall den Wettbewerb.

Bei verbotenen Kartellen kénnen das Bundeskartell-

amt oder der EU-Kommissar fiir Wettbewerb als Wett- Monopole Oligopole
bewerbshiiter GeldbuBen verhdngen. entstehen dann, entstehen dann,

wenn am Markt wenn am Markt
Unternehmen mit Kapitalbeteiligung nur ein Anbieter oder wenige Anbieter oder

ein Nachfrager auftritt. wenige Nachfrager auftreten.

* Konzerne
Das sind Zusammenschliisse von rechtlich selbst-

standigen Unternehmen zu wirtschaftlichen
Einheiten auf nationaler oder multinationaler
Ebene. Dabei ist zu unterscheiden zwischen:

vertikaler
Konzentration

horizontaler
Konzentration

diagonaler
Konzentration

Beispiel: Energieversorgungs-
unternehmen sind in einer
Region oft Angebotsmonopolis-
ten; industrielle Lebensmittel-
verarbeiter, wie Zuckerfabriken,
sind fiir Landwirte oft Nachfrage-
monopolisten.

Beispiel: GroRe Pkw-Hersteller
wirken gegeniiber ihren
Lulieferbetrieben oft als
Nachfrageoligopole.

Alles in einer Hand
vom Urprodukt bis
zum Fertigprodukt,

Herstellung und
Vertrieb einer
ganzen Erzeugnis-

gruppe,

Viele Unternehmen
verschiedener
Wirtschaftszweige
schlieBen sich
zZusammen,

z.B. von der Kohle-
forderung bis zur
Energieerzeugung
in Kraftwerken
und der Energie-
verteilung.

2.B. Elektromotore,
Reaktoren,
Kiichengerate.

z. B. Brauereien,
Reedereien,
Lebensmittel-
industrie.

handwerk-technik.de
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Ideal fiir alle waren Polypole auf allen Markten. Dabei
stehen viele Anbieter vielen Kunden gegentber - es
herrscht Konkurrenz, die sich giinstig auf die Vielfalt
des Angebots und die Preise auswirkt, z.B. dann, wenn
viele Anbieter auf einem gut besuchten Wochenmarkt
anwesend sind, oder dann, wenn viele Getrankemarkte
beim Einkauf eine grof3e Auswahl bei vielen Getranke-
herstellern haben.
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Aufgaben Offene Fragen
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Formulieren Sie lhre Antworten in Stichpunkten und vermeiden

Sie es, auf den vorhergehenden Seiten nachzusehen.

ﬂ Nennen Sie drei Grundsatze, die bei der
Herstellung von Gitern und Dienstleistungen
immer beachtet werden miissen.

© Geben Sie jeweils das richtige Gut an:
freies Gut=A
Wirtschaftsgut = B
Investitionsgut=C
* Meerwasser
* Blechcoil zur Pkw-Fertigung
¢ Zange im Hobbykeller
¢ Drehmaschine
e Taxi
« Zweitwagen der Ehefrau
* Spanekiste

@ Nennen Sie je drei Beispiele fiir Konsum-
und Investitionsguter.

@ Nennen Sie je zwei Beispiele fiir
a) Schliisselindustrie,
b) Schwerindustrie,
¢) Dienstleistung,
d) Grundstoffindustrie.

© Ordnen Sie richtig zu:
Beschaffung = A, Produktion =B, Absatz=C
a) Messestand
b) Versuchsabteilung
) Lager
d) spanende Fertigung
e) Montage
f) Werbeabteilung
g) Arbeitsvorbereitung
h) Qualitatsprifung

e Nennen Sie je zwei typische Erzeugnisse von
a) Einzelfertigung,
b) Serienfertigung,
¢) Massenfertigung.

24
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@ Was unterscheidet die Montage von Pkws im
Verrichtungs- von derjenigen im FlieBprinzip?

© Nennen Sie am Beispiel der Pkw-Fertigung
je zwei Kern-, Unterstiitzungs- und Fiihrungs-
prozesse.

© Ein Mobelhersteller gibt bekannt: ,Im letzten
Geschéftsjahr stieg die Produktivitat um 3 %"
Was bedeutet das?

( Ein Spielwarenhersteller hatte im letzten
Geschiéftsjahr Ertrdge in Héhe von 56 Mio. €
und einen Aufwand von 42 Mio. €. In diesem
Jahr erwartet er bei geichem Aufwand Ertréage
in Hohe von 58 Mio. €. Berechnen Sie die
Wirtschaftlichkeit W fiir beide Geschaftsjahre.

@ Erkliren Sie am Beispiel eines Pkw-Herstellers:
Multi-/Global-Sourcing.

@ Welche Gefahren drohen der Automobil-
industrie, wenn sie einen Grof3teil der Fertigung
ins Ausland outsourced?

(® Geben Sie jeweils die Rechtsform des Unter-
nehmens an und stellen Sie dar, wer haftet:
* Hans Miller KG,
* WMB AG,
* Hans Miiller Werkzeugbau,
* Werkzeugbau GmbH.

(D Ssie horen Folgendes:

A: ,Die Busunternehmer einer Region bilden
eine Interessengemeinschaft”

B: ,Die Busunternehmer einer Region bilden
ein Kartell”

C: ,Die Busunternehmer einer Region fusionieren.

D: ,Der Busunternehmer XY hat in der Region
ein Monopol.”

Benennen Sie den Unterschied zwischen A, B, C

und D.

Die Lésungen zum Uberpriifen lhrer Antworten finden Sie auf den Seiten 164-165.
Haben Sie alle Antworten richtig beantwortet, dann sind Sie flr die Abschlussprifung
im Prifungsgebiet 3.1: Unternehmensanalyse gut vorbereitet.

Beantworten Sie nun die Multiple-Choice-Fragen.

handwerk-technik.de
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1. Unternehmen in Privatbesitz

@ bezahlen immer Kérperschaftssteuer.
© haben die Rechtsform GmbH.

© miissen Gewinne erzielen.

© sind immer Einzelunternehmen.

© versorgen nur regionale Markte.

. Unternehmen der 6ffentlichen Hand

@ wirtschaften rationeller.

o zahlen hohere Lohne/Gehélter.

o miissen bei der Preisgestaltung
soziale Gesichtspunkte beachten.

@ diirfen keinen Gewinn erwirtschaften.

© beschaftigen nur Gewerkschafts-
mitglieder.

. Was kann man als freies Gut bezeichnen?

@ elektrische Energie
© Trinkwasser

® Grundstiicke

O Tageslicht

© Erdol

© Fernlastzug
© Privat-Pkw

€ CNC-Maschine
O Lebensmittel
@ Exzenterpresse

. Ein Industriebetrieb kann im Gegensatz

zu einem Handwerksbetrieb

@ schneller auf Kundenwiinsche
reagieren.

@ schneller Entscheidungen fillen.

© cinfacher Stiickzahlen fertigen.

@ Vorteile der Arbeitsteilung nutzen.

o mit wenig Kapitaleinsatz fertigen.

. Welches Merkmal kennzeichnet

einen Industriebetrieb?

@ hoher Verwaltungsaufwand
@ arbeitsteilige Fertigung

@ geringer Kapitalbedarf

@ Kundennihe

© Einzelfertigung

handwerk-technik.de
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. In welchem Fall handelt es sich gleichzeitig
um ein Konsum- sowie um ein Gebrauchsgut?

EEEEE EEEEE
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10.

11.

12,

Multiple-Choice-Fragen X Kreuzen Sie die richtige L6sung an!

. Welcher Betrieb muss nicht unbedingt

in Kundennihe liegen?
@ Friseursalon

© Blockheizkraftwerk
© Erdolraffinerie

O Kiosk

© Getriankemarkt

. Welche Abteilung gehort zum Bereich

Beschaffung eines Betriebs?
© Einkauf

© Teilefertigung

€ Montage

@ Qualititsmanagement
© Personalabteilung

. Welche Folgen im Betrieb sollte

Rationalisierung auf jeden Fall haben?
@ geringe Rendite

@ hohere Produktivitat

@ Erleichterung der Arbeit fiir Mitarbeiter
@ geringes Arbeitsplatzrisiko

@ Ssenkung der Kapitalkosten

Was muss bekannt sein, um die Wirt-
schaftlichkeit W berechnen zu kénnen?
@ Umsatz, Gewinn

@ Aufwand, Gewinn

0 Ertrag, Aufwand

@ Produktionsmenge, Schichtzeit

© Eigenkapital, Fremdkapital

Was ist Voraussetzung fiir eine
wirtschaftliche Fertigung?

@ hoher Umsatz

o geringe Personalkosten

© Kosten kleiner als Ertrage
@ niedrige Materialkosten

© niedrige Verwaltungskosten

Was bedeutet die Aussage:

»Der Betrieb schreibt schwarze Zahlen“?
@ Er arbeitet unwirtschaftlich.

© Aufwand = Ertrag.

@ Es wird Gewinn erzielt.

@ Es wurden Verluste erwirtschaftet.

© Die Gewinne sind stark gestiegen.
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Eine Aktie zum Nennwert von 50 €
wird an der Borse mit 225 € gehandelt,
die AG schiittet 7,50 € Dividende aus.
Wie hoch ist die Rendite?

O 5%

O 45%

© 333%

O 045%

© 015%

Welche Betriebe haben oft die
Rechtsform Einzelunternehmen?
@ Supermarktketten

@ kleine Handelsgeschafte

© Montanbetriebe

© Versicherungen

© Banken

In welcher Unternehmensform
bringen Vollhafter und Teilhafter
das Betriebskapital auf?

@ Genossenschaft

©® GmbH

O AG

O «G

© oHG

In welcher Unternehmensform haben
alle Kapitaleigner gleiche Rechte und
gleiche Pflichten?

@ GmbH & Co.KG

® GmbH

O «G

0 AG

© oHG

Welches Organ einer Aktiengesellschaft
bestellt und kontrolliert den Vorstand?
@ Hauptversammlung

@ Glaubigerversammlung

@ Vorstandsvorsitzender

O Betriebsrat

© Aufsichtsrat

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik
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18.

19.

20.

275

Mehrere Unternehmen beschlie3en,
fiir ihre Erzeugnisse bestimmte
Mindestpreise zu verlangen.

Diese Vereinbarung nennt man

© Kartell
© Fusion

e Konzern
@ Interessengemeinschaft

© oligopol

Das Bundeskartellamt hat primar

die Aufgabe,

@ die Wirtschaft zu kontrollieren.

@ Preisabsprachen zu verhindern.

@ Preise stabil zu halten.

o Preisempfehlungen auszusprechen.
© den Export zu fordern.

Was wird durch das Kartellgesetz

verboten?

@ Zzahlung iibertariflicher Léhne

@ vergleichende Werbung

@ Vereinbarungen iiber Mindestpreise

e Export in Krisengebiete
gemeinsame Forschung fiir mehrere
Unternehmen

In welchem Fall handelt es sich

um ein Monopol?

@ Ein Getrankevertrieb beliefert nur
einen bestimmten Stadtbezirk.

@ Nur die Polizei darf Straftiter
festnehmen.

@ Ein Paketdienst beliefert nur Stadte
Uber 20.000 Einwohner.

o Ein Pkw-Hersteller schliet mit
einem Zulieferer einen langfristigen
Vertrag.

© zwei Omnibushersteller verwenden
Motoren eines Lieferanten.

Die Losungen finden Sie auf Seite 165.
Arbeiten Sie jetzt das Priiffungsteilgebiet 3.2 Rolle der Verbraucher durch.

https://medien.ht-digital.de/de/#/book/default.157
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3.2 Die Rolle der Verbraucher

Alle Menschen brauchen von Geburt an mindestens
Nahrung, Kleidung, Wohnung und soziale Zuwen-
dung. Diese elementaren Bediirfnisse wachsen mit
den Lebensjahren, es kommen neue Bediirfnisse hin-
zu, sie unterliegen aber auch einem steten Wandel
und hdngen von Einkommen, Vermdgen, sozialem
Status und Kulturkreis ab.

3.2.1 Bediirfnisse, Bedarf — haben wir alle!
Nach dem Psychologen Abraham Harold Maslow
(1908 - 1970) lassen sich die Bediirfnisse eines Men-
schen in Form einer Pyramide darstellen, wobei die
nachsthéhere Stufe oft erst erreicht werden kann,
wenn die Bediirfnisse darunter abgedeckt sind. Nach
oben hin nimmt auch die Dringlichkeit ab, der Mensch
kann notfalls auf sie verzichten. Man unterscheidet:

Bediirfnis
nach Selbst-
verwirklichung

Kulturbediirfnisse
z.B. Theater, Kino

Luxusbediirfnisse
z.B. Juwelen, Luxusautos

Sicherheitsbediirfnisse
z.B. Schutz bei Krankheit, Alter

Grund- bzw. Existenzbediirfnisse
z.B. Nahrung, Kleidung, Wohnung

Diese individuellen materiellen und immateriellen

Bediirfnisse werden erganzt durch die Kollektiv-

bedirfnisse der Gemeinschaft, wie friedliches Zu-

sammenleben, Sicherheit im Staat und eine saubere

Umwelt.

Offene Bedirfnisse, z.B. der Wunsch, ein Motorrad zu

besitzen, erzeugen einen Bedarf — einen dringenden

Wunsch - und miinden in eine Nachfrage, z.B. nach

einem Motorrad. Diese kann aber nur erflillt werden,

wenn

» der Bedirftige geniigend Kaufkraft hat,

 die Wirtschaft das Gut oder die Dienstleistung
auch anbieten kann.

handwerk-technik.de
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Es gilt allgemein:

Zur Befriedigung seiner materiellen Bediirfnisse
braucht der Mensch Giiter und Dienstleistungen.
Verfugt ein Bedurftiger Uber genligend Kaufkraft,
so kann er damit seine Bedurfnisse befriedigen.

Die Giiter und Dienstleistungen zur Bedarfsdeckung
stellen die privaten und die Unternehmen der &ffent-
lichen Hand zur Verfligung. Dabei will jedes private
Unternehmen Gewinn erzielen. Gewinne vermehren
das Kapital und erméglichen neue Investitionen und
kénnen mit neuen Gitern und Dienstleistungen stei-
gende Beduirfnisse befriedigen. Die Schaffung neuer
Arbeitsplatze ist nur ein Nebenaspekt und nicht
Hauptziel unternehmerischer Tatigkeiten, doch dies
erzeugt auch mehr Kaufkraft.

3.2.2 Der private Haushaltsplan -

beugt der Schuldenfalle vor
Bei vielen Giitern und Dienstleistungen ist heute das
Angebot groer als die Nachfrage, das starkt die Stel-
lung der Verbraucher. Gleichzeitig wachst aber auch
die Gefahr, dass sie sich durch das Uberangebot und
unhaltbare Versprechungen zum Kauf von Giitern und
Dienstleistungen verfiithren lassen, die sie sich auf-
grund ihres Einkommens nicht leisten kdnnen. Der
Handel verfligt tber ein Blindel von Mal3nahmen, um
bei Menschen Bedirfnisse zu wecken und Waren
sowie Dienstleistungen auch bei fehlender Kaufkraft
der Kunden abzusetzen.

Der Absatz kann bei
fehlender Kaufkraft
gefordert werden durch

Bediirfnisse werden
geweckt durch

- aggressive Werbung in allen - Aufschub des Zahlungstermins,

Medien, « Ratenzahlungen mit geringer
« Product-Placement in Film Tilgung,
und Fernsehen, - Konsumentenkredite mit

scheinbar sehr niedrigen Zinsen,
+ Bindung durch langfristige

«Verbinden von Lebensgefiihl
mit dem Besitz bestimmter

Giiter (,Freude am Fahren), Vertrdge,
« Einsatz von Publikumslieb- «Verschleierung von zusatzlichen
lingen zur Absatzfirderung. Kosten.

Verbraucher, die langfristig mehr fir den Konsum aus-
geben, als sie sich aufgrund ihres Einkommens leisten
kénnen, geraten schnell in die Schuldenfalle. In extre-
men Fdllen haben sie Schulden in Hohe mehrerer
Jahreseinkommen und das oftmals flir Glter, die dann
bereits keinen Wert mehr besitzen, z.B. Raten-
zahlungen fiir Unterhaltungselektronik oder Urlaubs-
reisen vergangener Jahre. Kdnnen sie diese Raten-
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zahlungen nicht mehr bedienen, so steigen die Schul-
den durch Verzugszinsen sprunghaft an.

Vielen tiberschuldeten Verbrauchern bleibt nur der
Weg in die Privatinsolvenz. Dies |4uft in folgenden
Stufen ab:

1. Stufe: AuBBergerichtlicher Einigungsversuch

Der Schuldner muss seinen Glaubigern seine
Einkommens- und Vermdgenssituation offenlegen
und einen Plan anbieten, aus dem hervorgeht,

wie er seine Schulden zu tilgen gedenkt.

Scheitert dieses Verfahren, so folgt die

2. Stufe: Schuldenbereinigungsverfahren

am Amtsgericht

Der Schuldner muss dazu einen Antrag auf Verbrau-
cherinsolvenz stellen. Das Gericht eroffnet nach Pru-
fung der Einkommens- und Vermégensverhéltnisse
ein Schuldenbereinigungsverfahren, auch gegen
den Willen einzelner Glaubiger. Scheitert dieses
Verfahren, so kann das Gericht einen Zahlungsplan
aushandeln. Der Schuldner muss Uber sechs Jahre
alles, was Uiber seinem pfandbaren Einkommen liegt,
an seine Glaubiger abfiihren.

3. Stufe: Restschuldbefreiung

Hat der Schuldner in der Wohlverhaltenszeit von
sechs Jahren seine Verpflichtungen erfiillt, so spricht
das Amtsgericht die Restschuldbefreiung aus.

Besser ist es allemal, mit einem privaten Haushaltsplan
der Verschuldung vorzubeugen. Dabei werden dhn-
lich dem Haushaltsplan von Unternehmen oder dem
Staat alle Einnahmen und Ausgaben erfasst und
bewertet.

Der Haushaltsplan des Industriemechanikers Emil H.,

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

Es verwundert nicht, dass Emil H. dauernd sein Giro-
konto lberzogen hat und immer wieder Geld von
seinem Sparkonto (kleine Erbschaft) zum Ausgleich
auf sein Girokonto liberweisen muss. Wie der Staat
Verbraucher vor Ubervorteilung und unseriésen
Kaufvertrdgen schiitzt, erfahren Sie in den nachsten
Kapiteln.
Mégliche Ursachen fiir die Uberschuldung von
Privatpersonen sind
« die leichtfertige Vergabe von Krediten
durch Banken,
* der vereinfachte Kauf von Konsumgiitern
auf Abzahlung,
* Anhdufung von Leasingraten flir hochwertige
Konsumgiiter, z.B. einen privaten Pkw.

3.2.3 Rechtsgeschdfte im Alltag

Jeder Mensch steht von Geburt bis zum Tod in person-
lichen und rechtlichen Beziehungen zu seiner Umwelt.
Aber nicht nur Menschen, auch Unternehmen, Vereine
und Gebietskorperschaften wie Gemeinden, Stadte
und Staaten wickeln untereinander Rechtsgeschéfte
ab. Die Rechtsordnung regelt und sichert dieses Zu-
sammenleben. Dabei unterscheidet man

offentliches Recht privates Recht

Rechtsbeziehungen zwischen
Staat und Biirger und den staat-
lichen Einrichtungen untereinander.

Rechtsbeziehungen
der Menschen untereinander.

Es entwickelte sich als Gewohn-
heitsrecht iiber viele Jahrhunderte
und regelt das Zusammenleben
der Menschen untereinander,

Es entwickelte sich als Abwehr-
recht gegen den Staat und
schiitzt vor staatlicher Willkiir,

z.B. Grundgesetz, Strafrecht, z.B. Biirgerliches Gesetzbuch,

22 Jahre, ledig, kdnnte wie folgt aussehen: Volkerrecht usw. Arbeitsrecht usw.
Privater Haushaltsplan

Einnahmen in €/ Monat Ausgaben Bemerkungen
regelmagig: Miete 550,—
Lohn 1700~ | Strom/Heizung 150,—
Aufwandsentschadigung Pkw- Unterhalt 250, weniger fahren!
als Trainer 300~ | Pkw-Leasingrate 150,— auslaufen lassen! Gebrauchtwagen!
unregelmaBig /unsicher: Essen 400,- mehr selbst kochen!
Verkaufe bei ebay 60— | Kleidung 200, nicht mehr das Allermodischste!
Weihnachtsgeld*® 100~ | Handy 50, weniger telefonieren!
Geschenk Oma* 30—~ | Weggehen 250,— einschranken!

Fitnessstudio 80, kiindigen!

Tigaretten 100,- Rauchen aufhoren!
*) umgerechnet auf einen Monat Sparvertrag 120,

Rate: PC/iPod 40,- zukiinftig ansparen!

2190,— 2340~
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Die beiden Rechtsbereiche beriihren die Menschen

tagtaglich:

* Der Kauf einer Blu-Ray-Disc ist ein Rechtsgeschéft
zwischen Kunden und Verkaufer, Leistungsstérun-
gen, wie mangelnde Qualitat, sind eine Angele-

genheit des privaten Rechts.

* Eine Klage wegen einer nicht bestandenen
Berufsabschlussprifung ist 6ffentliches Recht, weil
die prifende Stelle im Auftrag des Staates han-

delt.

3.2.4 Rechtsfahigkeit und Geschiftsfahigkeit
In Deutschland sind nach Artikel 2 Grundgesetz (GG)
alle Menschen frei und gleich an Rechten - sie sind
rechtsfahig. Die Geschaftsfahigkeit hingegen ist nach
dem Alter gestuft. Es wird unterschieden zwischen:

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

Rechtsfahigkeit

Fahigkeit, Rechte und Pflichten wahrzunehmen

Geschaftsfahigkeit
Fahigkeit, Rechtsgeschafte wirksam
abschlieBen zu konnen

Rechtsfahig sind

Geschaftsfahig sind

natiirliche Personen

juristische Personen

natiirliche Personen,
gestuft nach dem Lebensalter

des privaten Rechts

des offentlichen
Rechts

Alle Menschen ohne 2.B. z.B. Gemeinden, Bundes-
Riicksicht auf Alter, a) Kapitalgesellschaften lander, Landwirtschafts-
Nationalitit usw. (AG, GmbH), kammemn, Industrie- und
h) Vereine (e.V.) Handelskammern, Hand-
werkskammern
« beginnt mit der Geburt « beginnt mit Eintragin das | - beginnt mit Errichtung
- endet mit dem Tod a) Handelsregister, z.B. der Handwerks-

b) Vereinsregister

« endet bei a) und b) mit der
Loschung des Eintrags

kammem in den
neuen Bundeslandern
1991

- endet mit Aufhebung,
7.B. bei einer
Zusammenlegung
von Gemeinden

- geschéftsunfahig:
bis einschlieBlich 6 Jahre sowie Personen, die dauer-
haft geistesgestort sind

- bedingt geschaftsfahig:
von 7 bis 17 Jahre und unter bestimmten weiteren
Vorraussetzungen Personen, die unter Betreuung
stehen

- voll geschaftsfahig: ab 18 Jahren

Davon zu unterscheiden ist die Deliktsfahigkeit: die rechtliche Verantwortung fiir Schaden aus unerlaubten
Handlungen. Sie ist nach dem Alter gestaffelt:

* deliktsunfahig: bis 6 Jahre und Menschen, die an einer Geistesstérung leiden; sie sind nicht flir unerlaubte

Handlungen verantwortlich.
* beschrankt deliktsfahig: im Bahn- und Kfz-Verkehr unter 10 Jahren und allgemein von 7-17 Jahren.
» voll deliktsfahig: ab 18 Jahre und damit voll verantwortlich.

handwerk-technik.de
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Im Rahmen von Rechtsgeschaften mit beschrankt
Geschiéftsfahigen besteht eine Sonderregelung. Der-
artige Rechtsgeschifte sind schwebend unwirksam
—das heil3t, sie erfordern die Zustimmung des gesetz-
lichen Vertreters bzw. der Eltern. Eine Ausnahme bildet
hier der sogenannte Taschengeldparagraf: Ein
Rechtsgeschift ist in diesem Fall immer dann gliltig,
wenn es flr einen Minderjahrigen im Rahmen seines
Taschengelds stattfindet — wenn beispielsweise eine
12-Jahrige eine Blu-Ray-Disc von ihrem Taschengeld
kauft und der Preis entsprechend angemessen ist.
Bei den kleinen Rechtsgeschaften des taglichen Lebens
- Kauf einer Fahrkarte oder eines Erfrischungsgetranks
beim Schulkiosk — ist fur deren Giiltigkeit kein schrift-
licher Vertrag notwendig. Auch diese rein miindlich
abgeschlossenen Vertrage sind gliltig.

Welche Rechtsgeschafte hingegen schriftlich zu erfol-
gen haben, wird durch Gesetze geregelt, wie z.B. im
Falle der Kiindigung eines Mitarbeiters, des Kaufs einer
Ware gegen Abzahlung oder des Kaufs eines Grund-
stlicks. Grundsttlickskdufe miissen sogar durch einen
Notar o6ffentlich beurkundet werden. Besonders zu
beachten ist jedoch immer, in welchen Fillen ein
Rechtsgeschift anfechtbar oder gar nichtig ist.

3.2.5 Anfechtbare und nichtige
Rechtsgeschifte

Anfechtbare Rechtsgeschifte

Grundsatzlich geht man davon aus, dass Rechts-

geschéfte, z.B. der Kauf eines gebrauchten Pkws, nach

Treu und Glauben abgeschlossen werden. In diesem

Fall bedeutet dies, dass der Pkw auch tatsachlich die

Eigenschaften besitzt, die der Verkdufer zusichert. Der

Kaufer verldsst sich auf diese Zusicherung und Ver-

kaufer und Kaufer wiederum verlassen sich darauf,

dass das Geschéft Zug um Zug abgeschlossen wird. Ist
dies nicht der Fall, so liegt ein anfechtbares Rechts-
geschéft vor. Es ist zwar gliltig, kann aber nach Ab-
schluss innerhalb eines Jahres von einem Vertrags-
partner angefochten werden, z.B. wenn ein Geschaft

» durch arglistige Tauschung zustande gekommen
ist. Beispiel: Ein gebrauchter Pkw wurde als
unfallfrei angeboten, ist es aber nicht.

« unter widerrechtlicher Drohung erpresst wurde.
Beispiel: Der Verkaufer erzwingt den Kauf eines
gebrauchten Pkws, weil er den Kaufer mit
dem Wissen um dessen eventuell unentdeckte
Straftaten erpressen kann.

= irrtiimlich abgeschlossen wurde.

Beispiel: Der Kaufer méchte unmissverstandlich
einen bestimmten Pkw kaufen, es wird aber ein
anderes Modell im Kaufvertrag genannt.
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Wird ein anfechtbares Rechtsgeschaft angefochten, so
wird es riickwirkend unwirksam. Die Anfechtung muss
bei Irrtum unverziiglich nach Kenntnis des Irrtums,
ansonsten innerhalb eines Jahres erfolgen.

Nichtige Rechtsgeschifte

Nichtige Rechtsgeschafte sind solche, die von Anfang

an ungiiltig sind. Sie missen nicht angefochten wer-

den, sondern gelten als nie abgeschlossen, z.B. dann,
wenn ein Rechtsgeschaft

* gegen Strafgesetze verstofit.

Beispiel: Der Handel mit verbotenen Drogen.

* ein Scheingeschift ist.

Beispiel: Ein Arbeitgeber schliel3t Arbeitsvertrdage
ab, um Lohnkostenzuschiisse zu erlangen, ohne
Mitarbeiter Giberhaupt beschaftigen zu wollen
oder zu kbnnen.

* ein Scherzgeschift ist.

Beispiel: Der Verkauf eines Grundstlicks auf dem
Mond.

¢ sich nicht an Formvorschriften halt.

Beispiel: Der Kauf eines Grundstiicks ohne
notarielle Beurkundung.

* mit Geschaftsunfihigen abgeschlossen wird.
Beispiel: Der Kauf eines Motorrads durch ein
5-jahriges Kind.

* mit Personen abgeschlossen wird, die nicht im
vollen Besitz ihrer geistigen Kréfte sind.

Beispiel: Ein unter Drogen Stehender verkauft
seine Eigentumswohnung.

3.2.6 Alles geregelt - Vertragsarten
Im privaten Bereich schaffen Vereinbarungen ein Ver-
trauensverhaltnis der Menschen untereinander - man
kann sich aufeinander verlassen, wenn die Partner sich
an die Vereinbarungen halten. Gleiches gilt im Ge-
schaftsleben, wenn Kunde und Lieferant einen Vertrag
abschlieBen, z.B. einen Kaufvertrag liber eine Ware.
Kunde kann beispielsweise die Grokiiche eines
Seniorenstifts sein und der Lieferant ein Grof3handler.
In diesem Fall ibernehmen beide Verpflichtungen.
Werden diese Verpflichtungen nicht eingehalten,
dann kommt es zu Leistungsstérungen (siehe Ab-
schnitt 3.2.10). Im Privat- und Geschéftsleben fallt
eine Vielzahl von Vertragen an, deren Formvorschriften
im Burgerlichen Gesetzbuch (BGB) geregelt sind.
Alle Vertrage kommen durch zwei inhaltlich voll Gber-
einstimmende, rechtsgiiltige Willenserklarungen der
beiden Vertragspartner zustande. Zu unterscheiden
sind:
* Verpflichtungsgeschaft:

Beide Vertragspartner gehen Verpflichtungen ein.

handwerk-technik.de
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* Erfiillungsgeschaft:
Beide Vertragspartner missen die eingegangenen
Verpflichtungen erfiillen.

Eine Ausnahme bilden einseitige Rechtsgeschifte.
Hierbei handelt es sich um:
* empfangsbediirftige Willenserklarungen,
z.B. die Kiindigung eines Arbeitsverhaltnisses,
* nicht empfangsbediirftige Willenserklarungen,
z.B. das Verfassen eines Testaments.

3.2.7 Der Kaufvertrag

Ein Kaufvertrag regelt den Ubergang einer Sache vom
Verkaufer zum Kaufer. Er besteht aus einem Verpflich-
tungs- und einem Erfillungsgeschaft und kommt zu-
stande durch Angebot oder Antrag.

Fall A Fall B

Der Verkaufer macht Der Kaufer macht

ein Angebot: einen Antrag:

JDer Blu-Ray-Player JIch mdchte einen Blu-

der Marke XYZ Ray-Player der Marke

kostet 150 € XYZ fiir 150 € kaufen.”

= Willenserkldrung | E‘:::::f- = Willenserklarung |
(Verpflichtungs- Immm% (Verpflichtungs-
geschaft) s geschaft)

Der Kaufer nimmt i':'.haltli_‘:he Der Verk&ufer nimmt

das Angebot an Uberein- den Antrag an

stimmung

= Willens- 1u§tam_19 = Willens-
erklarung Il (miindlich erklarung Il
(Erfiillungs- od.er (Erfiillungs-
geschaft) schrift- geschift)

lich).
und bestellt die Ware und iibergibt die

oder bezahlt den
vereinbarten Preis fiir
die Ware und erhalt
sie vom Verkdufer.

Ware, libertragt das
Eigentum und erhalt
den vereinbarten
Preis vom Kéufer.

Jeder Kaufvertrag soll folgende Punkte regeln:

* Art und Beschaffenheit der Ware, z.B. Blu-Ray-
Player der Marke XYZ, Modell Hit-FM;

* Preis der Ware, z.B. Blu-Ray-Player, 150 €
inklusive 19% Mehrwertsteuer;

¢ Lieferbedingungen, z.B. unfrei, frei, frei Haus,
ab Werk;

= Zahlungsbedingungen, z.B. Zahlung Zug um
Zug, innerhalb einer Frist, nach Ablauf einer
vereinbarten Frist, Vorauszahlung, Anzahlung +
Restzahlung, Ratenzahlung;

handwerk-technik.de
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* Ein Rabatt, z.B. 10% Mengenrabatt, muss extra
vereinbart werden, ein Skonto hingegen,
z.B. 2% bei Barzahlung innerhalb von 30 Tagen,
ist nur innerhalb einer vereinbarten Frist tblich;
* Erflllungsort, z.B. der Geschaftssitz des
Verkéaufers, wenn nichts anderes vereinbart ist;
* Gerichtsstand, z.B. der Wohnort des Kaufers,
wenn nichts anderes vereinbart ist;
* Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB),
sie diirfen den Kéaufer nicht unangemessen
benachteiligen.

Nicht alle Warenkaufe werden Zug um Zug, also Ware

gegen Geld abgewickelt. Es sind ebenfalls tiblich:

+ Kauf auf Probe, z.B. wenn ein Pkw vom Kunden
erprobt wird und dieser erst dann bezahlt;

* Kauf nach Probe, z.B. wenn ein Pkw vom Kunden
erst erprobt und dann bezahlt wird;

* Kauf zur Probe, z.B. wenn ein Pkw vom Kunden
ohne Kaufabsicht erprobt wird;

* Kauf auf Abruf, z.B. wenn ein Handler bei seinem
GroBhandler 100 Pkws bestellt und diese je nach
Geschéftsgang abruft;

* Kommissionskauf, z. B. wenn ein Pkw-Handler
nur als Vermittler beim Verkauf eines Gebraucht-
wagens auftritt.

Eine Besonderheit unter Kaufvertragen sind Fern-
absatzvertrage. Hier stehen sich Kaufer und Verkaufer
nicht direkt gegeniiber, sondern Angebot, Bestellung
und Auftragsannahme erfolgen per Katalogbestel-
lung, telefonisch, per Fax, E-Mail oder Online-Shop -
solche Vorgange werden auch E-Commerce genannt.

Ein Fernabsatzvertrag liegt aber nur dann vor,
wenn der Verkaufer Unternehmer und der Kaufer
Verbraucher ist. Unternehmer ist eine Firma oder
Privatperson, die einen Kaufvertrag zum Zwecke
einer gewerblichen oder beruflichen Tatigkeit
abschlieBt; Verbraucher hingegen, wer einen Kauf-
vertrag nicht zu beruflichen, sondern zu privaten
Zwecken abschliel3t.

Der Kaufer hat bei Fernabsatzvertrdgen ein Wider-
rufsrecht. Dies bedeutet, dass er innerhalb von 14
Tagen vom Kaufvertrag zuriicktreten kann, auch dann,
wenn die Ware bereits geliefert wurde. Ausnahmen
bilden unter anderem Zeitungen, auf Bestellung hin
speziell gefertigte Waren, Waren aus Versteigerungen
usw.
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Zuséatzliche Regelungen gelten beim E-Commerce.

Wichtig - beim Kauf im Internet

Der Verkdufer hat seine Internetseite so zu

gestalten, dass

* der Kaufer Eingabefehler vor dem Absenden
seiner Bestellung korrigieren kann,

* die Bestellung unmittelbar durch eine E-Mail
des Verkdufers bestatigt wird,

« Bestellformular und Allgemeine Geschfts-
bedingungen (AGB) auf dem Monitor nicht
nur eingesehen, sondern auch ausgedruckt
werden kdnnen.

Nicht zuldssig sind das Anbieten und Verkaufen von
Waren und Dienstleistungen am Telefon, auBBer in den
Fallen, in denen der Kunde vorher zustimmt, dass
ihn der Verkaufer anruft. Der Verkaufer darf wahrend
eines Telefongeschéfts seine Rufnummer nicht unter-
driicken.

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

3.2.8 Sonstige Vertragsarten -

eine Ubersicht

Neben den ,alltdglichen” Kaufvertragen wird im

privaten und geschaftlichen Umgang eine Vielzahl an

weiteren Vertragen abgeschlossen.

Es gelten - je nach Vertragsart — zusatzlich zum

Biirgerlichen Gesetzbuch (BGB) weitere, aber unter-

schiedliche gesetzliche Regelungen und privatrecht-

liche Vereinbarungen, so beispielsweise beim

¢ Ausbildungsvertrag: Berufshildungsgesetz,
Tarifvertragsgesetz, Jugendarbeitsschutzgesetz,
Ausbildungsordnung, Betriebsordnung u.a.,

* Darlehensvertrag: Geldwdschegesetz, Geschafts-
bedingungen der Bank u.a.

3.2.9 Zahlungsverkehr

Rechtsgeschifte bestehen in der Regel aus Leistung
und Gegenleistung, z.B. Ware gegen Kaufpreis oder
Arbeitsleistung gegen Lohn bzw. Gehalt. Die Ge-
schaftspartner werden als Schuldner und Glaubiger
bezeichnet.

Vertragsart Vertragspartner Beispiel

Mietvertrag Mieter — Vermieter Eine Familie (= privat) mietet eine 4-Zimmer-Wohnung in einem
Mehrfamilienhaus.

Pachtvertrag Verpachter — Pachter Ein Betrieb (= gewerblich) pachtet eine benachbarte Halle fiir
10 Jahre. (Pachtvertrag = gewerblicher Mietvertrag)

Darlehensvertrag Bank — Bankkunde Ein Privatkunde vereinbart einen Dispositionskredit mit seiner
Bank oder ein Geschaftskunde schlieBt mit seiner Haushank
einen Darlehensvertrag ab.

Dienstvertrag Arbeitnehmer — Arbeitgeber Ein Betrieb stellt einen Mitarbeiter auf Zeit oder auf Dauer ein.

Hinweis: Ein Arbeitsvertrag ist immer ein Dienstvertrag, es kommt
nicht auf das Ergebnis der Tatigkeit an, sondern nur auf die Arbeitszeit.

Aushildungsvertrag Auszubildender — Ausbildender

Ein Unternehmen schlieBt mit einem 16-Jahrigen einen Ausbildungs-
vertrag zum Industriemechaniker ab.

Werkvertrag Handwerker — Kunde

Ein Betrieb beauftragt einen Handwerker, einen Kurzschluss zu
beheben.

Hinweis: Ein Werkvertrag fordert die Erfiillung des Werkes, in diesem
Fall die Behebung des Schadens.

Werklieferungsvertrag Lieferant — Kunde

Ein Betrieb bestellt eine Klimaanlage und lsst sie einbauen.
Hinweis: Der Werklieferungsvertrag fordert Lieferung und Erfiillung
des Werkes, in diesem Fall also das Funktionieren der Klimaanlage.

Leihvertrag Verleiher — Kunde Ein Kunde erhalt kostenlos oder gegen Gebiihr einen Leihwagen
fiir die Dauer einer Pkw-Reparatur.
Haustiirgeschaft Verkaufer — Kunde Ein Kunde bestellt bei einem Handelsvertreter,,an der Haustiir”
einen Staubsauger zum Preis von 500 €.
Hinweis: Der Kunde hat ein Widerrufsrecht von zwei Wochen ohne
Angabe von Griinden.
102 handwerk-technik de
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Schuldner ist derjenige, der dem Glaubiger
gegeniiber eine Leistung erbringen muss, zum
Beispiel der Kaufer einer Ware oder Dienstleistung,
indem er sie bezahlt.
Glaubiger ist derjenige, der berechtigt ist, vom
Schuldner eine Leistung zu fordern — zum Beispiel
der Verkdufer einer Ware oder der Anbieter einer
Dienstleistung, der fiir eine Leistung den verein-
barten Preis erhalt.

Im Zahlungsverkehr unterscheidet man je nach Art

der Ubergabe einer Geldschuld zwischen
* Barzahlung,

halbbarer Zahlung,
bargeldloser Zahlung,
Online-Banking,

Internet-Bezahlsystemen.

Barzahlung - halbbare Zahlung
Barzahlung ist nur noch bei kleineren Betragen fiir
Waren oder Dienstleistungen tiblich. Dabei wird der
fallige Betrag vom Schuldner an den Glaubiger direkt
Ubergeben, z.B.

* beim Einkauf an der Kasse eines Supermarkts,
* bei der Ubergabe durch einen Boten

(z. B. Pizza-Lieferdienst),

* in einem Wertbrief oder einem Einschreibebrief an
den Empfénger (allerdings nur noch sehr selten).

Im Falle einer halbbaren Zahlung muss einer der bei-
den Geschaftspartner ein Konto bei einer Bank oder
Sparkasse besitzen. Der Schuldner zahlt den fiir eine
Leistung falligen Betrag mittels Zahlschein am Bank-
schalter auf das Konto des Glaubigers ein.

Bargeldlose Zahlung
Heutzutage ist der bargeldlose Zahlungsverkehr der
Normalfall. Voraussetzung hierfiir ist allerdings, dass
beide Geschaftspartner ein sogenanntes Girokonto
bei einer Bank oder Sparkasse besitzen. Die Abwick-
lung des Zahlungsverkehrs erfolgt dann zwischen
den jeweiligen Konten — die hier bewegten Betrdge
werden aus diesem Grunde auch Buchgeld oder
Giralgeld genannt.

Bargeldlose Zahlung durch

Ubergabe | Einzel- Dauer- Lastschrift- |Geldkarte |Bankkarte |Kredit- Internet-
eines Ver- iiberweisung| auftrag verfahren (friiher karte bezahl-
rechnungs- EC-Karte) systeme
schecks
Einmalzahlungen | unregelmaBige | regelmaBige regelmdBige unregelmaBige | unregelmaBige | unregelmdBige | unregelmaBige
Zahlungenfiir | gleichbleibende | gleichbleibende | kleine Betrdge | Zahlungenfiir | Zahlungen fir | Zahlungen fiir
Einmalkdufe Zahlungen Zahlungen Einmalkdufe Einmalkdufe Einmalkdufe
z.B. Privat- 2.B. nach z.B. Miete, Z.B. Miete, z.B.5-Bahn- z.B.Bezahlung | z.B.Bezahlung | z.B.Bezahlung
verkauf eines Lieferung einer | Stromvorauszah- | Stromvorauszah- | Fahrscheinam | eines Handys einer Urlaubs- | bei Kdufen im
Pkw Waschmaschine | lungen lungen Automaten unmittelbar reisein einem | Internet
mit Rechnung beim Kauf Reisebiiro oder
bei Buchungim
Internet
Der Schuldner | Die Geldschuld | Der Glaubiger | Der Schuldner | Der Chip auf der | Wird von Banken | Wird von Banken | Der Betreiber des
stellt dem kann baram hat die Sicher- | rdumt dem Gldu- | Karte muss erst | ausgegeben. und speziellen | Bezahlsystems
Gldubiger einen | Bankschalter heit, dass regel- | biger das Recht | mit Guthaben | Diese gewdhren | Kreditinstituten | ibernimmt die
Scheck aus, die- | einbezahlt oder | maBig fallige ein, von seinem | vom eigenen oft einen vorher | ausgegeben, Abwicklung iiber
serlostihn bei | vom Girokonto | Zahlungen Konto Geld abzu- | Konto aufge- vereinbarten Dis- | gewahrt oft E-Mail-Verkehr;
seiner Bank ein. | abgebucht piinktlich auf buchen. laden werden. | positionskredit. | einen vorher Konten von
Der Scheck muss | werden. seinem Konto vereinbarten Dis- | Gldubiger und
gedeckt sein; eingehen. positionskredit, | Schuldner sind
heute kaum z.B.Visa- oder | nurdem Bezahl-
mehr iiblich. Mastercard. system bekannt,
z.B. PayPal.
Konto- Kontover- Konto- Konto- Konto- Konto- Konto-
verwaltung/ | waltung, verwaltung/ | verwaltung, verwaltung/  |verwaltung/ | verwaltung/
Bezahlung auch online Bezahlung auch | auch online Bezahlung auch | Bezahlung Bezahlung
auch online maoglich. online maglich. | maglich. online maglich. | auch online nur online
maoglich. maglich. maglich.
handwerk-technik.de 103
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3.2.10 Leistungsstérungen niert, gar nicht oder verzdgert geliefert wird oder etwa
Nicht jeder Kaufvertrag wird problemlos abgewickelt. der Kdufer nicht bezahlt. Die folgende Tabelle gibt ei-
Haufig kommt es zu Komplikationen, zum Beispiel nen Uberblick tGiber die Rechtsfolgen, die derartige
dann, wenn der gekaufte Gegenstand nicht funktio- Leistungsstérungen nach sich ziehen:

Leistungsstorungen verursacht durch
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den Verkaufer (Lieferant) den Kaufer (Kunde)
Nicht-Rechtzeitig- Schlechtleistung Glaubigerverzug Nicht-Rechtzeitig-Zahlung
Lieferung (mangelhafte Lieferung) (Annahmeverzug) (Zahlungsverzug)
(Lieferungsverzug)
Der Verkaufer Der Kaufer
hat sich im Kaufvertrag verpflichtet, hat sich im Kaufvertrag verpflichtet,
die Ware am rechten Ort, eine mangelfreie Ware zu liefern. die bestellte Ware den Kaufpreis wie vereinbart
zur rechten Zeit und in der abzunehmen. zu bezahlen.
rechten Art und Weise zu
liefern.
Die Ware wird jedoch durch | Die Ware hat jedoch Der Kaufer weigert sich Die Ware wird jedoch durch den
Verschulden des Lieferanten . bei der Lieferung, Schuldner (Kaufer) nicht rechtzeitig
nicht rechtzeitig geliefert, Miisamiigel (54615 BGE), . die Ware anzunehmen. bezahlt, deshalb liegt ein Schuldner-

— der Verkaufer ist nicht Eigentiimer

deshalb liegt eine ,Nicht- verzug bzw. Zahlungsverzug vor.

Rechtzeitig-Leistung” vor. _ ::::::::’ist g Paried Der Verkaufer (Glaubiger) hat neben
belidiat den unten genannten Rechten das
Recht aufVerzugszinsen in Hohe von 5%
- Sachmangel (§ 434 BGB) z. B. die Ware iiber dem Basiszinssatz.

— ist fehlerhaft, « Basiszinssatz (2018): — 0,88 %,

— ist eine Falschlieferung, «Verzugszinssatz fiir Verbraucher-

— ist eine Zuwenig-Lieferung, geschafte: 4,12 % nach § 288 (1) BGB

— hat Montagemangel,

— hat eine mangelhafte Montage-
Anleitung,

— weist nicht die in der Werbung
zugesicherten Eigenschaften auf.

Der Kaufer als Vertragspartner Der Verkaufer (Gldubiger) als Vertragspartner
hat das Recht auf hat das Recht hat das Recht auf hat das Recht auf
« Lieferung + vorrangig auf - Klage auf Abnahme - Zahlung + Schadensersatz
Schadensersatz (fiirden | - Nacherfiillung durch der Ware, (fiir den Verzogerungsschaden),
Verzogerungsschaden) — Nachbesserung oder « Hinterlegung oder « Ersatz vergeblicher Aufwendungen,
— Neulieferung, Selbsthilfeverkauf, 2.B. Vertragskosten,
« Schadensersatz statt I
. . _— - Kostenerstattung. - Schadensersatz statt Leistung
Leistung (fiir den zusatzlich das Recht auf Schadensersatz (fir den Nichterfil i
Nichterfiillungsschaden) | neben der Leistung, wenn ein HEGER SICDEHFURgClatem
i gliichzsitig Verschulden des Verkaufers vorliegt; und gleichzeitig
S nachrangig auf + Riicktritt vom Vertrag.
Bhkiritt vom Vertrag. - weitere Sanktionen (nach Ablauf
der Frist zur Nacherfiillung):
— Riicktritt vom Vertrag
— Minderung
— Schadensersatz statt Leistung
— Ersatz vergeblicher Aufwendungen
104 handwerk-technik de
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3.2.11 Verjahrungsfristen

Im reformierten Schuldrecht gibt es nach § 438 BGB
auch neue Fristen fiir die Verjahrung von Méangel-
anspriichen, z. B. bei Sach- und Rechtsméngeln.

Sie betragen

* 2 Jahre: Ubliche Verjahrungsfrist im Geschafts-
verkehr, sofern nicht aus anderen Griinden langere
Fristen bestehen.

» 3 Jahre: fiir arglistig verschwiegene Mangel.

* 5 Jahre: fiir Md@ngel an Bauwerken sowie an
Sachen, die darin fest eingebaut sind, z.B. Fenster,
Turen usw.

» 30 Jahre: flr Rechte, die in ein Grundbuch
eingetragen sind, flr sogenannte dingliche
Herausgabeanspriiche.

Bei Sachgiitern wird im Geschiftsleben zwischen
Gewadbhrleistung, auch Mangelhaftung genannt, und
Garantie unterschieden.

* Gewdhrleistung: Der Kunde hat auf sie einen
Rechtsanspruch (Fristen siehe oben). Sie gilt tbri-
gens auch fiir gebrauchte Waren und betragt in
diesem Fall ein Jahr.

» Garantie: eine zusatzlich zur gesetzlichen Gewahr-
leistung angebotene, freiwillige Zusicherung des
Verkaufers. Der Kaufer kann daraus keinen Rechts-
anspruch an den Verkaufer ableiten. Lange Garan-
tiefristen werden meist als Marketinginstrument
eingesetzt, da der Kaufer so eine lange Mangelfrei-
heit eines Konsumguts glaubt.

Daneben gibt es noch allgemeine Verjahrungsfristen

nach § 194 ff. BGB. Sie betragen:

* 3 Jahre: fiir allgemeine Anspriiche, soweit nicht
anders geregelt.

¢ 10 Jahre: fiir Rechte an Grundstiicken.

¢ 30 Jahre: z.B. fiir familien- und erbrechtliche
Anspriiche.

Eine Verjahrung beginnt in jedem Fall am Schluss des
Jahres, in dem der Glaubiger von einem Mangel
Kenntnis erhalt. Ausnahmen bilden u.a.

Mangel und Rechte an Grundstiicken und Gebau-
den.

Nach Eintritt der Verjahrung besteht der Rechts-
anspruch zwar weiter, der Schuldner ist aber berech-
tigt, die Leistung zu verweigern. Das Gleiche gilt auch
fur den Verkdufer einer Ware, die mit Mangeln be-
haftet ist. Die Verjahrung wird gehemmt, das heif3t, es
tritt eine Pause in der Verjdhrungsfrist ein, und zwar
bei:

handwerk-technik.de
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* Rechtsverfolgung des Anspruchs,

* Verhandlungen Gber den Anspruch,
* Leistungsverweigerung,

* héherer Gewalt.

Mit diesen Anderungen ist das neue Schuldrecht auch
EU-weit harmonisiert.

3.2.12 \Verbraucherschutz und -beratung
Hersteller und Handler von Waren und Dienstleis-
tungen betreiben aufwendiges Marketing, um die
Vorziige ihrer Produkte herauszustellen, Bedurfnisse
bei Kunden zu wecken und sie zum Kauf zu animieren.
Verbraucher sind aber nicht alleine auf diese ein-
seitigen Informationen angewiesen. Sie kénnen sich
vor dem Kauf informieren bei

* Verbraucherzentralen,

* der Stiftung Warentest.

Verbraucherzentralen gibt es in allen 16 Bundeslan-

dern - mit Geschaftsstellen in allen groBBeren Stadten.

Dort kdnnen sich Verbraucher unabhangig und neu-

tral informieren und kostenlosen Rat einholen, z.B.

* vor groBeren Anschaffungen wie Waschmaschinen
oder Kiichen,

¢ Uber energiesparende Geréte,

* Beratung bei Leistungsstérungen beim Kauf von
Waren und Dienstleistungen,

* Beratung in der personlichen Lebensfiihrung, wie
Uberschuldung oder gesunde Lebensfiihrung.

Die Stiftung Warentest befindet sich in Berlin und
wird vom Bund finanziert. Sie testet z.B. in Labors
vergleichend Geréte unterschiedlicher Hersteller, ver-
gleicht aber auch Dienstleistungen wie Pauschalreisen
oder Kreditkosten von Banken miteinander. Das Er-
gebnis sind Bewertungen auf einer Skala von sehr gut
bis mangelhaft, die in Zeitschriften wie ,test’ ,test-
Jahrbuch”und ,Finanztest” verdffentlicht werden.
Eine direkte, personliche Beratung ist bei der Stiftung
Warentest nicht moglich.

Sehr zweifelhaft dagegen sind Testberichte in Fern-
sehen, Zeitungen, Zeitschriften sowie im Internet. Sie
werden oftmals von Herstellern gesponsert und sind
deshalb selten objektiv, das heilt unbeeinflusst in ih-
ren Ergebnissen.

Der nachhaltigste Verbraucherschutz ist aber das kri-
tische Prifen des Bedarfs und das Vergleichen von
Preisen, Eigenschaften und Folgekosten vor dem Kauf
einer Ware oder dem Buchen einer Dienstleistung, wie
beispielsweise einer Pauschalreise.
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Aufgaben Offene Fragen
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Formulieren Sie lhre Antworten in Stichpunkten und vermeiden

Sie es, auf den vorhergehenden Seiten nachzusehen.

@ Der Mensch hat sehr unterschiedliche
Bedirfnisse — gemeinsam ist allen: Sie
kosten Geld.
Nennen Sie vier Bediirfnisse und geben Sie
jeweils an, welche Bedeutung das Beddirfnis
fir Sie hat ( auf einer Skala von ,,ganz wichtig”
bis ,darauf konnte man verzichten®).

© Beurteilen Sie den Werbeslogan
JJetzt kaufen — in drei Monaten bezahlen”,

@ Wie lauft eine Privatinsolvenz ab?

@ Ordnen Sie den Beispielen den jeweiligen
Rechtsbereich zu:
offentliches Recht (0), Privatrecht (P).
a) Privatmann mietet eine Wohnung.
b) Unternehmen stellt eine Mitarbeiterin ein.
c) Polizei verhaftet einen Einbrecher.
d) Ein Verein veranstaltet eine Tombola.

e) Ein Betrieb kiindigt wegen Auftragsmangel.

© Unterscheiden Sie mit je einem Beispiel
Rechts- und Geschaftsfahigkeit.

© Ein 13-Jihriger kauft von seinem ersparten
Taschengeld (12 €/Woche) einen MP3-Player
zum Preis von 35 €. Sein Vater will den Kauf
riickgangig machen. Erldutern Sie die
Rechtslage.

@ Nennen Sie je zwei konkrete Beispiele
flr anfechtbare und fiir nichtige Rechts-
geschéfte.
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Q Geben Sie jeweils die Vertragsart an:

a) Ein Auszubildender leiht sich ein Fachbuch
aus der Stadtbibliothek.

b) Eine Auszubildende lasst sich ein Trachten-
kostiim nahen, den Stoff besorgt die
Schneiderin.

c) Ein Kunde vereinbart mit seiner Bank einen
Dispositionskredit Giber 5000 €.

d) Ein Gastwirt mietet eine Gastwirtschaft an.

e) Ein Betrieb stellt Saisonarbeitskrafte ein.

f) Ein Mieter ldsst einen verstopften Abfluss
von einem Installateur reinigen.

g) Ein Auszubildender mietet fir 12 Monate
ein Appartement.

© Beschreiben Sie méglichst genau, welche Art

der Zahlung vorliegt.

a) Eine Telefongesellschaft ldsst die monatliche
Telefonrechnung abbuchen.

b) Eine Mieterin beauftragt ihre Bank,
die Miete monatlich zu liberweisen.

¢) Ein Kunde bezahlt eine Lieferung gegen
Nachnahme.

d) Ein Gast bezahlt seine Hotelrechnung
mit Kreditkarte.

e) Ein Kunde kauft zwei Buletten und ein
Getrank am Kiosk.

(@ Weisen Sie anhand der Ausziige aus Geschafts-
briefen nach, wer welche Leistungsstérungen
verursacht hat.

a) ,Wir sehen uns gezwungen, gegen Sie ein
Mahnverfahren einzuleiten.”

b) ,Wir kdnnen lhre Anspriche nicht anerken-
nen, die Gewdhrleistungspflicht ist bereits
abgelaufen.”

¢) .,Beachten Sie, dass durch den Deckungskauf
hohe Kosten auf Sie zukommen kénnen.”

d) ,Sie missen die Kosten einer ergebnislosen
Lieferung bezahlen

handwerk-technik.de
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@ Berechnen Sie jeweils den Preis, der zu @ Nennen Sie zwei Begriindungen fiir das

bezahlen ist. Bestehen von Verjahrungsfristen.

a) Ein Kunde kauft 3 PCs zu 2.500 €/Stlick
und erhalt einen Rabatt von 15 %.

b) Eine Kundin bezahlt fiir ein Fernsehgerat
375 €in bar und erhalt 2% Skonto.

¢) Ein Kunde kauft eine Kiicheneinrichtung
im Wert von 8.000 €, leistet eine Anzahlung
von 45 % des Kaufpreises und bezahlt
den Rest in vier gleichen Monatsraten
zu je 1.050 €.
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(® Erginzen Sie die Liicken im folgenden Text jeweils mit den zutreffenden Begriffen:

A: Garantie B: Nacherfiillung C: Zinsen D: Sachmangel E: Dispositionskredit

Die Auszubildende Sabine Miiller mdchte sich ein Handy zum Preis von 675 € kaufen. Sie bezahlt mit ihrer

EC-Karte. Da sie nicht gentigend Guthaben auf ihrem Konto hat, muss sie den

nutzen, den ihr ihre Bank eingeraumt hat. Dafiir muss sie allerdings 12 % bezahlen.

Der Verkaufer sichert Sabine eine von 10 Jahren fiir das Gerét zu.

Nach drei Monaten stellt Sabine fest, dass das Display sehr lichtschwach ist, es handelt sich zweifelsfrei

um einen . Sie mochte das Handy gegen ein mangelfreies umtauschen.

Der Verkaufer bietet ihr aber nur eine an. Von einer Verbraucherzentrale

erhalt Sabine die Auskunft:,Das Verhalten des Verkaufers entspricht dem § 438 BGB und ist deshalb

rechtens”

Die Lésungen zum Uberpriifen lhrer Antworten finden Sie auf den Seiten 165-166.
Haben Sie alle Antworten richtig beantwortet, dann sind Sie flr die Abschlussprifung
im Priifungsgebiet 3.2: Rolle der Verbraucher gut vorbereitet.

Beantworten Sie nun die Multiple-Choice-Fragen.
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Multiple-Choice-Fragen

1. Was ist ein Existenzbediirfnis?

@ Wohnung
@ Urlaubsreisen

© Arbeitsplatz
© Kino und Theater
© smartphone

. Ein Schuldner beantragt beim

Amtsgericht wegen Uberschuldung
eine Restschuldbefreiung.
o Sie wird ihm ohne Auflagen gewahrt.
@ Sie wird nach einer Wartezeit von
sechs Jahren gewdhrt.
© sie wird mangels Masse abgelehnt.
@ Er muss erst einen auBergerichtlichen
Einigungsversuch und ein Schulden-
bereinigungsverfahren nachweisen.
© Eine Restschuldbefreiung ist nur
fiir Unternehmen maglich.

@ Rechte nach dem Lebensalter
zu gewdhren.
@ Schutzrecht gegeniiber dem Staat
zu sichern.
@ Minderjihrige zu schiitzen.
@ den Geschiftsverkehr zu regeln.
@ das Privatrecht zu erginzen.

. Wer gilt als beschrdnkt geschdiftsfahig?

@ Kinder unter 7 Jahren

© Kinder und Jugendliche zwischen
7 und 14 Jahren

© Kinder und Jugendliche zwischen
7 und 17 Jahren

@ Personen ohne die biirgerlichen
Ehrenrechte

© Personen, die entmiindigt sind

. In welchem Fall handelt es sich um eine

juristische Person des privaten Rechts?

@ Stopselclub eV.

@ Fa.Hans Huber

© Emilio OHG

@ Ministerprasident von Sachsen

© Vorsitzender des Rudervereins
Elbstrom
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. Hauptzweck des offentlichen Rechts ist es,
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10.

1.

Kreuzen Sie die richtige L6sung an!

. Der Kaufvertrag iiber ein Grundstiick

in der Antarktis ist

© oiiltig.

© nur notariell beglaubigt giiltig.
© anfechtbar.

@ schwebend rechtswirksam.

© nichtig.

. Ein Vertrag kommt zustande

beispielsweise durch

@ Angebot und Nachfrage.

@ Nachfrageiiberhang.

© Angebotsiiberhang.

@ Angebot und Angebotsannahme.
© allein durch einen Antrag.

. Was ist nicht fiir jeden Kaufvertrag

notwendig?

© Lieferbedingungen

© Gerichtsstand

© Zahlungsbedingungen
@ der Erfiillungsort

© notarielle Beurkundung

. Das Widerrufsrecht bei Haustiir-

geschéften

@ betragt 2 Wochen.

@ betrigt 1 Woche.

@ wird frei vereinbart.

@ kann ausgeschlossen werden.
© betragt 2 Jahre.

Eine halbbare Zahlung liegt vor
bei Bezahlung

@ per Nachnahme.

© mit Kreditkarte.

@ mit Uberweisung.

O nit Geldkarte.

© nit Bargeld.

Ein Verkaufer liefert eine Ware nicht

rechtzeitig. Der Kaufer hat das Recht auf

@ schadensersatz.

o Verzugszinsen.

© Nacherfiillung.

© Ersatz der Aufwendungen.
@ beliebige Sanktionen.

handwerk-technik.de

LI IO IO LI LI IO I

EEEER



25/10/2024 21:06 HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

12. Eine gelieferte Ware ist fehlerhaft. 16. Welche Forderung verjahrt nach s
Was liegt vor? 2 Jahren? =1
@ Nicht-Rechtzeitig-Lieferung L] © Rechte aus Grundstiicksgeschaften L] §
© Schlechtleistung [ @ Rechte aus Sachmiangeln L] %
© Gliubigerverzug = @ Rechte aus arglistig verschwiegenen c
@ Nicht-Rechtzeitig-Zahlung [ ] Méangeln L] a
© Annahmeverzug L] @ Rechte aus Erbanspriichen (] (2

© Rechte aus Gebiuden und ﬁ

13. Welche Pflicht hat ein Verkdufer nach Baumangeln ] =
Abschluss eines Kaufvertrags nicht? %
0 Annahme des Kaufpreises ] 17. Sie kaufen sich einen gebrauchten Pkw n::'.'
o Ubertragung des Eigentums [ ] mit einer Garantiezeit von 6 Monaten.,

@ Lieferung der Ware zur rechten Zeit [ Nach drei Monaten stellen Sie einen
@ Lieferung der Ware am rechten Ort L Getriebeschaden fest. Der Verkaufer
e Ricknahme der Verpackung L] o muss den Mangel durch
Nachbesserung beseitigen. L]

14. Fiir die Lieferung von Frischwaren @ kann den Garantieanspruch
ist vereinbart: ,Bei Bezahlung des wegen lhrer Mitschuld ablehnen. [ ]
Rechnungsbetrags von 950 € innerhalb @ muss Ihnen nachtraglich einen
von 7 Tagen gewdhren wir lhnen 2% anderen Pkw zur Verfiigung stellen. [ |
Skonto.” Welchen Betrag iiberweisen @ muss lhnen einen nachtriglichen
Sie bei Zahlung am 5. Tag? Rabatt gewdhren. (]

@ mindestens 950,00 € [] © muss den Pkw wieder in Zahlung
@ mindestens 19,00 € L] nehmen. L]
@ mindestens 931,00 € [ ]
o mindestens 969,00 € L] 18. Sie beabsichtigen, sich ein neues
o beliebigen Betrag [} Motorrad zu kaufen. Sie werden neutral
und kompetent informiert durch:

15. Wegen Nicht-Rechtzeitig-Zahlung einer o Freunde, die bereits Motorrad fahren. [
Lieferantenrechnung nach einem Jahr @ unterschiedliche Motorradhéndler. ]
muss die Firma Redlich Verzugszinsen be- o die Sendung ,Biker” auf RTL2. []
zahlen. Wie hoch ist ihre Zahllast, wenn @ die Testberichte der Hersteller. L]
der Rechnungsbetrag 1.200,00 € und der © die Stiftung Warentest mittels ihrer
Basiszinssatz 7,27 % betragt? Publikationen. [ ]
© 1.20000¢€ [

o Lot N 19. Ein Internetbezahldienst
® 1.260,00€ L] @ setzt den Besit einer Kreditkart
O 135420¢ ™ :.(e)rausen esitz einer Kreditkarte 5
© 1.38324¢ H © ist eine Sonderform der Geldkarte. []
© wird nur bei Kaufen im Ausland
verwendet. ]
@ schiitzt den Kaufer vor Giitern mit
Sachmaéngeln. L]
© wird tiber E-Mail-Verkehr abgewickelt. [ |

Die Lésungen finden Sie auf Seite 166.
I Arbeiten Sie jetzt das Priifungsteilgebiet 3.3 Berufliche Entwicklung durch. I
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3.3 Berufliche Entwicklung

3.3.1 Existenzgriindung -

ich mache mich selbststandig
Mit dem erfolgreichen Abschluss lhrer beruflichen
Erstausbildung haben Sie eine entscheidende Basis fiir
eine erfolgreiche berufliche Zukunft gelegt. Trotzdem
sollten Sie sich jetzt schon Gedanken Uber die nachs-
ten Schritte einer Weiterbildung machen, denn je
hoher Ihre berufliche Qualifikation ist, desto
* hoher ist in der Regel Ihr Einkommen,
* besser sind Sie vor Arbeitslosigkeit geschiitzt,
* zufriedener sind Sie in Threm Erwerbsleben.

Vorausgesetzt Sie wollen in lhrem erlernten Beruf

weiter tatig sein, bieten sich Thnen mehrere Méglich-

keiten der Hoherqualifizierung. Sie kénnen

* sich als Facharbeiter oder Geselle spezialisieren,
z.B. zur Qualitdatsmanagement- oder CNC-Fach-
kraft,

* die Meisterpriifung bei einer Kammer ablegen,

* sich zum staatlich gepriiften Techniker ausbilden
lassen,

* ein Studium zum Ingenieur in |hrem Fachgebiet
beginnen.

Eine Option kdnnte auch die selbststandige Ausiibung
eines Gewerbes sein. Dieses Vorhaben will aber gut
Uberlegt und langfristig geplant sein.

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

Trotz dieser Einschrankungen sollten Sie sich aber
nicht entmutigen lassen, wenn Sie die personlichen
Voraussetzungen fiir eine selbststdndige Tatigkeit be-
sitzen. Staat, Kammern und Berufsverbiande helfen mit
Beratung, Zuschissen und Darlehen in der Griin-
dungsphase der Selbststandigkeit — dies jedoch nur
dann, wenn Sie neben den persdnlichen Vorausset-
zungen auch weitere Anforderungen erfiillen (siehe
unten).

3.3.2 Wirtschaftsforderung - vielfiltige Hilfen
Der Staat, in Gestalt von Bund, Landern und Kommu-
nen, fordert den Weg in die Selbststandigkeit, beson-
ders fiir vorher als Gesellen oder Facharbeiter abhan-
gig Beschaftigte. Die Vorteile sind offensichtlich:
* Die Kommunen profitieren von Gewerbebetrieben
durch die Gewerbesteuer.
= Selbststandige entlasten die gesetzlichen
Sozialversicherungen.
* Wer sich selbststandig macht und expandiert,
der schafft neue Arbeitsplatze.
* Das zumeist héhere Einkommen von
Selbststandigen erhdht das Steueraufkommen.

Auch Banken und Sparkassen profitieren von Selbst-
standigen durch die Vergabe von Darlehen und
Krediten sowie durch die Abwicklung des Zahlungs-
verkehrs fiir die Unternehmen. Die Férderung der

Voraussetzungen fiir die selbststédndige Ausiibung eines Gewerbes

rechtliche

personliche

finanzielle

wirtschaftliche

Sie miissen voll geschaftsfahig
sein; in gefahrengeneigten
Berufen ist eine Meisterpriifung
notwendig, z. B. als Elektro-
installateur, Metallbauer u. a.

Bestimmte Branchen brauchen
eine behdrdliche Zulassung,
2.B. eine Autolackiererei.

Sie miissen hochmotiviert sein,
Filhrungseigenschaften und
kaufmannische Kenntnisse
besitzen, iiber ein gutes
Organisationstalent verfiigen und
Riickschlage verkraften konnen.

Fiir die Griindungsphase miissen
Sie liber ausreichend Startkapital
verfiigen, einen Finanz- und
Wirtschaftsplan erstellen und
mit lhren Lieferanten giinstige
Vertrdge aushandeln.

Es ist zu priifen, ob die Standort-
faktoren fiir ein Gewerbe giinstig
sind, z. B. Kunden, Bedarf lhrer
Erzeugnisse oder Dienstleistungen,
Arbeitskrafte, landschaftliche
Voraussetzungen u. a.

Voraussetzungen fiir die Meister-
priifung beachten, z. B. Berufs-
tatigkeit, Kosten, Wartezeiten.

Kritische Selbstpriifung [hrer
persanlichen Eigenschaften;
von Experten der Kammern fiir
Existenzgriinder beraten lassen.

Finanziellen Grundstock ansparen;
Kreditwiirdigkeit durch Banken
oder Sparkassen priifen lassen;
Maglichkeiten fiir Zuschiisse
erfragen.

Es muss Bedarf fiir [hr geplantes
Gewerbe vorhanden sein; das

ist z. B. fiir einen Landmaschinen-
mechaniker in einer GroBstadt
nicht wahrscheinlich.
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Selbststandigkeit ist auch im Interesse der Kammern,

erhohen sie doch so die Zahl ihrer Mitglieder und

damit ihren Einfluss auf Staat, Wirtschaft und Gesell-
schaft.

Aus diesen Griinden haben Staat, Banken und Kammern

eine Vielzahl von Moglichkeiten geschaffen, die Selbst-

standigkeit zu fordern:

» Der Staat fordert die Kreditwirdigkeit bei Banken
durch Biirgschaften seiner Kreditanstalt fiir
Wiederaufbau sowie durch zinsgiinstige Darlehen
und unterstiitzt die Ansiedlung von Gewerbe-
betrieben in strukturschwachen Regionen, z.B. in
Mecklenburg Vorpommern oder im Bayerischen
Wald.

* Die Bundesagentur fiir Arbeit leistet Zuschiisse
zum Lebensunterhalt, wenn sich Arbeitslose
selbststandig machen, und zahlen Lohnkosten-
zuschiisse, wenn der Neuunternehmer Langzeit-
arbeitslose beschaftigt.

handwerk-technik.de
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* Die Kommunen férdern die Ansiedlung von
Gewerbebetrieben durch gilinstige Grundstiicke,
niedrige Gewerbesteuern und ErschlieBungs-
kosten fiir Grundstticke.

* Die Kammern unterstiitzen durch unabhéangige
Beratung und niedrige Mitgliedsbeitrage.

* Die Banken und Sparkassen geben sich bei
Existenzgriindern auch mit geringeren Sicher-
heiten fiir Kredite zufrieden.

Trotz aller finanziellen Hilfen und kostenloser Be-
ratung sollten Sie vor dem Schritt in eine selbststan-
dige Existenz bedenken, dass circa 40 % aller Neu-
grindungen in den ersten vier Jahren wieder insol-
vent werden. Die Griinde dafiir sind vielfaltig, sehr oft
sind aber zu niedriges Eigenkapital, kaufmannisches
Ungeschick und zu hohe Gewinnentnahmen in den
Anfangsjahren der Selbststandigkeit ausschlagge-
bend fur das Scheitern einer Unternehmung.
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Aufgaben Offene Fragen

o Nennen Sie finf Griinde, die flir eine Weiter-
bildung nach der beruflichen Erstausbildung
sprechen.
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o Sie planen, sich als Industriemechaniker mit
einem Werkzeugschleifservice selbststandig zu
machen. Welche rechtlichen Voraussetzungen
muissen Sie beachten?
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Die Lésungen zum Uberpriifen lhrer Antworten finden Sie auf den Seiten 166-167.
Haben Sie alle Antworten richtig beantwortet, dann sind Sie flr die Abschlussprifung
im Priifungsgebiet 3.3: Berufliche Entwicklung gut vorbereitet.

Beantworten Sie nun die Multiple-Choice-Fragen.

Formulieren Sie lhre Antworten in Stichpunkten und vermeiden
Sie es, auf den vorhergehenden Seiten nachzusehen.

@ Wo sollten Sie sich beraten lassen, wenn Sie
planen, als Koch einen Pizza-Lieferservice zu
ercffnen?

o Nennen Sie fiinf mogliche Griinde, warum
der Weg in die Selbststédndigkeit bei vielen
Gewerbetreibenden scheitert.

handwerk-technik.de
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Multiple-Choice-Fragen X Kreuzen Sie die richtige L6sung an!
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1. Berufliche Mobilitat 5. Wer muss Facharbeiter beraten,
@ sichert die Altersversorgung. ] die sich selbststédndig machen wollen?
@ garantiert eine hohe Lebens- @ Banken und Versicherungen L]
erwartung. [ ] © Betriebsberatungsstellen der
@ fordert den beruflichen Aufstieg. [] Kammern []
@ schiitzt vor Arbeitslosigkeit. [ @ die zustiandige Gewerkschaft L]
© garantiert ein hohes Einkommen. [ ] @ die zustindigen Berufsverbénde []
© die Meisterschulen []
2. In welchem Fall ist die Standortwahl
fiir ein Gewerbe giinstig? 6. Warum fordert der Staat den Weg
@ Friseursalon in einem Einddhof [] in die Selbststandigkeit?
@ Landmaschinenreparatur in der @ Betriebsgriinder schaffen meist
Innenstadt von Berlin L] neue Arbeitsplatze. L]
© technischer Service fiir Boote @ Selbststandige zahlen hohere
an der Ostseekiiste (] Einkommensteuern. L]
@ Rolischuhverleih in den Hochalpen L] @ Selbststindige zahlen héhere
© Dampfmaschinenwartung an einer Sozialversicherungsabgaben. ]
U-Bahnstation L] O Arbeitsplitze werden frei. L]
© Das Warenangebot wird grofer. L]

3. In welchem Fall ist eine Meisterpriifung
Voraussetzung fiir die Selbststandigkeit? 7. Welche Aufgabe haben die Kredit-

o in jedem Gewerbe L] sicherungsgemeinschaften der Kammern?
© nurim Einzel- und GroBhandel (] @ sie vermitteln zinslose Kredite. [
© in Betrieben mit hoher Umwelt- @ Sie treten als Biirgen fiir Geschafts-
belastung i griindungsdarlehen auf.
@ in Gewerben, die Auszubildende © Ssie sind eine andere Bezeichnung
beschiftigen L] fir die Kreditanstalt fur Wieder-
o in gefahrgeneigten Berufen, aufbau (KfW) des Bundes. [ ]
z.B. Elektroinstallateur [] O Sie priifen die Standortwahl. L]
@ Ssie testen die Bewerber auf Eignung
4. Der Weg in die Selbststandigkeit erfordert als Selbststandige. L]
vor allem
@ Mut zum Risiko. =l 8. Was kénnte ein Grund fiir das Scheitern
0 mindestens 50 % Eigenkapital. W als selbststandiger Gewerbetreibender
© eine vorausgehende Arbeitslosigkeit. w sein?
@ eine kaufmannische Ausbildung. i @ Auftragsiiberhang L]
© zwei verlissliche Biirgen fiir das @ Ubernahme der Buchfiihrung
Griindungskapital. L] durch den Buchungsservice (]
© zu hoch bezahlte Mitarbeiter L]
@ geringes Eigenkapital L]
o niedrige Zinssatze fiir angesparte
Riicklagen L]

Die Losungen finden Sie auf Seite 167. Arbeiten Sie jetzt das Priifungsteilgebiet
I 3.4 Deutschland in der Weltwirtschaft durch. |

handwerk-technik.de 113
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3.4 Deutschland in der Weltwirtschaft

In Ihrer beruflichen Erstausbildung sind Sie in der
Berufsschule mit berufsfachlichen Aufgaben an
Ilhrem Arbeitsplatz und in Ihrem Ausbildungsbetrieb
befasst. Mit den Abldufen im Betrieb, dessen Be-
ziehungen zu Mitarbeitern, Zulieferern und Kunden
beschéftigt sich die Betriebswirtschaftslehre.
Betrachtet man das Wirtschaftsgeschehen in einem
Staat, z.B. in Deutschland, sowie seine Beziehungen
ins Ausland, so ist dies Aufgabe der Volkswirtschafts-
lehre.

Die Art und Weise, wie die Partner in einer Volkswirt-
schaft, also Unternehmen, Selbststandige, Arbeit-
nehmer, Banken und Staat, zusammenwirken, be-
zeichnet man als Wirtschaftssystem.

3.4.1 Wirtschaftssysteme - Markt kontra Plan
Grundsatzlich lassen sich zwei Extremformen von
Wirtschaftssystemen unterscheiden:

System Freie Marktwirt- Zentralverwal-
schaft tungswirtschaft
(= Planwirtschaft)

Aufgabe Er greift nichtin die Er lenkt die Wirtschaft
des Staates | Wirtschaft ein; es herrscht | mit Plandaten und
das freie Spiel der Markt- | kontrolliert deren

krafte. Erfiillung.
Kenn- Freie Unternehmer Der Staat beherrscht die
zeichen bestimmen das Wirt- Unternehmen, zumeist
schaftsgeschehen sind es Staatshetriebe.

uneingeschrankt.

Prinzip Angebot und Nachfrage | Die Plandaten geben
bestimmen Preise, Lohne, | Warenmengen und -art,
Arbeitsbedingungen usw. | Preise und Lihne vor,
meist in Form von Fiinf-
jahresplanen.

Beispiele USA, Russland, viele Vormalige sozialistische
Schwellenlénder in Asien | Lander wie die DDR, die
und Afrika. Sowjetunion; derzeitig
Nordkorea, Kuba.

In Deutschland hat man sich 1949 bei der Griindung
der Bundesrepublik fiir eine Marktwirtschaft mit star-
ken staatlichen Einfliissen entschieden. Dieses System
ist als sogenannte Soziale Marktwirtschaft sehr er-
folgreich und wurde von vielen europdischen Landern
Ubernommen. Als der Erfinder dieses Mittelwegs
zwischen den Extremen gilt Professor Ludwig Erhard,
der erste Wirtschaftsminister der Bundesrepublik
Deutschland.
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Kennzeichen einer sozialen Marktwirtschaft sind:

* Privateigentum an Produktionsmitteln: Die Unter-
nehmen sind in Privatbesitz, der Staat behalt sich
aber einflussreiche Beteiligungen an Unternehmen
der Daseinsvorsorge vor, z. B. 6ffentlicher Verkehr,
Gesundheitswesen, Infrastruktur. Geraten Schliissel-
unternehmen einer Volkswirtschaft, wie Banken, in
wirtschaftliche Schwierigkeiten, so kann der Staat
seine Beteiligung am Betriebskapital erzwingen.

* Wettbewerb: Der Staat sorgt durch Gesetze fir
einen Wettbewerb der Unternehmen am Markt, ver-
hindert Monopole und Abhangigkeiten, z.B. durch
Forderung alternativer Energien.

* Tarifautonomie: Arbeitgeberverbdande und Ge-
werkschaften konnen Léhne und Arbeitsbedin-
gungen im Rahmen von Gesetzen frei aushandeln.
Wo das nicht gegeben ist, gibt der Staat Regeln vor,
z.B. Mindestl6hne.

= Sozialer Ausgleich: Der Staat sorgt durch ein Steu-
ersystem, das Wohlhabende starker belastet und
Beddirftige unterstitzt, fir einen Ausgleich zwi-
schen Arm und Reich. Mit den gesetzlichen
Sozialversicherungen ist fiir Arbeitnehmer bei Alter,
Krankheit, Arbeitslosigkeit und Pflegebediirftigkeit
eine Basisversorgung gesichert, auch Arbeitgeber
sind zu Beitragsleistungen verpflichtet.

Dem Staat kommt in der sozialen Marktwirtschaft eine
wichtige und aktive Funktion zu, da durch den Wett-
bewerb der ,Marktbeteiligten” ebenso wie durch Ein-
flisse der Weltwirtschaft kein stabiles Gleichgewicht
herrschen kann. Die Wirtschaftsordnung ist weder ein
statisches noch ein sich selbst regulierendes System,
sondern braucht die ordnende Hand des Staates. Alle
staatlichen Eingriffe lassen sich in drei Kernaufgaben
zusammenfassen:

Marktwirt- Storungen Soziale Korrek-
schaftliche von innenund | turen zugunsten
Grundregeln auBlen mildern | der Schwacheren
schiitzen und beseitigen | vornehmen

beispielsweise durch | beispielsweise durch | beispielsweise durch

«Verbraucher- « finanzielle « ausgleichende
schutzgesetze, Firderung Steuerpolitik mit

- Gesetz gegen strukturschwacher | Freibetragen und
unlauteren Regionen und Progression,
Wetthewerh, Wirtschaftszweige, | - Grundsicherung

« europaweite - Eingriff in den fiir Rentner und
Interventionen. Konjunkturverlauf. | Langzeitarbeitslose.

Eine der wichtigsten Aufgaben ist die Beeinflussung
der Konjunktur durch steuerpolitische Malnahmen
und durch den direkten Eingriff in das Wirtschafts-

handwerk-technik.de
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geschehen, z.B. die Beteiligung an notleidenden Ban-
ken. Da sich Europa im Zuge der Europdischen Union
zu einem grof3en zusammenhdngenden Wirtschafts-
raum entwickelt hat, muss die Bundesregierung ihre
MaBnahmen eng mit der Europdischen Kommission,
das ist die europdische Regierung, abstimmen. Das ist
besonders wichtig bei wahrungspolitischen MaBnah-
men in der sogenannten Euro-Zone. Das sind die
19 Lander, in denen der EURO die nationalen Wah-
rungen abgeldst hat: Deutschland, Frankreich, Italien,
Osterreich, Slowenien, Griechenland, Niederlande,
Belgien, Luxemburg, Irland, Spanien und Portugal,
Finnland, Malta, Zypern, Slowakai, Estland, Lettland,
Litauen.

3.4.2 Wirtschaftspolitische Ziele -

vom Boom in die Depression
Alle Eingriffe des Staates in das Wirtschaftsgeschehen
konnen nicht verhindern, dass das Bruttoinlandspro-
dukt (BIP) in regelméfBigen zeitlichen Abstanden zu-
nimmt und wieder sinkt. Das BIP ist die Summe aller
Guter und Dienstleistungen einer Volkswirtschaft in
einem Jahr zu Marktpreisen. Es betrug im Jahr 2017 in
Deutschland ungefiahr 3260 Milliarden Euro (= ca.
40000 € pro Einwohner).

Merke:

Die Zu- und Abnahme des BIP in Wellenbewe-
gung bezeichnet man als Konjunkturverlauf.

Er schwankt periodisch, das heil3t wiederkehrend,
zwischen Hochkonjunktur (= Boom) und Tief-
stand (= Depression) um bis zu 5 %. Den Auf-
schwung nach einer Depression bezeichnet man
als Expansion, den Abschwung nach einem Boom
als Rezession.

Die Ursachen fiir die Konjunkturschwankungen sind
vielfdltig. So steigen z.B. bei einem Aufschwung die
Preise, weil das Angebot der Nachfrage hinterherhinkt.
Die Unternehmen stellen mehr Waren und Dienstleis-
tungen her, weil sie sich grof3e Gewinne versprechen.
Bis diese aber auf den Markt kommen, ist die Konjunk-
tur bereits,, Uberhitzt", die Verbraucher geben nicht so
viel Geld aus und die Nachfrage sinkt. Es werden nicht
mehr so viele Arbeitskréfte gebraucht, die Arbeits-
losigkeit steigt und damit sinkt auch die Nachfrage
weiter.
Der Staat hat die Aufgabe, diese Schwankungen zu
dampfen, denn er ist
» durch das,Gesetz zur Forderung der Stabilitat
und des Wachstums der Wirtschaft” (= Stabilitats-
gesetz) dazu verpflichtet;

handwerk-technik.de

https://medien.ht-digital.de/de/#/book/default.157

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

Konjunkturverlauf

Bruttoinlandsprodukt (BIP)

« Aufschwung
(Expansion)

Tief
(Depression)

Zeit
10 bis 20 Jahre

* an gleichmaBig flieBenden Steuereinnahmen
interessiert; diese sinken bei Abschwung und
Depression;

« verpflichtet, Defizite bei den gesetzlichen
Sozialversicherungen durch Bundeszuschiisse
auszugleichen; diese steigen in der Depression.

Der Staat, aber auch die Verbraucher sowie die Unter-
nehmen sind an einem gesamtwirtschaftlichen Gleich-
gewicht mit stetigem Wachstum interessiert. Der
Staat versucht, dies durch wirtschafts- und finanz-
politische MaBnahmen zu erreichen. Diese Mal3nah-
men widersprechen sich aber teilweise. Man spricht
von diesen sich widersprechenden MafBnahmen bzw.
Zielen deshalb auch vom ,Magischen Sechseck”.

Angemessenes ol
o beschaftigung
wachstum
i AuBenwirt-
Priti:rl:il\l.risau schaftliches
Gleichgewicht
Schutz der Gerechte
natiirlichen E'“kﬂmﬂ]en&
Umwelt und Vermogens-
verteilung
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Es ist unmdglich, alle diese Ziele gleichzeitig zu errei-

chen, es kommt zu Zielkonflikten. Herrscht im Boom

Vollbeschaftigung,

¢ sind stabile Preise wenig wahrscheinlich,

* wird die Umwelt durch hohe Produktionszahlen
starker belastet als in einer Depression,

* werden infolge der hohen Kaufkraft mehr Glter
aus dem Ausland importiert.

Der Staat hat in den letzten Jahrzehnten MalBnahmen
entwickelt, um in der Phase eines Booms die Nachfrage
derVerbraucher nach Giitern und Dienstleistungen zu
dampfen und sie in einer Depression zu steigern.

Konjunktur- | Boom Depression

phase

Einzel- » Steuern erhhen « Steuern senken

maBnahmen | sparanreize schaffen, | - Sparanreize dampfen,
z.B.durch hohe Zinsen | z.B. durch Abschaffen
fiir Bundesanleihen von Bausparpramien

- Subventionen senken, | - Subventionen erhohen,
z.B. fiir Windenergie- z.B. Zuschiisse fiir

anlagen Solaranlagen

- Staatsausgaben - Staatsausgaben
senken, z. B. Grof3- erhdhen, z. B. Stadt-
bauten zuriickstellen sanierungen fordern

« Abschreibungsfristen | - Abschreibungsfristen
fiir Wirtschaftsgiiter fiir Wirtschaftsgiiter
erhdhen, die Unter- senken, die Unterneh-
nehmen investieren men werden zu

in der Folge weniger Investitionen animiert

- Staatsverschuldung
durch Tilgung abbauen

- Staatsverschuldung
durch Kreditaufnahme
erhdhen und damit
Investitionen fordern

Unterstltzt wird der Staat dabei durch die Bundesbank
und die Europaische Zentralbank (EZB). Beide sind wie

3>
=

Eisenbahn

Dampfmaschine

Arbeitspldtze, Einkommen, Wohlstand
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der Staat verpflichtet, fir ein gesamtwirtschaftliches

Gleichgewicht zu sorgen. Dies erreichen sie:

im Boom
durch

in einer Depression
durch

1. Erhdhen der Leitzinsen:
Die Kreditzinsen steigen, die
Unternehmen und Verbraucher
verschulden sich weniger, die

1. Senken der Leitzinsen:
Die Kreditzinsen sinken, die
Unternehmen und Verbraucher

leihen sich von Banken,billiges”

Elektro-
technik

Nachfrage sinkt. Geld und investieren.

2. Erhdhen der

Mindestreserven:
Die Banken miissen mehr Geld | Die Banken kdnnen hinterlegte
bei der EZB hinterlegen, die Mindestreserven bei der EZB
Zinsen steigen, weil sie weniger | abrufen und so mehr Kredite
Kredite ausgeben kinnen. ausgeben.

2. Senken der
Mindestreserven:

Alle MaBnahmen, ob sie nun durch den Staat oder die
EZB eingeleitet werden, kdnnen aber nicht verhindern,
dass sich die Konjunktur weiter wellenférmig ent-
wickelt. Dazu miissten sich alle Unternehmen und
Verbraucher auch konjunkturgerecht, also ,anti-
zyklisch” verhalten. Das wird aber auch in Zukunft
wenig wahrscheinlich sein, denn dann missten die
Verbraucher in Boomzeiten sparen und sich in einer
Rezession oder Depression verschulden, um mehr
konsumieren zu kénnen.

Der Konjunkturverlauf wird nicht nur durch Schwan-
kungen von Angebot und Nachfrage beeinflusst, son-
dern auch durch tiefgreifende technische Innovati-
onen, die véllig neue Giiter und Dienstleistungen auf
den Markt bringen und Produktionsweisen oft radikal
verandern. Der Kondratjew-Zyklus der letzten 200 Jah-
re zeigt diese Verdnderungen, die immer zu einem
steilen Anstieg des BIP fiihrten. Haben sich die Inno-
vationen dann durchgesetzt, sinkt die Nachfrage und
es kommt zu einer Depression.

Kondratjew-Zyklus

Informationstechnologie
Massen-

motorisierung

LWelt 1 e
krieg krieg
~1800 ~1850 ~1900 ~1950 ~2000 Zeit
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3.4.3 Arbeitsteilung - lokal und global

In der Periode vor der Industrialisierung (in Deutsch-
land um 1800) stellten Handwerksmeister in kleinen
Werkstatten mit wenigen Gesellen und Lehrlingen
Erzeugnisse - wie beispielsweise Kutschen - selber
vollstandig her. Oft mussten sie fiir notwendige
Rohstoffe, beispielsweise Holz, selbst sorgen - also
selbst Baume fallen und daraus Bretter sdgen. Die Pro-

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

duktion in hoch entwickelten Volkswirtschaften ist
durch eine differenzierte Arbeitsteilung gekennzeich-
net.

Arbeitsteilung = Zerlegen von Produktions-
schritten in einzelne kleine Teilaufgaben.

Dabei wird unterschieden zwischen:

Arbeitsteilung (AT) im Hinblick auf

alle Produktionsstufen von Erzeugnissen, z. B. Pkws,

die Endfertigung von Erzeugnissen, z. B. Pkws,

unterscheidet man unterscheidet man
vertikale AT horizontale AT innerbetriebliche AT iiberbetriebliche AT globale AT
in den Wirtschafts- durch verschiedene z.B. Zerlegen der Teile- z.B. Montage eines durch Spezialisierung von
bereichen bzw. Hersteller des gleichen fertigung und Montage in | Erzeugnisses aus Eigen- Landern auf bestimmte
Produktionsfaktoren. Erzeugnisses. kleine Ablaufabschnitte. und Fremdfertigungsteilen. | Erzeugnisse.
« Urproduktion, zB. Unterschiedliche Hersteller | Die Fertigung einer Pkw- | Pkw-Hersteller in Viele Bauteile und Dienst-

Forderung von Eisenerz
« Halbzeugherstellung,

z.B. Stahlwerk, Walzen

von Blech
«Verarbeitung,

2.B. Pressen von

fertigen gleiche oder
ahnliche Erzeugnisse,
denn keiner kann alleine
die Nachfrage nach
bestimmten Erzeugnissen
befriedigen, z. B. mehrere

Karosserie wird beispiels-
weise zerlegt in Zuschnitt,
Stanzen der Einzelteile,
Schweilen und Lackieren.
Die Einzelteile werden in
Serie an unterschiedlichen

Deutschland montieren
ihre Produkte aus ca. 20 %
Eigen- und 80 % Fremd-
fertigungsteilen, die von
Zulieferern kommen.
Viele Hersteller sind nur
noch Montagewerke, die
nahezu alle Bauteile von
Zulieferern beziehen.

leistungen fiir deutsche
Pkw-Hersteller werden nur
aus dem Ausland bezogen,
z.B. elektronische
Komponenten und Soft-
ware in Asien, Gummiteile
in Afrika usw.

Der weltweite Handel
sowie niedrige Transport-
kosten fardern die globale

Karosserieteilen, Unternehmen fertigen Arbeitsplatzen in Reihen-
Montage von Pkws in Deutschland Stahl, fertigung

« Dienstleistungen, Stahlblech, Pkws. (= hintereinander)
z.B.Transport von Erz, produziert.
Stahlblech und Neu-

fahrzeugen zum Handler

Arbeitsteilung.

Die unterschiedlichen Formen der Arbeitsteilung sind

nicht nur in der Fertigung von Erzeugnissen ublich,

sondern auch bei Dienstleistungen, z.B. bei der

* Auswahl und Einstellung von Mitarbeitern durch
Personaldienstleister,

* Abwicklung der Buchhaltung durch externe
Rechenzentren,

 Ubernahme der Teilelager durch Fremdfirmen.

Die zunehmende Verlagerung von betrieblichen Pro-
zessen ist als Outsourcing bekannt — mit den Formen:
» Single Sourcing: ein externer Zulieferer,
z.B. fur Windschutzscheiben,
¢ Multiple Sourcing: mehrere Zulieferer,
z.B. fur Reifen,
* Global Sourcing: Zulieferer aus verschiedenen
Kontinenten, z.B. fur Elektronik,
* Multiple Global Sourcing: mehrere Zulieferer aus
verschiedenen Kontinenten fiir ein Bauteil oder
eine Baugruppe, z.B. der Fahrzeugelektronik.

handwerk-technik.de
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Die zunehmende Arbeitsteilung in der Wirtschaft hat
nicht nur die Waren und Dienstleistungen billiger ge-
macht, sondern hat auch Auswirkungen auf Menschen,
Wirtschaft und Welthandel.

Arbeitsteilung
hat fiir Wirtschaft, Mitarbeiter und Verbraucher

Vorteile durch Nachteile durch

- niedrige Preise,
« Spezialisierung der Hersteller

- Abhéngigkeit von Lieferanten,
« Verlust von Know-how,

auf Kernprozesse, «Verarmung in Zulieferldndern,

« kiirzere Arbeitszeiten in - Abhéngigkeit der Zulieferer
Industrielandern, von Auftrégen,

« héhere Produktivitdt beim « Monotonie durch groBe
Endhersteller, Stiickzahlen.

« humane Arbeitsplatze an

gesteuerten Maschinen.
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3.4.4 Globalisierung - die ganze Welt ein Markt

Globalisierung brachte den Menschen und der Wirtschaft

in den entwickelten Landern an

in den Entwicklungslandern an

Vorteilen

Nachteilen

Vorteilen

Nachteilen

« reicheres Angebot an Waren,
exotischen Friichten usw.

« heimische Erzeugnisse werden
nicht mehr nachgefragt

= neue Absatzmarkte fiir friiher
wenig nachgefragte Erzeugnisse,
z.B. Blumen, Hirse, Soja

« Monokulturen durch Ausrichtung
der Produktion auf den Bedarf
der Industrielander
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- Zugang zu neuen Markten
weltweit

« Verlust von klassischen
Inlandsmarkten

- Zugang zu neuen Markten

- Abhéngigkeiten durch Exporte

- veranderte Warenstrome,
z.B. friiher in die USA, heute
nach China

« Abhéngigkeit von Importen,
z.B. Erdol und -gas

- Wohlstand durch Export von
01, Gas und anderen Rohstoffen

« Ausheutung der Lagerstatten
von fossilen Brennstoffen

« Import von billigen
Tulieferteilen

« Verlust von Arbeitsplatzen im
Inland

- neue Arbeitsplatze durch
Verlagerung der Fertigung in
ihre Billiglohnlander

« Kinderarbeit, um im globalen
Wettbewerb konkurrenzfahig
zusein

« stabile Preise durch groRe
Konkurrenz der Produzenten
und Importe

- stagnierende und sinkende
Lohne durch Freiziigigkeit von
Arbeitskraften

- Arbeitslose finden Arbeit in
den Industrielindern

« Fachkréfte wandem ab, Arme
und Ungelernte bleiben zuriick

« umweltbelastende Industrien
wie Chemie kdnnen ins Ausland
verlagert werden

« Arbeitsplatze und Know-how
gehen verloren

« Zugang zu bisher verschlossenen
Technologien wird mdglich; neue
Arbeitspltze entstehen

«Verlagerung der Umweltzerstd-
rung in die Lander der Dritten
Welt; Ackerfldchen gehen verloren

Die Arbeitsteilung ist ein Prozess, der sich in den letzten

einhundert Jahren sprunghaft entwickelt hat:

* erst innerhalb Deutschlands,

* mit der Griindung der Europdischen Gemeinschaft
(EG) 1956 in Westeuropa,

* nach dem Fall des Eisernen Vorhangs 1990 in
ganz Europa,

* durch die Liberalisierung des Welthandels, den
zunehmenden Verbrauch von fossilen Energie-
tragern und die Entwicklung in Ostasien auch
global - also weltweit.

Wurden friher auf Markten nur die in der Region her-
gestellten Waren gehandelt, so ist es heute durch die
offenen Grenzen und die Abschaffung von Zéllen
moglich, Erzeugnisse weltweit anzubieten und zu er-
werben. Eine wesentliche Voraussetzung dafiir war
auch die globale Verbreitung moderner Kommuni-
kationstechnik, insbesondere des Internets. Mit seiner
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Hilfe konnen Kunden und Lieferanten weltweit pro-
blemlos Informationen und Angebote austauschen
und in Echtzeit kommunizieren. Die Globalisierung,
sie wird oft auch als weltweite Arbeitsteilung ge-
sehen, hat das Leben der Menschen nachhaltig be-
einflusst - dies ist aber abh&ngig von der Region, in der
sie leben.

Besonders stark sind Arbeitnehmer in den euro-
padischen Industrielandern durch die Verlagerung der
Guterproduktion in Schwellenlander wie Rumanien,
Indien und China betroffen. Gerade bei lohnintensiven
Erzeugnissen, wie der Pkw-Teilefertigung, lohnt es sich
flr heimische Unternehmen, nicht mehr in Deutsch-
land, sondern in Billig-Lohnlandern fertigen zu lassen.
Ob eine Verlagerung ins kostengtinstige Ausland fiir
ein Unternehmen rentabel ist, muss im Einzelfall durch
die Untersuchung und Abwagung der Standortfak-
toren untersucht werden.

handwerk-technik.de
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Standortfaktoren, die fiir

eine Fertigung in
Deutschland sprechen

eine Verlagerung der
Produktion ins Ausland
sprechen

« hervorragende Infrastruktur,
z.B. StraBen

« politische, wirtschaftliche
und soziale Stabilitt

« hohe Produktivitat der
Mitarbeiter und Anlagen

« gut ausgebildete Facharbeiter
und Ingenieure

« duales System der Berufsaus-
bildung, das den Nachwuchs an
Fachkraften sichert

« geringe Lohnkosten, kaum
Kosten fiir die soziale Sicherung
der Mitarbeiter

- wenig Auflagen durch Arbeits-
schutz-, Sozial- und Umwelt-
schutzgesetze

« direkter Zugang zu
Entscheidungstragern und
damit einfache Genehmi-
gungsverfahren

Bei einer Standortverlagerung ins Ausland ist aber
auch zu beachten, dass sich langfristig die Lebensver-
héltnisse der Menschen weltweit anpassen werden.
Die Vorteile durch niedrigere Lohnkosten werden
minimiert. Auch die Vorteile durch geringere Auflagen
zum Schutz der Umwelt werden verschwinden, da der
Umweltschutz zum globalen Problem geworden ist.
Die Erwarmung der Atmosphare, der Anstieg der Welt-
meere sowie die zunehmende Versteppung ehemals
fruchtbaren Landes bedrohen auch die Industrieldn-
der und werden zu globalen Standards im Umwelt-
schutz filhren miissen. Zudem ist fiir viele Investoren
die politische Instabilitdt der Entwicklungslander ein
entscheidender Standortnachteil. Die Vorteile einer
billigen Fertigung kénnen durch Unruhen und Erpress-
barkeit schnell zunichtegemacht werden.

Globale Arbeitsteilung:
Beispiel Jeansproduktion

handwerk-technik.de
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Aufgaben I\ Offene Fragen

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

Formulieren Sie lhre Antworten in Stichpunkten und vermeiden

, Sie es, auf den vorhergehenden Seiten nachzusehen.

@ Nennen Sie je drei Kennzeichen der freien
Marktwirtschaft und der Planwirtschaft.

@ Nennen Sie drei Kennzeichen einer
sozialen Marktwirtschaft.

@ Welche Kernaufgaben hat der Staat zur
Sicherung der Sozialen Marktwirtschaft?

@ Warum kann Deutschland nicht alleine
Wirtschafts- und Finanzkrisen durch staatliche
MalBnahmen lésen?

© Nennen Sie je drei Kennzeichen einer
Hochkonjunktur und einer wirtschaftlichen
Depression.

© Beschriften Sie die Grafik und beschreiben
Sie den Zusammenhang der beiden Kurven.

4 Bruttoinlandsprodukt
10% B e 8%
~1996 ~2003 ~2010 ~2017

Zusammenhang: Bruttoinlandsprodukt und
Arbeitslosenquote in %

120
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o Wie kann die Europdische Zentralbank (EZB)
den Konjunkturverlauf in einer Depression
beeinflussen?

© Erkliren Sie am Beispiel einer Lkw-Produktion

die unterschiedlichen Formen der Arbeitsteilung:

a) vertikale Arbeitsteilung,

b) horizontale Arbeitsteilung,

¢) innerbetriebliche Arbeitsteilung,
d) Gberbetriebliche Arbeitsteilung,
e) globale Arbeitsteilung.

© Nennen Sie je drei Chancen und Gefahren,
die flr Sie personlich als Arbeitnehmer im
Rahmen der Globalisierung bestehen.

(@ Zzwei Auszubildende diskutieren iiber die
stark ansteigende Zahl der Zuwanderer in
Deutschland.

Azubi A: ,Diese vielen Menschen nehmen uns
bald die Arbeitspldtze weg und dann sind wir
arbeitslos — und wir kbnnen auswandern!”
Azubi B:,,Die kommen doch nur zu uns, weil sie
bei uns sofort Hartz IV bekommen und uns dann
ewig auf der Tasche liegen, sodass wir spdter gar
keine Rente mehr bekommen!”

Korrigieren Sie mit sachlichen Argumenten diese

Vorurteile.

Die Lésungen zum Uberpriifen Ihrer Antworten finden Sie auf den Seiten 167-168.
Haben Sie alle Antworten richtig beantwortet, dann sind Sie fiir die Abschlusspriifung
im Priifungsgebiet 3.4: Deutschland in der Weltwirtschaft gut vorbereitet.

Beantworten Sie nun die Multiple-Choice-Fragen.

handwerk-technik.de
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Multiple-Choice-Fragen X Kreuzen Sie die richtige L6sung an!

1. Kennzeichen der Sozialen Markt- 6. Was gibt das Bruttoinlandsprodukt (BIP)
wirtschaft sind an?
@ stabile Preise. [] @ Summe aller produzierten Giiter
© steigende Lohne. [ ] und Dienstleistungen eines Jahres L]
@ eine geringe Arbeitslosenquote. ] © Lohnsumme eines Unternehmens
@ Eingriffe des Staates in den Markt. L] in einem Jahr L]
@ multinationale Unternehmens- @ Summe aller Unternehmenskredite []
verflechtungen. [ ] @ GroBe des Bundeshaushalts []
© zahl der Arbeitslosen - Hohe des
2. Wer gilt als Begriinder der sozialen Arbeitslosengeldes [ ]
Marktwirtschaft?
@ Karl Marx, Revolutionar i . Was ist nicht Ziel des Magischen
© Ludwig Erhard, Wirtschaftsminister [] Sechsecks?
© Konrad Adenauer, Bundeskanzler [] © Vollbeschiftigung L]
O Karl Schiller, Wirtschaftsminister L] © stabile Preise [ ]
© Milton Friedman, Wirtschafts- © Wirtschaftswachstum L]
wissenschaftler L] @ gerechte Einkommens- und
Vermdogensverteilung ]
3. Der Staat sichert in der sozialen © geringe Importquote L]
Marktwirtschaft den Wettbewerb durch
@ gesetzliche Sozialversicherungen. L] . Wie beeinflusst die Konjunktur
@ Tarifautonomie. [ ] den Umweltschutz?
@ Steuerprogression. ] @ Es gibt keinen Zusammenhang
@ Verbot von Kartellen. [ ] zwischen Konjunktur und
© Privateigentum an Produktions- Umweltschutz. L]
mitteln. [] © Im Boom muss der Umweltschutz
sich anderen Zielen unterordnen. L]
4. Was kennzeichnet eine Rezession @ Der Staat fordert den Umweltschutz
(wirtschaftlicher Abschwung)? unabhéngig von der Konjunktur. [ ]
@ sinkende Arbeitslosenzahlen [ ] @ Umweltschutz kdnnen wir uns nur
@ steigende Zinsen [ bei niedrigen Kreditzinsen leisten. []
© stabile Preise L] @ Umweltschutzist nur in der Rezession
O Arbeitskraftemangel =l méglich. [ ]
© steigende Arbeitslosenzahlen []
. Wie kann der Staat in einer Depression
5. Was kennzeichnet eine wirtschaftliche die Wirtschaft,,ankurbeln”?
Hochkonjunktur (Boom)? @ Steuereinnahmen erhéhen (]
@ hohe Beschiftigungsquote L] @ staatsverschuldung abbauen [ ]
© geringer Export L] @ Abschreibungsfristen verlangern L]
© niedrige Kreditzinsen [] @ staatsausgaben fiir Investitionen
@ hohe Sozialausgaben [ erhohen L]
© geringes Steueraufkommen [] © Die EZB zur Erhohung der Mindest-
reserve drangen []
handwerk-technik.de 121
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10.

1l

2z

In welchem Fall verhalten Sie sich

-antizyklisch” korrekt?

@ in Boomzeiten einen
Konsumentenkredit aufnehmen

o in der Rezession sparen

© in der Rezession in ein neues Auto
investieren

@ im Aufschwung eine Fortbildung
beginnen

© immer einen Festbetrag vom
Einkommen sparen

Ein PC-Hersteller in Deutschland
bezieht seine Bauteile weltweit.
Diese Arbeitsteilung ist

@ vertikal.

@ horizontal.

@ innerbetrieblich.

@ uberbetrieblich.

© global.

Kennzeichen einer iiberbetrieblichen

Arbeitsteilung ist

@ die Beschriankung auf die Montage
von Zulieferteilen zu einem
Fertigerzeugnis.

@ die Verlagerung der Fertigung
nach Osteuropa.

© das Outsourcen von einzelnen
Fertigungsprozessen auf Fremd-
firmen.

@ die Herstellung aller Komponenten

eines Erzeugnisses in Eigenfertigung.

© das Zerlegen der Fertigung in viele
kleine Ablaufabschnitte.

Die Lésungen finden Sie auf Seite 168.

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

13. Was ist ein Vorteil der internationalen
Arbeitsteilung bei der Pkw-Produktion?
@ Die Abhingigkeit von Lieferanten
nimmt zu.

o Das Know-how zu Motoren usw.
wird breit gestreut.

@ Die Anzahl der Montagevorgange
wird geringer.

@ Die Pkw-Preise bleiben stabil.

© Auch Entwicklungslander nehmen
an der Massenmotorisierung teil.

H B B =N
[ O L[]

14. Was ist eine negative Folge der

Globalisierung?

@ Die Umweltverschmutzung in
Entwicklungslandern nimmt zu.

@ Es herrscht mehr Freiziigigkeit auf
dem Arbeitsmarkt.

© Der Verbrauch an fossilen
Brennstoffen ist gesunken. L]

@ Menschen in Entwicklungsldndern
konnen sich hochwertige
Industriegiiter leisten.

© Es findet ein sozialer Ausgleich
zwischen Erster und Dritter Welt statt. [ |

[ ]

LI
[ ]

(]

[ ]

15. Welcher Standortfaktor spielt bei der
[ ] Verlagerung einer Mobiltelefonfertigung
nach Osteuropa die geringste Rolle?
@ die niedrigeren Lohne []
i © die geringeren Sozialkosten (]
© die mangelhaften Arbeitsschutz-
i} gesetze [ ]
@ das politische System im
(] Fertigungsland [
0 die Transportkosten nach

Deutschland []

Arbeiten Sie jetzt die Musterpriifungssatze durch. I
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4 Musterpriifungssatze

Je nach Ausbildungsberuf und -dauer unterscheidet
sich die Abschlusspriifung im Fach Wirtschafts- und
Sozialkunde.

Im Folgenden haben Sie die Méglichkeit, den dazu
passenden Abschlusstest zu simulieren.

.

Musterpriifungssatz 1 ist fir Berufe in Industrie
und Handwerk tiblich, die nicht neu geordnet
wurden oder bei denen die priifende Stelle keine
offenen Aufgaben vorsieht.

Musterpriifungssatz 2 ist iiblich fiir Bau-, Holz-,
Druck- und Fahrzeugberufe sowie fiir Berufe aus
Naturwissenschaft, Lebensmitteltechnik und Um-
welt. Es kdnnen Aufgaben abgewahlt werden.
Musterprifungssatze 3 und 4 stellen jeweils eine
fiktive Musterfirma vor und beschreiben knapp
das Arbeits- und Betriebsumfeld eines Auszu-
bildenden. Die Multiple-Choice-Aufgaben, die
offenen Fragen sowie die Zuordnungsaufgaben
haben alle einen Bezug zu der jeweils vorgestell-
ten Musterfirma. Dieser Musterpriifungssatz
wurde fiir einige Berufe mit geteilter Abschluss-
prifung im Prifungsjahr 2016/2017 eingefiihrt -
beispielsweise flir Konstruktionsmechaniker,
Industriemechaniker, Mechatroniker, Chemie-
berufe und weitere.

Musterpriifungssatz 4 ist fiir einige Berufe mit
geteilter Abschlusspriifung noch tblich. Auch hier
kénnen Aufgaben abgewdhlt werden.

In den Lésungen zu den Musterpriifungssatzen kon-
nen Sie auch jeweils nachsehen, wie die Punkte und
Noten ermittelt werden.

handwerk-technik.de
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Rezept

Es empfiehlt sich, bei der Bearbeitung der
Musterpriifungssatze folgende Vorgehensweise
zu wahlen:

1. Versuchen Sie zuerst, all Aufgaben zu I6sen,
ohne jedoch dabei im Text nachzulesen.

2. Vergleichen Sie dann |hre Ergebnisse mit den
Antworten im Losungsteil und tGberpriifen Sie,
ob sie Gibereinstimmen.

3. Sollte dies nicht der Fall sein, dann suchen Sie
mithilfe des Stichwortverzeichnisses den Lern-
stoff zu einer Frage heraus, die Sie nicht oder
nur unzureichend beantworten konnten.

4, Arbeiten Sie den betreffenden Abschnitt noch-
mals durch.

5. Bearbeiten Sie einige Tage spater nur die
Aufgaben, die Sie beim ersten Durchgang
falsch gelost haben oder gar nicht beant-
worten konnten.

Wenn Sie diese Vorgehensweise befolgen,
dann kénnen Sie |hre Liicken mit geringem
Aufwand schlieBen und sind fit fiir die Priifung
im Fach Wirtschafts- und Sozialkunde.
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Musterpriifungssatz 1 - Sie haben 60 Minuten Zeit!

¢ Von den angebotenen 45 Multiple-Choice-Aufgaben miissen Sie in der Abschlusspriifung
40 Aufgaben bearbeiten. Entscheiden Sie selbst, welche Aufgaben Sie I16sen mochten.
Es ist jeweils nur eine Antwort richtig.

A Multiple-Choice-Fragen

1. Was ist ein Kennzeichen beruflicher
Mobilitat?
@ Bereitschaft zu Uberstunden
@ Wechsel des Arbeitsplatzes
@ Kandidatur zum Betriebsrat
@) Akzeptieren eines Zeitvertrags
@ Bereitschaft zur Akkordarbeit

2. Warum wird berufliche Flexibilitat fiir alle

Arbeitnehmer zunehmend wichtig?

€ Lebensarbeitszeit wird kiirzer

@ Wochenarbeitszeit wird kiirzer

@ Anforderungen am Arbeitsplatz
steigen

@ Betriebe gehen zunehmend
ins Ausland

@ Zahl der freien Stellen steigt

3. Was gilt fiir die berufliche Fortbildung?

€ erhoht die Chancen auf dem
Arbeitsmarkt

@ endet immer mit einer
Abschlusspriifung

@ findet wihrend der Arbeitszeit statt

@ verhindert Arbeitslosigkeit

@ erhoht das Einkommen

4, Wer leistet einen Zuschuss bei einem
Studium an einer Fachhochschule?
© Finanzamt
0 Gewerkschaft
@ Amt fiir Ausbildungsforderung

124
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Achtung:

HIEEN RN OO

ool O

IO

Kreuzen Sie die richtige L6sung an!

@ Arbeitsagentur
© Arbeitslosenversicherung

LI

. Was zahlt zu den Hauptpflichten

im Rahmen eines Arbeitsvertrags?
€ Titigkeit selbst leisten

© berufliche Weiterbildung

@ aktivim Betriebsrat mitarbeiten
@ Lohnverzicht bei Auftragsmangel
© Uberstunden leisten

LTI

. Welches Hauptziel hat eine Umschulung?

@ hoheres Einkommen

@ mehr Arbeitszufriedenheit

@ Erwerben eines Berufsabschlusses
@ Vorbereitung zur Selbststandigkeit
@ berufliche Qualifikation erhalten

NN EEN

. Wer kann ein Darlehen zum Besuch einer

Meisterschule gewahren?
@ Arbeitsagentur

@ Sozialamt

@ Berufsgenossenschaft
@ Rentenversicherung
© Bundesbank

LI

. Wer darf Jugendliche ausbilden?

@ jeder erfahrene Mitarbeiter

@ Personen mit Ausbildungs-
berechtigung

@ nur der Betriebsinhaber

@ iltere Mitarbeiter

© nur Berufsschullehrer

H R EESE

handwerk-technik.de
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10.

L8 §

12

13.

14.

. Wie viele Werktage hat ein Azubi Urlaub?

(am 1. Juli des Jahres 17 Jahre alt)
O 30
O 28
© 27
0O 25
O 4

Wer ist Trager der Arbeitslosen-
versicherung?

@ Bundesagentur fiir Arbeit
@ private Versicherungen

€@ Berufsgenossenschaft

@ Gewerbeaufsichtsamt

9 Innungen

Wann gibt es keine Lohnfortzahlung

im Krankheitsfall?

@ bei Berufskrankheiten

@ bei ansteckenden Krankheiten

€ bei grobfahrlissigem
Selbstverschulden

@ bei kurzer Betriebszugehorigkeit

© bei vielen Fehltagen

Wie hoch ist der Beitragsanteil

eines Arbeitnehmers zur gesetzlichen
Unfallversicherung?

© 50%

O 5%

o abhangig vom Alter

@ abhingig vom Beruf

O 0%

Wovon hadngt der Beitrag zur gesetzlichen

Unfallversicherung ab?

€ Anzahl der Mitarbeiter

@ Lohnsumme des Betriebs

@ Krankenstand

@ Anzahl der Azubis

© Zahl der Sicherheitsbeauftragten

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

EEEEN [ [ oot L0010

N

Wie berechnet sich die Wirtschaftlichkeit W

eines Betriebs?

€ W=Gewinn x 100/ Umsatz

@ W =Gewinn / Aufwand

© W =Ertrag / Aufwand

@ W = Produktionsmenge / Schichtzeit
© W = Gewinn x 100/ Eigenkapital

handwerk-technik.de
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I

15,

16.

|77

18.

19.

20.

Wichtige Aufgabenbereiche eines
Handwerksbetriebs sind:

€) Beschaffung, Fertigung, Absatz
@ Handel, Vertrieb, Verwaltung

@ Entwicklung, Fertigung, Lagerung
@ Entwicklung der Infrastruktur

© Zzuarbeit zur Industrie

Welchen Vorteil hat eine Tatigkeit
im Handwerk?

@ sehr hohes Einkommen

@ mehr Sozialleistungen

€ sehr kurze Arbeitszeiten

@) abwechslungsreiche Arbeit
© sicherer Arbeitsplatz

Kennzeichen eines Industriebetriebs ist:
€ hoher Umsatz

o arbeitsteilige Fertigung

@ Arbeitsvorbereitung

@ viele Mitarbeiter

@ mehrere Zweigbetriebe

Was ist Hauptmotiv fiir eine
Betriebsgriindung?

@ Arbeitsplitze schaffen

© Giiter herstellen

@ Dienstleistungen anbieten
@ Gewinn erzielen

© Arbeitslosenquote senken

Was gilt als Hauptvorteil des Handwerks

gegeniiber der Industrie?

@ Kreditzinsen sind niedriger.

@ Der mogliche Gewinn ist hoher.

€) Die Fertigung ist arbeitsteilig.

@) Kundenwiinsche kénnen schnell
erfillt werden.

© Es gelten keine Tarifvertrage.

Was bestimmt die Rentabilitat?
@ Kapital und Gewinn

@ Umsatz und Kosten

€ Aufwand und Ertrag

@ Léhne und Ertrage

© Anzahl der Mitarbeiter

10 DI EEERNE LI LI EENERN

LI
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23,

24,

25,

26.

27

21.

22,

In welchem Fall liegt ein
Einzelunternehmen vor?

@ Geritebau GmbH

@ Hans Hansen, Kfz-Reparatur
© willi Wichter KG

@ Griiner Rasen GbR

e Hans Hansen AG

Wer haftet in einer GmbH?

@ Arbeitnehmer

@ Geschiftsfiihrer alleine

@ Management alleine

@ Gesellschafter zu gleichen Teilen
© Gesellschafter mit ihrer Einlage

In welchem Fall wird ,investiert”?
@ Zinsen von der Bank erhalten
@ Unternehmerlohn beziehen
o Bausparvertrag abschlieen
@ Betriebsgebaude erweitern
© Privat-Pkw reparieren lassen

Welche Hauptaufgabe haben
Gewerkschaften?

@ Betriebsrite wihlen

@ Vertrauensleute ernennen

@ Arbeitnehmerinteressen vertreten
@ Betriebsleitung beraten

© Streiks durchfiihren

Welche Hauptaufgabe haben
Arbeitgeberverbande?

@ Richter an Arbeitsgerichten stellen
@ Manager ausbilden

@ neue Arbeitsplitze schaffen

@ neue Absatzmirkte finden

@ Arbeitgeberinteressen vertreten

Wer ist nicht tariffahig?

@ 1G Metall

@ Gewerkschaft ver.di

©® vwAG

@ Verband Gesamtmetall
© Bundesarbeitsministerium

Ein,organisierter” Arbeitnehmer ist
@ nicht arbeitslos.

@ finanziell abgesichert.

@ Mitglied einer Gewerkschaft.

@ Mitglied einer Innung.

© nicht sozialversicherungspflichtig.
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28. Was regelt ein Lohntarifvertrag?
@ Dauer des Urlaubs
@ tigliche Arbeitszeit
@ Pramienermittiung
o Lohne und Gehalter
@ Kindigungsfristen

EEEEN
EEEER

29. Welcher Streik ist zuldssig?
@ politischer Streik
@ Warnstreik
€ Wilder Streik
@) streik wahrend der Friedenspflicht
© Steuerstreik

)
L0101

30. Wer hat kein Streikrecht?
@ Arbeitnehmer mit Zeitvertrag
@ Leiharbeiter
© Auszubildende
o Meister
© saisonarbeitskrifte

L0000
ENEEN

31. Wann ist eine fristlose Kiindigung zuldssig?
@ bei Auftragsmangel
@) bei Absatzschwierigkeiten
€ bei sinkenden Lohnen
@ beiVerweigerung der Lohnzahlung
© bei erhdhtem Leistungsdruck

oo
LI

32. Was gilt fiir Arbeitsvertrage?

@ Ssie sind zeitlich befristet.

@ sie bediirfen der Schriftform.

@ Ssie werden oft auf Dauer
abgeschlossen.

o Sie missen vom Betriebsrat
genehmigt sein.

© sie enthalten auch Tarifvertrage.

N
L O DI

33. Was versteht man unter dualer Ausbildung?
@ Ausbildung in Betrieb und
Berufsschule
@ Ausbildung in zwei Betrieben
€ Ausbildung durch zwei Ausbilder
@) Verbundausbildung
© Ausbildung in zwei Stufen

L0010
EREEN

34. Wer registriert Berufsausbildungsvertrage
des Handwerks?
o Innung
@ Handwerkskammer
© Industrie- und Handelskammer
© Berufsschule
© Landesarbeitsministerium

I I I |

EEERE
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35. Wie hoch ist der Beitrag eines Azubi
von seiner Ausbildungsvergiitung
zur Rentenversicherung?
© 186%
® 93%

O 72%
0 6%

© kein Beitrag

36. Was ist keine Leistung der gesetzlichen

Krankenversicherung?
@ Krankengeld

@ Arztkosten

© Zzahnarztkosten
@ Schmerzensgeld
© Arzneimittel

37. Was ist der Nettolohn?
@ ausbezahlter Lohn
@ Bruttolohn - Lohnsteuer
@ Bruttolohn - Sozialabgaben
@ Bruttolohn + Lohnnebenkosten
© Bruttolohn - Lohnnebenkosten

38. Das Arbeitslosengeld | wird berechnet

@ aus dem Bruttolohn.

@ aus dem Nettolohn.

@ aus der Betriebszugeharigkeit.
@ nach dem Alter.

© nach Bediirftigkeit.

39. Was versteht man unter Liquiditat?
€ Aufnahme eines Darlehens
@ Aufnahme eines Kredits
@ Bankbiirgschaft
@ Zzahlungsfahigkeit eines
Unternehmens
© Zzahlungsunfihigkeit

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

N L1000 OO0 I

L0 ooh

40. Ab welchem Alter diirfen Sie rechtsgiiltige

Vertrage abschliefen?

@ abs6
® ab12
©® ab14
O ab1s
© ab21

handwerk-technik.de
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41.

42,

43.

44,

45.

Was konnen Sie in einer Rezession
beobachten?

€ steigende Preise

@ mehr Arbeitslose

© steigende Zinsen

@ mehr Exporte

© hohe Auftragseinginge

Was kann der Staat gegen eine Rezession

unternehmen?

€ Steuern erhdhen

@ Lohne begrenzen

€ Auftrage vergeben

@ Zinsen erhéhen

© Mindestlshne einfiihren

Ein Kunde reklamiert lhre Reparatur
seines Pkw. Er

0 hat Anspruch auf Nachbesserung.
@ erhilt sein Geld zuriick.

@ darf sich einen Leihwagen nehmen.
@ kann sofort gegen Sie klagen.

© erhilt Schadenersatz.

Sie wollen sich vor dem Kauf iiber
einen PC informieren.

Wer gibt lhnen neutral Auskunft?
@ stiftung Warentest

@ Handwerkskammer

€) Verbraucherministerium

@ Elektroinnung

© jedes Fachgeschift

Ein beliebiger Vertrag kommt zustande
durch

@ Angebot und Nachfrage.

@ Rechnung und Bezahlung.

© Bezahlung in bar.

@ Antrag und Annahme.

© Bestellung und Lieferverzug.
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A Multiple-Choice-Fragen

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

Musterpriifungssatz 2 - Sie haben 60 Minuten Zeit!

: Achtung:

| * Von den angebotenen 16 Multiple-Choice-Aufgaben miissen Sie in der Abschlusspriifung
: 13 Aufgaben bearbeiten. Entscheiden Sie selbst, welche Aufgaben Sie I6sen mochten.

| Es ist jeweils nur eine Antwort richtig. (Wertung: 40 %)
1

1

1

I

1

1

* Von den angebotenen 6 offenen Aufgaben miissen Sie in der Abschlusspriifung
5 Aufgaben bearbeiten. Entscheiden Sie selbst, welche Aufgaben Sie 16sen mdchten.
Antworten Sie in Stichpunkten. (Wertung: 60 %)

Kreuzen Sie die richtige Lésung an!

1. Welche Behauptung zu Investitionen
privater Unternehmen trifft nicht zu?
€ Arbeitsplitze schaffen
@ Gewinne erhdhen
€ Fertigung rationalisieren
@) Rendite verringern
© Produktivitit steigern

2. Was versteht man unter beruflicher

Mobilitat?

@ Die Bereitschaft, mit dem Pkw
zur Arbeit zu fahren.

@ Die Notwendigkeit, den Beruf
mehrmals zu wechseln.

@ Die Bereitschaft, sich beruflichen
Anforderungen anzupassen.

@ Die Bereitschaft, den Wohnort zu
wechseln.

@ Die Bereitschaft, sich kérperlich fit
zu halten.

3. In welchem Fall spricht man von globaler

Arbeitsteilung?

€ Ein Unternehmen vertreibt seine
Erzeugnisse weltweit.

@ Ein Betrieb lasst in einem Zweigwerk
im Ausland fertigen.

@ Ein Unternehmen bezieht Zulieferteile
aus aller Welt.

© Ein Unternehmen verlagert seine
gesamte Fertigung ins Ausland.

@ Ein Betrieb beschiftigt Mitarbeiter
aus mehreren Nationen.
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4, In welchem Fall handelt es sich um eine

Schlecht-Leistung?

@ Der Kaufer verweigert die Annahme
einer bestellten Ware.

@ Der Kaufer bezahlt eine gelieferte
Ware nicht fristgemal.

@ Der Verkiufer tbergibt die Ware
erst nach Barzahlung.

@ Der Kaufer tritt von einem Kauf ohne

Angabe von Griinden zuriick.
© Die Bedienungsanleitung fiir eine
gelieferte Ware ist fehlerbehaftet.

. Was unterscheidet ein Unternehmen

der offentlichen Hand von privaten
Unternehmen?

€ Es muss bei der Preisgestaltung soziale

Gesichtspunkte beriicksichtigen.
@ Die Produktivitit spielt keine Rolle.
€ Es muss,schwarze” Zahlen
erwirtschaften.
@ Die Mitarbeiter genieen einen
besonderen Kiindigungsschutz.
© Es darf kein Betriebsrat gewihlt
werden.

1 O O 0 [

L]
(]
]
L]
L]
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6.

10.
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Ein Firmeninhaber bietet seinen
Mitarbeitern an, sich am Unternehmen
als Kommanditisten zu beteiligen.
Welche Unternehmensform liegt hier vor?
€ Aktiengesellschaft (AG)
@ Offene Handelsgesellschaft (OHG)
€ Kommanditgesellschaft (KG)
o Gesellschaft biirgerlichen Rechts (GbR)
@ Gesellschaft mit beschrankter

Haftung (GmbH)

I I I

. In welchem Fall spricht man von einer

auBBerordentlichen Kiindigung?

@ Kindigung durch den Arbeitgeber
wegen Leistungsverweigerung

@ Kiindigung zum Ende der
Ausbildungszeit

@ Kiindigung zum Ende der
Lebensarbeitszeit

@ Kiindigung wegen Behinderung
der Betriebsratsarbeit

© Kindigung wegen Auftragsmangel

U O o 0O

. Was beeinflusst das Arbeitsentgelt eines

Leistungslohners am starksten?

@ die Anwesenheitszeit im Betrieb

@ die Arbeitszeit in Stunden

o die produzierte Qualitat

@ die Mengenleistung

© die Kombination aus Termintreue
und Qualitat

(1 gl

. Was entspricht dem Jugendarbeits-

schutzgesetz (JugArbSchG)?

€ Jugendliche diirfen nur zwischen 8
und 24 Uhr beschaftigt werden.

o Jugendlicher ist, wer noch nicht 18,
aber 15 Jahre alt ist.

© Jugendliche diirfen sonntags nicht
beschaftigt werden.

@ Die Ausbildungsvergiitung orientiert
sich am Lebensalter.

@ Der Urlaub fiir Jugendliche betragt
einheitlich 30 Werktage.

H B B B ®

In welchem Fall hat der Betriebsrat

ein Mitbestimmungrecht?

@ Entwicklung neuer Erzeugnisse L]

@ Einfiihrung von Kurzarbeit []

) Pausengestaltung L]

@ Verlagerung der Produktion ins Ausland L]

@ Umstellung der Fertigung vom
Verrichtungs- auf das FlieBprinzip =

handwerk-technik.de
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11. In welchem Fall handelt es sich um

eine gesetzliche Sozialleistung des

Arbeitgebers?

@ verkiirzte Arbeitszeit fiir Arbeitnehmer
in Wechselschicht

@ kostenlose Berufskleidung

o Zuschuss zum Kantinenessen

@) Entgeltfortzahlung im Krankheitsfall

@) Ubernahme der Fahrtkosten im
offentlichen Personennahverkehr

12. Wie wird die gesetzliche Renten-

versicherung finanziert?

@ Beitrige und Riesterrente der
Arbeitnehmer

@ Beitrage und Riirup-Rente der
Arbeitgeber

@ gesetzliche und freiwillige Beitrage
von Arbeitgebern und Arbeitnehmern

@) Umlageverfahren fiir alle
Arbeitnehmer

@ Beitrage von Arbeitgebern und
Arbeitnehmern sowie Zuschiisse
aus dem Bundeshaushalt

13. In welchem Fall ist ein Sozialgericht

zustandig?

o Ein Arbeitnehmer klagt gegen die
Anordnung von Kurzarbeit.

@ Ein Betriebsrat fiihlt sich vom
Arbeitgeber behindert.

€ Ein Arbeitssuchender klagt gegen
die Ablehnung seiner Bewerbung.

@ Ein Patient fiihlt sich von seinem
Arzt schlecht beraten.

© Ein Arbeitnehmer klagt gegen die
Ablehnung einer Rehabilitations-
malnahme durch die Renten-
versicherung.

H EREN

[] (1 00 0 0

A B B N

L]

14. Eine Gewerkschaft plant zur Unterstiitzung

ihrer Lohnforderung einen Warnstreik.

Was trifft zu?

@ streiks diirfen nur vom Betriebsrat
organisiert werden.

@ Warnstreiks sind wahrend der
Friedenspflicht nicht zulassig.

@ Es hat erst eine Urabstimmung
stattzufinden.

@ Warnstreiks im offentlichen Dienst
sind unzulassig.

@ Warnstreiks férdern einen Tarif-
abschluss.

N W
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15. Welche Versicherung ergianzt das System
der gesetzlichen Sozialversicherungen?
@ Risiko-Lebensversicherung
© Unfallversicherung
@ Krankenversicherung
@ rflegeversicherung
© Reisegepickversicherung
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EEEEN

16. Ein Auszubildender plant, nach Abschluss
seiner Berufsausbildung ein Jahr in
GroB3britannien zu arbeiten. Welchen
Vorteil kann er durch diesen Auslands-
aufenthalt nicht erwarten?
€ bessere Sprachkenntnisse
@ personliche Flexibilitat
@ hoheres Einkommen nach seiner
Ruckkehr

@) soziale Absicherung wihrend seines
Auslandsaufenthalts

© erweiterter beruflicher und
persdnlicher Horizont

(1 01 [ [
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Aufgaben

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

B Offene Fragen
Beantworten Sie alle Aufgaben in Stichworten!

€) Der Arbeitgeberverband METALL NRW méchte mit der IG Metall fir den Tarifbezirk Nordrhein einen neuen
Entgelttarifvertrag abschlieBen. Dazu sind unten einzelne Vorgange dargestellt.
Bringen Sie die Vorgdnge in die richtige Reihenfolge und tragen Sie dazu die Buchstaben von links be-
ginnend in die leeren Felder ein.

A Der Bischof von Bochum vermittelt als neutraler
Schlichter zwischen IG Metall und METALL NRW
und unterbreitet einen Kompromiss, den beide

Parteien ablehnen.

B 60 % der Gewerkschaftsmitglieder stimmen dem
Verhandlungsergebnis und damit einem Ende des

Streiks zu.

C Der neue Tarifvertrag mit einer Laufzeit von zwei

Jahren tritt in Kraft.

D DerVerband METALL NRW empfiehlt seinen Mit-
gliedern die Aussperrung in bestreikten Betrieben.
E Der Arbeitgeberverband METALL NRW kiindigt

den laufenden Tarifvertrag fristgemaB.

F

G

H

In Tarifverhandlungen nennt die IG Metall ihre
Entgeltforderungen, der Verband METALL
NRW fordert Lohnkiirzungen.

Die IG Metall erkla@rt das Scheitern der Ver-
handlungen.

Die Mitglieder der IG Metall im Tarifbezirk
Nordrhein streiken.

90 % der Mitglieder der IG Metall im Tarif-
bezirk sprechen sich in einer Urabstimmung
furr einen Streik aus.

Die Tarifparteien fiihren noch wahrend des
Streiks Verhandlungen und erzielen einen
Kompromiss.
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Losung:

© In der Volkswirtschaft unterscheidet man private Unternehmen und Unternehmen der Offentlichen Hand.
Kreuzen Sie jeweils die zutreffende Losung an (Mehrfachankreuzungen sind maglich).

Art des Unternehmensziel Vorherrschende Unternehmensform

Unternehmens

Kommunal-
betrieb

Einzelunter- | AG GmbH

nehmen

Gewinne
erzielen

Leistung
fiir die All-
gemeinheit
anbieten

dffentliches | privates

]

JJante-Emma-Laden

Pkw-Hersteller

Lebensversicherungs-
gesellschaft

Kiosk im
Schwimmbad

Gebdudereinigung

Energieversorgungs-
unternehmen

stadtische Kldranlage

U-Bahn
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des Jugendlichen nach
a) JArbSchG?
b) Tarifvertrag?
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a) Wie viele Tage und Wochen
betragt der Urlaubsanspruch

b) Welcher Anspruch geht vor?

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

Auszug aus dem JArbSchG:
§19: Urlaub

(2) Der Urlaub betragt jahrlich

1. mindestens 30 Werktage, wenn der Jugendliche zu Beginn des Kalenderjahres

noch nicht 16 Jahre altist,

2. mindestens 27 Werktage, wenn der Jugendliche zu Beginn des Kalenderjahres

noch nicht 17 Jahre altist,

3. mindestens 25 Werktage, wenn der Jugendliche zu Beginn des Kalenderjahres

noch nicht 18 Jahre alt ist,

@ Ein Auszubildender wird am 1. Februar 18 Jahre alt. Beantworten Sie die Fragen mithilfe des Auszugs aus
dem JArbSchG. Der Auszubildende arbeitet in einem tarifgebundenen Betrieb der Metallindustrie.
Der Urlaubsanspruch nach Tarifvertrag betrdgt 30 Arbeitstage.

0 Die Ubersicht zeigt die im Jahr 2015 am hiufigsten gewahlten Ausbildungsberufe:

1. Kaufmann/-frau im Einzel-

6. Medizinische(r)

11. Bankkaufmann/-frau

16. Hotelfachmann/-frau

handel Fachangestellte(r)
2. Kaufmann/-frau fiir Biiro- 7. Kaufmann/-frau im GroB- 12. Fachinformatiker/-in 17. Koch/Kidchin
management und AuBenhandel

3. Verkdufer/-in

8. Industriemechaniker/-in

13. Anlagenmechaniker/-in

18. Tischler/-in

4. Kraftfahrzeug-
mechatroniker/-in

9. Elektroniker/-in

14. Friseur/-in

19. Mechatroniker/-in

5. Industriekaufmann/-frau

10. Zahnmedizinische(r)
Fachangestellte(r)

15. Fachkraft fiir Lagerlogistik

20. Steuerfachangestellte(r)

a) Nennen Sie je drei Griinde, warum bestimmte Ausbildungsberufe beliebt und andere

weniger beliebt sind.

b) Welchen Einfluss haben lhrer Meinung nach die Aufstiegs- und Weiterbildungschancen

fiir die Berufswahl?

@ Die Mitwirkungsrechte eines Betriebsrats sind abgestuft.

Nennen Sie jeweils zwei Beispiele zu den unterschiedlich wirksamen Rechten:

Mitbestimmungsrechte bei

Anhorungsrechte bei

Informations- und Beratungs-
rechte zu

a)

b)

a)

b)

a)

b)
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Q Die gesetzlichen Sozialversicherungen — Renten-, Kranken- und Arbeitslosenversicherung — stehen vor §
groB3en Finanzierungsproblemen. Nennen Sie je zwei Ursachen flir deren Finanzierungsprobleme und %
zusatzlich je zwei bereits beschlossene oder noch zu erwartende Losungsansatze. =

=

E'i

Versicherung Rentenversicherung Krankenversicherung Arbeitslosenversicherung o
w

Ursachen fiir a) a) a) E,E
m

Finanzierungsprobleme

b) b) b)
Lésungsansitze a) a) a)
b) b) b)

handwerk-technik.de
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Musterpriifungssatz 3 - Sie haben 60 Minuten Zeit!

Achtung:

Lesen Sie erst die Situationsbeschreibung des Auszubildenden Emil Huber
im Unternehmen Carlo GmbH aufmerksam durch.
Bearbeiten Sie dann die Aufgaben.

Alle Aufgaben haben einen Bezug zum Auszubildenden Emil Huber und der Carlo GmbH.

¢ Von den angebotenen 16 Multiple-Choice-Aufgaben miissen Sie in der Abschlusspriifung
13 Aufgaben bearbeiten. Entscheiden Sie selbst, welche Aufgaben Sie 16sen mochten.

Es ist jeweils nur eine Antwort richtig. (Wertung: 40 %)

* Von den angebotenen 6 offenen Aufgaben (A1 bis A6) missen Sie in der Abschlusspriifung
5 Aufgaben bearbeiten. Entscheiden Sie selbst, welche Aufgaben Sie I6sen méchten.

Antworten Sie in Stichpunkten. (Wertung: 60 %)

Emil Huber, 18 Jahre alt, hat seine Ausbildung
zum Industriemechaniker bei der Firma Carlo
GmbH am 1. September 2016 begonnen und be-
findet sich jetzt am Beginn des 3. Ausbildungsjah-
res. Die Carlo GmbH stellt Bauteile fiir die Auto-
mobilindustrie her und hat in ihrem Geschaftsbe-
richt folgende Daten fiir das Geschéftsjahr 2017
verdffentlicht:
— Umsatz: 25 Mio. €
— Aufwand 5 Mio. €
— Ertrag 5,5 Mio. €
- eingesetztes Kapital 6,25 Mio. €
— 60 Mitarbeiter und 8 Auszubildende,

davon 6 zum Industriemechaniker,

2 zur Kauffrau fir Birokommunikation

Die Carlo GmbH ist Mitglied in ihrem Arbeitge-
berverband METALL NRW. Emil Huber ist Mitglied
in der |G Metall und der Jugend- und Auszubil-
dendenvertretung der Carlo GmbH. Er besucht
die Berufsschule im Blockunterricht, strebt wegen
seiner guten Leistungen eine Lehrzeitverkiirzung
an und mochte anschlieend ein Auslandsprakti-
kum absolvieren. Von seinem Betriebsratsvorsit-
zenden hat Emil Huber erfahren, dass die Ge-
schaftsflihrung der Carlo GmbH plant, mit einem
anderen Unternehmen in einem gemeinsamen
Zweigwerk in Osteuropa zusammenzuarbeiten.
Emil Huber méchte schon jetzt seine Qualifikati-
onen verbessern, um fiir eine mogliche Tatigkeit
in diesem Unternehmen nach dem Ende seiner
Ausbildungszeit gerustet zu sein. Er kauft sich
deshalb flir 800 € einen Online-Lehrgang zur Vor-
bereitung fiir die Meisterpriifung der IHK.
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1. Welche Unternehmensform lieg
Carlo GmbH vor?
@ Einzelunternehmen
@ Personengesellschaft
(3] Kapitalgesellschaft
@ sonderform
© Genossenschaft

2. Wer sind die Vertragspartner de

Berufsausbildung von Emil Huber bei der

Carlo GmbH?
@ Ausbilder und Emil Huber

@ Geschiftsfiihrer der Carlo GmbH

und Emil Huber
€ Emil Huber und die IHK

@ Ausbilder und Arbeitsagentur
@ Emil Huber und die Berufsschule

3. Der Geschaftsfiihrer der Carlo G

@ istimmer gleichzeitig Eigentiimer

des Unternehmens.

@ darf keine Anteile an der GmbH

besitzen.

© muss Mitglied im zustandigen Arbeit-

geberverband sein.

@ kann nur mit Zustimmung der IHK

eingesetzt werden.
@ wird von den Gesellschaftern
bestimmt.

t bei der
U]
0]
L]
[l
L]
r
L]
]
L]
L]
L]
mbH
]
]
L]
]
O
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A1 Berechnen Sie aus den gegebenen Daten fir
die Carlo GmbH:
a) Wirtschaftlichkeit W,
b) Gewinn G,
c) Kapitalrendite R.
d) Wie lasst sich die Wirtschaftlichkeit W
steigern?

4. Fiir den Arbeitgeberverband METALL NRW
gilt:
@ Es besteht Zwangsmitgliedschaft.
@ Er muss politisch neutral sein.
@ Der Staat finanziert seinen Aufwand.
o Er beeinflusst Parteien und Staat.
© Er vertritt Arbeitgeber- und Arbeit-

nehmerinteressen gleichrangig.

O Ofgo

5. Fiir die Jugend- und Auszubildenden-

vertretung in der Carlo GmbH gilt:

@ sie darf selbst Jugendversammlungen
abhalten.

@ Ihre Mitglieder — wie Emil Huber -
sind unkiindbar.

@ Sie konnen Vertrage mit der
Carlo GmbH abschlieBen.

© Der Vorsitzende ist Mitglied des
Betriebsrats.

© Sie kann eingerichtet werden, auch
wenn kein Betriebsrat besteht.

O O O o o

6. In welchem Gesetz ist die Berufsausbil-
dung von Emil Huber bei der Carlo GmbH
im Wesentlichen geregelt?
@ Berufsaushildungsforderungsgesetz

(BAf6G)

o Betriebsverfassungsgesetz (BetrVerfG) L]
o Jugendarbeitsschutzgesetz (JArbSchG) O]
@ Berufsbildungsgesetz (BBiG) L]
© Jugendschutzgesetz (JuschG) O]

handwerk-technik.de
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7. Wo muss Emil Huber einen Antrag auf
Verkiirzung seiner Ausbildungszeit
stellen?

@ Berufsschule
@ Betriebsrat
@ Geschiftsleitung der Carlo GmbH

O HK

© Verband METALL NRW

OOOdn

A2 a) Nennen Sie zwei Personengruppen,
die bei der Carlo GmbH einen besonderen
Kiindigungsschutz geniel3en.
b) Begriinden Sie fiir eine dieser Personen-
gruppen, warum der Gesetzgeber ihr be-
sonderen Kiindigungsschutz gewahrt.

8. Ein Kollege von Emil Huber wurde nach
der Ausbildung als Facharbeiter iiber-
nommen, aber aufgrund von Auftrags-
mangel nach einem Jahr gekiindigt. Welche
Kiindigungsfrist muss die Carlo GmbH

beachten?

@ 4Wochen L]
o 1 Monat ]
© 2Monate L]
o 6 Monate L]
© 1Jahr ]

9. Was bedeutet die Aussage: Emil Huber

ist ,organisiert”? Er

@ interessiert sich fiir Fortbildungen. [l
@ hat einen groBRen Freundeskreis. L]
© ist Mitglied einer Gewerkschaft. L]
@ erfiillt seine Rolle als Auszubildender. [ ]
© besitzt Personlichkeitskompetenzen. L]
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A2 a) Welche Arbeitsunfille in der Carlo GmbH

missen an wen gemeldet werden?
Begriinden Sie das mit dem folgenden Aus-
zug aus dem SGB VII.

b) Warum zéhlen Wegeunfalle zu den Arbeits-
unféllen?

§ 193 Pflicht zur Anzeige eines Versicherungsfalls

durch die Unternehmer

(1) Die Unternehmer haben Unfélle von Versicherten
in ihrem Unternehmen dem Unfallversicherungstrager
anzuzeigen, wenn Versicherte getotet oder so verletzt sind,
dass sie mehr als drei Tage arbeitsunfahig werden.

10. Die Griindung eines Zweigwerkes der

Carlo GmbH zusammen mit einem
anderen Unternehmen ist eine

© Kartellbildung,

@ Fusion,

o Joint Venture,

o Verschmelzung,

© Betriebsversammlung.

OO0o0od

11. Fiir welche gesetzliche Sozialversicherung

muss Emil Huber keine Beitrage bezahlen?
@ Krankenversicherung

© Unfallversicherung

o Pflegeversicherung

@ Arbeitslosenversicherung

o Rentenversicherung

oo

12. Emil Huber will sich gegen Unfille beim

Radsport, seinem Hobby, versichern.

Welche Versicherung ist dafiir zu

empfehlen?

@ Haftpflichtversicherung

@ sachversicherung

o gesetzliche Unfallversicherung

© private Unfallversicherung

@ Hoherversicherung bei der
Krankenkasse

O Ooood
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A4

13.

14.

15:

Die Mitarbeiter der Carlo GmbH sind durch Ge-

riichte einer Betriebsverlagerung verunsichert.

a) Hat der Betriebsrat gegentiber der Ge-
schéftsleitung in dieser Angelegenheit ein
Mitwirkungsrecht?

b) Warum konnen Geriichte die Motivation der
Mitarbeiter beeintrachtigen?

Welches Programm unterstiitzt den Plan
eines Auslandspraktikums von Emil Huber?
@ Leonardo da Vinci
O EQr

© ECveT

© Erasmus

©® Dar

Der von Emil Huber beschaffte Online-
Lehrgang,Vorbereitung auf die Meister-
priifung” enthélt zahlreiche fachliche
Mangel und verursacht IT-Probleme.

Es liegt vor ein

o Rechtsmangel,

© sachmangel,

€ Glaubigerverzug,

o Zahlungsverzug,

e Lieferungsverzug.

oo

OO0

Welche Moglichkeiten hat Emil Huber, um
eine einwandfreie Software zu erhalten?
@ Schadenersatz fiir die Nichterfillung
fordern
@ vorrangig das Recht auf Riicktritt
vom Vertrag U
© vorrangig das Recht auf Nacherfiillung U
o Entschadigung fiir den Verzogerungs-
schaden
@ Recht auf Minderung des Kaufpreises L]

handwerk-technik.de
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Die Firma Carlo GmbH muss aufgrund
wirtschaftlicher Schwierigkeiten eines
Pkw-Herstellers die Produktion drosseln.
Das ist typisch fiir:

© Boom,

© Inflation,

o Aufschwung,

© Rezession,

© Rationalisierung.

oo

Aus Medienberichten weil Emil Huber, dass bei

der gesetzlichen Rentenversicherung Probleme

auftreten.

a) Welche Faktoren verstarken die Probleme zu-
satzlich?

b) Welche Faktoren mindern die Probleme?

Ordnen Sie die Buchstaben der Faktoren
a) oder b) zu.

A sinkende Geburtenrate

B steigende Einkommen

C Abbau von versicherungsfremden
Leistungen

D Einflihrung des Nachhaltigkeitsfaktors

E Steigerung der Lebensarbeitszeit

F geringere Beitrage

G hohere Lebenserwartung

H Verringerung der Lebensarbeitszeit

a)

b)

handwerk-technik.de
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A6 Emil Huber erkennt an den steigenden fach-

lichen Anforderungen an die Mitarbeiter in der

Carlo GmbH, dass Fortbildung immer wichtiger

wird.

a) Nennen Sie zwei Argumente, die fir eine
lebenslange Fortbildung sprechen.

b) Wie unterscheidet sich eine Fortbildung von
einer Umschulung?
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Musterpriifungssatz 4 - Sie haben 60 Minuten Zeit!

Lesen Sie erst die Beschreibung der Firma Cobra AG aufmerksam durch.
Bearbeiten Sie dann die Aufgaben.
Alle Aufgaben haben einen Bezug zur Fa. Cobra AG.

* Von den angebotenen 16 Multiple-Choice-Aufgaben miissen Sie in der Abschlusspriifung
13 Aufgaben bearbeiten. Entscheiden Sie selbst, welche Aufgaben Sie 16sen mochten.
Es ist jeweils nur eine Antwort richtig. (Wertung: 40 %)

* Von den angebotenen 6 offenen Aufgaben (A1 bis A6) mussen Sie in der Abschlussprifung
5 Aufgaben bearbeiten. Entscheiden Sie selbst, welche Aufgaben Sie I6sen mdchten.
Antworten Sie in Stichpunkten. (Wertung: 60 %)

Die Fa. Cobra AG fertigt Bauteile fiir die Elektro-

nik- und [T-Industrie und ist europaweit tdtig. Sie

bildet pro Jahr ca. 30 junge Menschen zu Mecha-

tronikern, Industriemechanikern und Kaufleuten

fir Buromanagement aus. Die meisten werden

nach Ende der Ausbildung als Mitarbeiter tiber-

nommen.

Die Cobra AG veroffentlichte in ihrem Geschafts-

bericht folgende Daten fiir das Geschaftsjahr

2016:

Umsatz: 250 Mio. €

Aufwand 50 Mio. €

Ertrag 58 Mio. €

— eingesetztes Kapital 42 Mio. €

— Der Aktienkurs einer 50 € Aktie betragt 180 €,
die letzte Dividende 8 €.

— 2500 Mitarbeiter an zwei Standorten im
Inland und drei Standorten in Finnland,
Tschechien und Ungarn.

Die Cobra AG ist Mitglied in ihrem Arbeitgeber-
verband Siidwestmetall Baden-Wirttemberg und
im Verband der Elektrotechnik Elektronik Infor-
mationstechnik e.V. (VDE).

Die gewerblichen Auszubildenden besuchen die
Berufsschule im Blockunterricht und haben die
Maglichkeit, nach erfolgreichem Abschluss ihrer
Ausbildung in Zweigwerken der Cobra AG im
Ausland tatig zu sein. Deshalb férdert die Cobra
AG schon wahrend der Ausbildung die Fach-und
Sozialkompetenzen der Auszubildenden durch
das Angebot von Seminaren, Software zum
Selbstlernen und kurzfristigen Auslandsaufent-
halten.
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. Welche Rechtsform hat die Cobra AG?

@ Genossenschaft

@ Einzelunternehmen
@ Personengesellschaft
@ Kapitalgesellschaft
© sonderform

Lodong

. Nach der Art der Produktion lasst sich die

Cobra AG zuordnen:

€@ der Urproduktion,

o der Guterproduktion,

@ dem Dienstleistungssektor,
@ dem Quartirbereich,

© der Konsumgiiterindustrie.

Logon

. Welche Mitarbeiter der Cobra AG sind keine

Arbeitnehmer im Sinne des Arbeitsrechts?
€ Mitarbeiter mit 50 % Homeoffice-Anteil [_]
@ Mitarbeiterinnen im Mutterschutz
@ ausléndische Mitarbeiter

O WMitarbeiter in Teilzeit

@ Vorstandsmitglieder

N

. Was entspricht dem Berufsbildungsgesetz

(BBiG) beziiglich der Abschlusspriifung?

@ Der Ausbildende muss das Priifungs-
material kostenlos bereitstellen.

@) Die Berufsschule bildet den Priifungs-
ausschuss.

@ Der Berufsbildungsausschuss der IHK
entscheidet lber die Zulassung.

@) Zugelassen wird nur, wer die Abschluss-
priifung Teil | bestanden hat.

@ Die Priifung kann beliebig oft wieder-
holt werden.

0O 0O 0O d d
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A1 a) Berechnen Sie aus den gegebenen Daten fiir A2 Die Cobra AG besitzt neben dem Vorstand
die Cobra AG einen Aufsichtsrat.
— Wirtschaftlichkeit W: a) Nennen Sie je zwei Aufgaben von Vorstand
- Gewinn G; und Aufsichtsrat.

- Kapitalrendite R.

b) Berechnen Sie Ertrag und Rendite einer Aktie
b) Wie lasst sich die Kapitalrendite R steigern? der Cobra AG.

5. Was gilt fiir die Mitarbeiter bei der Cobra AG
bei ihrer zeitlichen Urlaubsplanung?
@ Der Betriebsrat hat ein

c) Nennen Sie drei Rechte eines Aktionars der

Mitbestimmungsrecht. L]
® Terminund Dager des Urlaubs Cobrant,
bestimmt die Betriebsleitung. U]
© Die Betriebsleitung soll die Wiinsche
der Mitarbeiter beriicksichtigen. L]
@ Erholungsurlaub darf nurin Sommer-
monaten genommen werden. L]
© Ein Urlaubsanspruch besteht erst nach
einem Jahr Beschéftigung. L]

6. Wer ist bei der Cobra AG fiir die Einhaltung 8. Die Cobra AG ist Mitglied in ihrem Arbeit-
der Arbeitsschutzvorschriften verantwort- geberverband Siidwestmetall Baden-Wiirtt-
lich? emberg und im Verband der Elektrotechnik
o Betriebsrat [] Elektronik Informationstechnik e.V. (VDE).
0 Betriebsleitung ] Welche Aussage ist richtig?
© Berufsgenossenschaft [] @ Der Arbeitgeberverband Stidwestmetall
O Betriebsarzt (] Baden-Wiirttemberg vertritt die
© Gewerbeaufsichtsamt [] Interessen aller Beschaftigten der

Metallindustrie in Baden-Wiirttemberg. O

7. Die Jugend- und Auszubildendenvertretung 0 Der Verband der Elektrotechnik

der Cobra AG Elektronik Informationstechnik e.V.
o ist ein Teil des Betriebsrats. [] (VDE) ist ein Wirtschaftsverband. []
@ entscheidet iiber eine Ubernahme © Arbeitnehmer kénnen Mitglieder in
nach Ende der Ausbildung. L] Wirtschaftsverbanden sein. ]
© beschlieBt mit der Betriebsleitung die @ Gewerkschaften miissen sich politisch
Ausbildungsvergiitungen. [l neutral verhalten. L]
o hat ein Antragsrecht beim Betriebsrat. O] o Die IHK muss die Beschaftigung von
@ vertritt jugendliche Arbeitnehmer Ausbildern genehmigen. L]
bei Arbeitsgerichtsverfahren. O]
handwerk-technik.de 139
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9. Was versteht man unter Tarifautonomie?

o In der Cobra AG gibt es Tarifvertrage
fur alle Arbeitnehmer. ]

@ Die Mitgliedschaft in einer Gewerk-
schaft ist freiwillig.

@ Die Cobra AG kann die Preise ihrer
Produkte autonom festlegen. L]

@ Gewerkschaften und Arbeitgeber-
verbdnde kdnnen Tarifvertrage frei
aushandeln. ]

© Der bei der Cobra AG geltende Tarif-
vertrag ist allgemeinverbindlich.
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10. Mitarbeiter der Cobra AG wollen laufende
Tarifverhandlungen in ihrem Tarifbezirk
unterstiitzen. Welche Aktion ist zuldssig?
@ einstiindiger Warnstreik
@ mehrtigiger Generalstreik
© Aussperrung der Streikunwilligen
@ Boykott der Produktion
© Klage vor dem Arbeitsgericht

Don0n

A3 Die Cobra AG hat zwei Konkurrenten, die dhn-
liche Erzeugnisse herstellen. Zur Sicherung der
Wettbewerbsfahigkeit beschlieBen die drei
Unternehmen Absprachen Gber Preise und
Liefergebiete.

a) Wie nennt man diese Absprache und warum
ist sie nicht zulassig?

b) Wer in Deutschland und Europa tiberwacht
die Wirtschaft in diesem Teilbereich und
welche Sanktionen kénnen diese Stellen
erheben?
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1.

12.

A4

¢) Welche Absprache zwischen den drei Unter-
nehmen ware zuldssig?

Welche Mitarbeiter darf der Betriebsrat
der Cobra AG nicht vertreten?

@ auslandische Mitarbeiter

© Auszubildende

© Teilzeitbeschiftigte

O Mitarbeiter in der Probezeit

© Mitglieder des Vorstands

(I ]

Fiir welche gesetzliche Sozialversicherung
zieht die Cobra AG keine Beitrage von
Mitarbeitern ein?

@ Krankenversicherung

@ Rentenversicherung

© Arbeitslosenversicherung

@ Pflegeversicherung

5] Haftpflichtversicherung

COoood

Das Verhaltnis von Beitragszahlern in Relation

zu Rentnern in der gesetzlichen Renten-

versicherung wird immer unglinstiger.

a) Nennen Sie zwei Ursachen fiir diese
Entwicklung.

handwerk-technik.de
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b) Nennen Sie je eine Auswirkung fiir Rentner, 16. Ein Auszubildender méchte nach Abschluss
Beitragszahler und Staat. der Ausbildung in einem Zweigwerk der

Cobra AG in Finnland arbeiten. Welche

Vorteile bietet ihm der Europass? Er

@ ersetzt einen Reisepass.

@ ist Voraussetzung fiir eine Berufstatig-
keit im Ausland.

@ ersetzt eine Lohnsteuerkarte.

@ garantiert den gleichen Lohn wie in
Deutschland.

© enthilt wichtige Dokumente fiir eine
Tatigkeit im Ausland.

O O OO o

¢) Nennen Sie zwei Méglichkeiten einer

Lésung. A5 Das Bruttoinlandsprodukt (BIP) entwickelt sich

in Wellenbewegungen.
a) Beschriften Sie die Grafik.

Konjunkturverlauf

13. Ein Auszubildender der Cobra AG bezahlt

keine Lohnsteuer, wenn

@ das Unternehmen die Lohnsteuer
Ubernimmt.

o seine Ausbildungsverglitung unter
dem Freibetrag liegt.

@ er stattdessen hohere Sozialabgaben
bezahlt.

@ in der Probezeit ist.

© er hohe Werbungskosten hat.

O0oo O o

14. Welche direkte Steuer bezahlt die Cobra AG?
@ Korperschaftsteuer
@ Lohnsteuer fiir die Mitarbeiter
@ Einkommensteuer fiir Vorstands-
mitglieder

b) Nennen Sie je zwei Kennzeichen von Boom
und Depression.

O Mehrwertsteuer fiir Material

© Versicherungssteuer fiir die Betriebs-
haftpflichtversicherung

O OO od

15. Ein Auszubildender bestellt sich drei

Fachbiicher bei einem Buchversand,

geliefert werden ihm aber drei Romane.
Es liegt vor:

@ -eine Nicht-Rechtzeitig-Lieferung,
o ein Rechtsmangel,

o ein Glaubigerverzug,

o eine Zuwenig-Lieferung,

© eine Falschlieferung.

QOO0
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A6 Das Biirgerliche Gesetzbuch unterscheidet zwischen natirlichen und juristischen Personen und den

Stufen der Geschaftsfahigkeit:
1. geschéftsunfahig,

2. bedingt geschéftsfahig,

3. voll geschéftsfahig.

Kreuzen Sie Zutreffendes an und tragen Sie die Stufen der Geschaftsfahigkeit ein.

Stufe der
Geschafts-
fahigkeit

natiirliche
Person

juristische
Person des
Privatrechts

juristische
Person des
offentlichen
Rechts

Fa. Cobra AG

Liese Miiller, 5 Jahre alt

Peter Hase, Azubi bei Fa. Cobra AG, 17 Jahre alt

Betriebssportgruppe ,Fit samma” der Cobra AG

Verkehrsbetriebe der Stadt Miinchen

142
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Musterpriifungssatz 5 - Sie haben 45 Minuten Zeit!

Achtung:
* Von den angebotenen 16 Multiple-Choice-Aufgaben miissen Sie in der Abschlusspriifung
13 Aufgaben bearbeiten. Entscheiden Sie selbst, welche Aufgaben Sie 16sen wollen.
Es ist jeweils nur eine Antwort richtig. (Wertung: 40 %)
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¢ Von den angebotenen 6 offenen Aufgaben (A1 bis A6) miissen Sie in der Abschlusspriifung nur
5 Aufgaben bearbeiten. Entscheiden Sie selbst, welche Aufgaben Sie [6sen méchten.
Antworten Sie in Stichpunkten. (Wertung: 60 %)

A1 Das Berufsausbildungsverhaltnis zur Mecha- 1. Welche Schliisselqualifikation wird von
tronikerin von Michaela Maybach endet am Arbeitgebern besonders hoch bewertet?
28.02.2017. Sie hat mit ihrem Ausbildungs- €@ Ssprachenkenntnisse ]
betrieb am 01.11.2016 einen unbefristeten o Flexibilitat L]
Arbeitsvertrag im Anschluss an die Berufs- © Freundlichkeit L]
ausbildung der Stufe A abgeschlossen — mit O Betriebstreue UJ
Eingruppierung nach ERA EG 8. Der Priifungs- © Rhetorik ]
ausschuss der IHK teilt Frau Maybach am
15.01.2017 mit, dass sie die Abschlusspriifung 2. Ein Mitarbeiter ist seit 5 Jahren in einem
bestanden habe. Unternehmen beschéftigt. Wie lang ist
Ihr Ausbildungsbetrieb ist der Meinung, dass die gesetzliche Kiindigungsfrist bei einer
sie erst ab dem 01.03.2017 Anspruch auf den ordentlichen Kiindigung durch den Arbeit-
Tariflohn habe und dass die Vereinbarung vom geber?

02.11.2016 nur eine unverbindliche Willens- €) 2 Monate zum Ende eines Kalender-
erklarung sei. Man bietet ihr aber an, sie im monats O
Monat Februar nach ERA EG 1 zu entlohnen. o 2 Monate zum Ende eines Quartals L]
o 2 Monate zu beliebigem Zeitpunkt 0
1. Ist die Auffassung des Betriebs rechtens, o 4Wochen zum nichsten Monatsersten ||
dass die Vereinbarung vom 01.11.2016 recht- © 4Wochen zum Ende eines Quartals L]
lich unverbindlich sei? Begriinden Sie |hre
Antwort. 3. In welchem Fall liegt eine berufliche
Fortbildung fiir einen Fachinformatiker im
Interesse des Arbeitgebers vor?
€@ Erwerb der Fachhochschulreife L]
© Yoga-Kurs an einer Volkshochschule O
€ Besuch einer Vollzeit-Technikerschule L]
@ Vertiefung von Programmierkennt-
nissen durch E-Learning [l
2. Ab welchem Datum hat Frau Maybach © Umschulung zur Fachkraft fiir
Anspruch auf das vereinbarte Entgelt nach Blromanagement L]
ERA EG 87 Begriinden Sie ihre Antwort.
4. Ab welchem Grad gilt ein Arbeitnehmer als
schwerbehindert im Sinne von SGB IX?
O 5% []
0 0% L]
O 5% []
O 100% []
@ nach Selbsteinschitzung L]
handwerk-technik.de 143
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5. Was trifft fiir Arbeitgeber- und Arbeit-

nehmerverbande gleichermallen zu? Sie

© sind genehmigungspflichtig.

@ diirfen sich nicht zu politischen
Fragen duBern.

@ entsenden ihre Vertreter in die
Parlamente.

@ vertreten primir die Interessen
ihrer Mitglieder.

© sind tariffahig.

OO0 O o O

. Wie wird die gesetzliche Unfall-

versicherung finanziert?

€ =zuje 50 % von Arbeitgebern und
Arbeitnehmern

o durch freiwillige Beitrage und
Bundeszuschiisse

@ durch Abschlige bei Renten und
Lebensversicherungen

@ durch Uberschiisse der gesetzlichen
Krankenkassen

@ allein durch Beitrage der Arbeitgeber

N I N N R

A2 Innerhalb der Europdischen Union sind die

Staatsgrenzen fiir den freien Verkehr von Kapi-
tal, Gltern, Dienstleistungen und Menschen
offen geworden. Flr einen mittelstandischen
Pkw-Hersteller eréffnen sich dadurch viele
Moglichkeiten, die Produktivitdt zu steigern
und die Kosten zu senken.

1. Nennen Sie vier Vorteile offener Grenzen fiir
den Pkw-Hersteller.

a)

b)

d)

d)

2. Nennen Sie vier Beispiele, wie Fachkrafte die
offenen Grenzen in Europa beruflich nutzen
kénnen.

a)

144
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7. Welche gesellschaftlichen Erscheinungen

verursachen zurzeit Finanzierungsprobleme

in der gesetzlichen Rentenversicherung?

€@ lange Studienzeiten und geringe
Kinderzahl

@ sinkende Realeinkommen und
steigende Staatsverschuldung

@ steigende Lebenserwartung und
geringe Kinderzahl

@ Bevolkerungsriickgang und steigen-
der Anteil von Alleinerziehenden

@ Zunahme der Zahl von Minijobbern
und Werkvertragen

O O o o o

. Welcher Betriebsstandort sollte in

Kundennidhe liegen?

€@ GroBbickerei

@ Konditorei mit Tagescafé
PC-Hersteller

0
© stahlwerk
e

oonon

Reederei

. Was spielt bei der Wahl der Rechtsform

keine Rolle?

€@ Haftung fiir unternehmerische
Entscheidungen

@ Besteuerung des Betriebsgewinns

& Verteilung des Gewinns unter den
Anteilseignern

O Mitgliedschaft in einem
Arbeitgeberverband

© Grindungskapital

N A N

A3 Die gesetzlichen Sozialversicherungen decken

die Elementarrisiken im Leben ab, doch es
bleiben Liicken, die privat abgesichert werden
mussen.

1. Nennen Sie drei solcher Liicken und jeweils
eine sinnvolle Versicherung dagegen.

a)

b)

)

2. Nennen Sie je ein Beispiel fiir Uber- und
Unterversicherung und dessen mégliche
Folgen.

a)

b)

handwerk-technik.de
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10. Bei welcher wirtschaftlichen Verflechtung

11.

12;

13.

von Unternehmen wiirde das Bundeskar-

tellamt einschreiten?

@ Ein Mobilfunkprovider orientiert
sich an den Tarifen seiner
Mitbewerber.

@ Ein Baumarkt veranstaltet einen
Raumungsverkauf.

@ Drei Bauunternehmen bilden
eine Arbeitsgemeinschaft zum
Bau eines Bahnhofs.

@ Ein Pkw-Hersteller strebt durch
Zukauf bundesweit einen Markt-
anteil von 75 % an.

© Freie Lebensmittelhandler griinden
eine Einkaufsgenossenschaft.

Fiir welche Ware oder Dienstleistung gilt

der volle Mehrwertsteuersatz von 19 %?

@ unverpackte Lebensmittel fiir den
Sofortverzehr

@ Biicher und Zeitschriften

@ Handwerkerleistungen

@ Eintrittskarten fiir ein Pop-Konzert

© Haustierfutter

Welche Besonderheit kennzeichnet

Spartengewerkschaften?

@ sie organisieren nur Minijobber und
Arbeitnehmer mit Zeitvertragen.

@ sie sind ausschlielich in einem
Unternehmen tétig.

@ sie sind nicht als Tarifvertragspartei
anerkannt.

© Ssie sind nur Gastmitglieder im DGB.

9 Sie organisieren nur bestimmte
Berufsgruppen, z. B. Piloten.

Welche Steuerart hat den gréRten Anteil
an den Einnahmen des Bundes?

@ Einfuhrumsatzsteuer

@ Korperschaftssteuer

© Lohnsteuer

© Mehrwertsteuer

© Einkommensteuer

handwerk-technik.de
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A4 Zueinem Unternehmen der gewerblichen
Wirtschaft liegen folgende Daten fiir das Jahr
2016 vor:

Zahl der Mitarbeiter: 50, davon 5 Auszubildende
Umsatz U: 7 Mio.€  Aufwand A: 1,2 Mio. €
Ertrag E: 1,5 Mio.€ Eigenkapital EK: 2,5 Mio. €

1. Berechnen Sie den Gewinn Gin €, die
Wirtschaftlichkeit W sowie die Rendite Ry
des Eigenkapitals und die Umsatzrendite
Ry in %.

Gewinn =

Wirtschaftlichkeit =

Rendite =

2. Begriinden Sie, warum das Unternehmen
wirtschaftlich arbeitet und wie man die
Wirtschaftlichkeit steigern konnte.

14. Welches Ziel hat eine Rationalisierung
der Fertigung?
@ Lohnkosten in der Fertigung senken
o Verringerung des Eigenkapitals
@ Abbau von Schichtarbeit
@ Senkung der Produktivitit
© Sschaffen von Arbeitsplatzen

OO0o0on

15. Welches Rechtsgeschaft ist nichtig?

@ Kauf eines E-Bikes auf Probe

@ Abschluss eines E-Commerce-
Geschafts

@ Kauf einer CD durch einen 13-Jahrigen

@ Kauf einer Eigentumswohnung
durch Handschlag

@ Abschluss eines Ratensparvertrags

0 R I I R

16. In welchem Fall liegt eine Leistungs-
storung vor?
@ Ein Verkaufer fordert wegen
Zahlungsverzug Verzugszinsen. O
@ Ein Mobiltelefon besitzt mehr Funk-
tionen als im Kaufvertrag angegeben. U
@ Die Montageanleitung fiir einen
Schrank ist fehlerhaft. []
@ Ein Kiufer tritt vom Kaufvertrag zuriick. [
o Ein Kdufer verlangt Nachbesserung nach
einer vergeblichen Pkw-Reparatur. L]
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A5 Aufgelistet sind 15 Sozialleistungen, die nicht alle von den gesetzlichen Sozialversicherungen
erbracht werden. Ordnen Sie die Leistungen den einzelnen Versicherungen zu und tragen Sie diese

in die Ubersicht ein.

1. Witwenrente

2. Kindergeld

3. Grundsicherung
4. Arbeitslosengeld |
5. Rente mit 63 nach

6. Verletztengeld nach
einem Arbeitsunfall

7. Pflegegeld

8. Lohnfortzahlung im
Krankheitsfall

10. Mutterschaftsgeld

11. Arbeitslosengeld Il

12. Sozialhilfe

13. Arztkosten nach einem Unfall in der Freizeit
14. Zuschuss zu Zahnersatz

45 Beitragsjahren 9. Krankengeld 15. Erwerbsminderungsrente

Arbeitslosen-
versicherung

Gesetzliche Unfall- | Pflege-
versicherung versicherung

Renten-
versicherung

Kranken-
versicherung

A6 Der Entgelt-Tarifvertrag zwischen dem Verband der Bayerischen Metallindustrie (VBM) und der Gewerk-

schaft IG Metall 1auft zum 30. Juni 2017 aus. Er wurde von der Gewerkschaft fristgerecht gekiindigt.
Setzen Sie die Begriffe in der Beschreibung des Ablaufs von Tarifverhandlungen an der richtigen Stelle ein.

L Einigung
M Warnstreiks
N Aussperrung

A Gewerkschaftsmitglieder F Preissteigerungen
B Urabstimmung G Nominalléhne

C Sockelbetrag H Laufzeit

D Lohnerhdhung | Streik

E Kaufkraft K Tarifverhandlungen

Nach Kiindigung des Entgelt-Tarifvertrags treffen sich die Tarifvertragsparteien zu ersten

. Der VBM verlangt die Streichung des 13. Monatsgehalts, die IG Metall lehnt

dies ab und fordert eine lineare von 5 %, mindestens aber einen

von 150 € fir alle. Da keine

erzielt wird, ruft die IG Metall ihre

Mitglieder in einigen GroB3betrieben zu einstlindigen

sind, fiihrt die IG Metall eine durch, bei der sich 90 % der

auf. Da die Fronten verhartet

fuir einen aussprechen. Fiir diesen Fall droht der VBM eine grol3-

flachige an. Nach einer Woche Streik einigen sich die Tarifvertragsparteien dann

doch, die Gewerkschaftsmitglieder stimmen mit 60 % dem Ergebnis zu: Der neue Tarifvertrag hat eine

von 2 Jahren, Sonderzahlungen werden auf ein halbes Monatsgehalt begrenzt und

die steigen um 3 %, mindestens aber um 100 €. Durch die

wird damit der Reallohn und damit die kaum steigen.
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5 Losungen zu den Aufgaben

Musterpriifungssatz 1 - Seite 124 bis 127

Losungen zu den
Multiple-Choice-Aufgaben, Seite 124-127
Wertung: 100% der Abschlusspriifung

Musterpriifungssatz 2 — Seite 128 bis 133

Auswertung:

Multiple-Choice-Aufgaben:
Sie erhalten fiir jede richtige Antwort einen Punkt;

1_9 2. o 3. o 4. e 5 o das ergibt maximal 13 Punkte.
6.© 7.0 8.0 2.0 1.0 Anzahl der Punkte _ ¢ o 1in Prozent
1.9 1209 1330 140 150 0,325
160 170 1.0 190 2200 Offene Fragen:
2.9 2.0 230 2.0 250 Sie erhalten fiir jede vollstandig und richtig gel6ste
2.0 27.@0 2.0 2.0 30.0 Aufgabe 10 Punkte; das ergibt maximal 50 Punkte.
31. o 39, o 33, 0 3a. o 35, o Anzahl der Punkte - 1,2 = Summe 2 in Prozent.
36.0 3729 38.0 39.0 4.0 Gesamtergebnis WISO:
41. o 42, o 43. o 44, o 45, o Summe 1 + Summe 2 = erzielter Prozentwert in der
Abschlussprifung in WISO.
Die erzielte Note kénnen Sie der Tabelle links
Losungsmatrix ablesen.
Richtig geldste Ergebnis
Aufgaghen: ?n % Note:
Lésungen zu Teil A:
4 L 9 Multiple-Choice-Aufgaben, Seite 128-130
39 97,5 12 Wertung: 40 % der Abschlusspriifung
38 95 13
37 92,5 14 1.0 20 30 410 5.0
36 90 16 6.0 70 830 90 100
35 87,5 18 @ 1200 130 1420 150
34 85 20 16. 9
33 82,5 2,2
32 80 25
31 77.5 27 Lésungen zu Teil B:
30 75 29 Offene Fragen (in Kurzform), Seite 131-133
29 725 3,0 Wertung: 60% der Abschlusspriifung
28 70 32
2 67,5 33 2@
2 65 36 [elFlelafi|nlpfKk]B]C]
25 62,5 37
24 60 39 (weiter auf der nachsten Seite )
23 57,5 40
22 55 4,1
2 525 43
20 50 44
< 20 richtig geloste Aufgaben: Priifung in WISO nicht bestanden

handwerk-technik.de
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Artdes Unternehmensziel Vorherrschende Unternehmensform
Unternehmens
dffentliches | privates Leistung Gewinne Einzelunter- | AG GmbH Kommunal-
fiirdie All- | erzielen nehmen betrieb
gemeinheit
anbieten
Tante-Emma-Laden X
Pkw-Hersteller X X X
Lebensversicherungs- X X X X
gesellschaft
Kiosk im
Schwimmbad X X X A
Gebaudereinigung X X X X X
Energieversorgungs-
unternehmen X X X X
stadtische Kldranlage X
U-Bahn

2u@

3.1 Urlaubsanspruch des Jugendlichen nach
a) JArbSchG: 25 Werktage = 4 Wochen und 1 Tag; b) Tarifvertrag: 30 Arbeitstage = 6 Wochen

3.2 Der Urlaubsanspruch aus dem Tarifvertrag geht vor, der Auszubildende hat 30 Arbeitstage bezahlten Urlaub.

u@

a) Griinde, warum Ausbildungsberufe
- beliebt sind: hohes Ansehen in der Gesellschaft, geregelte Arbeitszeiten, hohe Ausbildungsvergiitung
- weniger beliebt sind: geringes gesellschaftl. Ansehen, Schichtarbeit, geringe Ausbildungsvergiitung

b)die Aufstiegs- und Weiterbildungschancen sind ein wichtiges Motiv fiir die Berufswahl, denn sie sind z. B. bei
Fachinformatikern und Industriemechanikern sehr gut, bei Hotel- und Restaurantfachkréften eher gering.

2u@®

Mitbestimmungsrechte bei

Anhérungsrechte bei

Informations- und Beratungsrechte zu

a) Gestaltung der Arbeits- und Pausenzeiten
b) Einrichtungen zur Uberwachung von Mitarbeitern

a) Kiindigungen von Arbeitnehmern
b) Versetzung von Mitarbeitern

a) Fertigung neuer Erzeugnisse
b) Einstellung von leitenden Angestellten

2@

Rentenversicherung Krankenversicherung Arbeitslosenversicherung
Ursachen fiir a) zunehmende Lebenserwartung | a) steigendes Gesundheitshewusstsein | a) steigende Arbeitslosenzahlen
Finanzierungs- b) riickl&ufige Geburtenrate b) zunehmende Lebenserwartung b) Verlagerung von Arbeitsplatzen ins
probleme: Ausland
Losungsansatze: a) Rente mit 67 a) Leistungseinschrankungen a) steigende Beitrige
b) geringere Rentensteigerungen | b) steigende Beitrége b) Leistungseinschrankungen, z. B. Hartz IV
148 handwerk-technik.de
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Musterprifungssatz 3 - Seite 134 bis 137

(siehe hierzu auch die Auswertung auf
Seite 147 zum Musterpriifungssatz 2)

Lésungen zu den Multiple-Choice-Aufgaben,
(Wertung: 40 % der Abschlusspriifung)

1.© 29 30 410
6.0 70 8@ 90O
1. 120 13.Q 140
16.0

50
10.©
15.0

Lésungsvorschldge zu den offenen Aufgaben
A1 bis A6
(Wertung: 60 9% der Abschlusspriifung)

zu Al
a) Wirtschaftlichkeit W
Wirtschaftlichkeit W = £Erad__

Aufwand
_ 5,5 Mio. €
W“Smme
w=1,10
b) Gewinn G

G = Ertrag - Aufwand
G=5,5Mio. €-5 Mio. €
G=0,5Mio. €

¢) Kapitalrendite R
Kapitalrendite R =

0,5 Mio. € x 100
6,25 Mio. €

R=8%

Gewinn x 100
Eigenkapital

R=

d) Steigerung der Wirtschaftlichkeit durch Verringern
des Aufwands oder Erhdhen des Ertrags.

zu A2

a) Auszubildende, Schwerbehinderte.

b) Schwerbehinderte sollen in das Arbeitsleben inte-
griert werden, deshalb ist eine Kiindigung nur mit
Zustimmung der Hauptfiirsorgestelle zuldssig.

zu A3

a) Alle Arbeitsunfélle mit Todesfolge und solche mit
mehr als drei Tagen Arbeitsunfahigkeit.

b) Der Weg von der Wohnung zur Arbeitsstelle und
zurlick ist notwendig, um eine Berufstatigkeit aus-
fihren zu kénnen.

handwerk-technik.de
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zu A4

a) Der Betriebsrat hat hier ein Informations- und Be-
ratungsrecht, aber kein Mitwirkungsrecht.

b) Die Motivation beeinflusst die Leistung der Mitar-
beiter und damit die Qualitdt der Erzeugnisse.

zu A5
a) A, F G H.
b) B,C,D,E.

zu A6

a) Der technische Fortschritt verlangt eine laufende
Anpassung der Fachkenntnisse. Ein beruflicher
Aufstieg ist nur mit permanenter Fortbildung
maglich.

b) Fortbildung =Weiterbildung im erlernten oder
ausgeiibten Beruf;
Umschulung = Wechsel des Berufs zu einem an-
deren Beruf.

149
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Musterpriifungssatz 4 — Seite 138 bis 142

(siehe hierzu auch die Auswertung auf
Seite 147 zum Musterpriifungssatz 2)

Losungen zu den Multiple-Choice-Aufgaben,
(Wertung: 40 % der Abschlussprifung)

1.0 20 30 10 5.0
6.0 70 8O 2.0 1.0
1. 120 130 14@Q 1.0
16.©

Loésungsvorschldge zu den offenen Aufgaben
A1 bis A6
(Wertung: 60 % der Abschlusspriifung)

zu A1l
\ hkeit W — _Ertrag
a) Wirtschaftlichkeit W = Aufwand
_ 53 Mio. €
W= 50 Mio. €
W=1,08
Gewinn G

G = Ertrag — Aufwand
G = 58 Mio. € - 50 Mio. €

G=1,08 Mio. €

: 3 . _ Gewinnx 100
Rendite R des Eigenkapitals = “Boenkapital
R= 8 Mio.€x 100

42 Mio. €
R=19%

b) Steigerung der Rendite durch Steigerung des
Gewinns, z.B. durch Verringern des Aufwands
oder Erhéhen des Ertrags.

zu A2

a) Aufgaben des Vorstands: Leitung des Unter-
nehmens, Vertretung nach aul3en
Aufsichtsrat: Bestellung des Vorstands, Uberpriifen
des Geschéftsberichts

b) Ertrag: 8 €

- _ Kurswert x 100
Rendite R = Dividende

_ 180 €x100
R= 8¢€

c) Rechte eines Aktionars: Teilnahme an und Stimm-
recht in der Hauptversammlung, Recht auf Bezug
neuer Aktien bei Kapitalerhéhungen.

150

https://medien.ht-digital.de/de/#/book/default.157

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

ZU A3

a) Kartellbildung: Sie stért den Wettbewerb zum
Schaden der Verbraucher.

b) Uberwachung durch das Bundeskartellamt und/
oder den EU-Kommissar flir Wettbewerb.
Sanktionen: Verbot des Kartells, GeldbuBen.

¢) Zuldssig ware eine Absprache Uber eine Zusam-
menarbeit, z.B. in Forschung und Entwicklung
oder eine Arbeitsgemeinschaft fiir einzelne
Projekte.

zu A4

a) Ursachen: Geburtenriickgang — weniger Bei-
tragszahler, hdhere Lebenserwartung —> langere
Rentenbezugszeit.

b) Auswirkung fiir
— Rentner: evtl. sinkendes Rentenniveau;
- Beitragszahler: evtl. steigende Beitrage;
— Staat: evtl. hdhere Zuschisse an die gesetzliche

Rentenversicherung.

¢) Losungen:
— Ausweitung der Beitragspflicht auf z.B. Zinsen,
— Erhdhung der Beitragsbemessungsgrenze.

zu A5
a)
Konjunkturverlauf
A
&
= e
= - Wachs-
s : tum
&
- =
E e
E| -
o
£ | Aufschwung» /!
o3| G EAl:uschwunglh
E (Rezession) <« Aufschwung
! +  (Expansion)
i *
: Tief |
E (Depression) '
Zeit
10 bis 20 Jahre

b) Kennzeichen von
— Boom: Preis und Zinsen steigen;
— Depression: Arbeitslosenzahl steigt, Zinsen fallen.

handwerk-technik.de
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zu A6
Stufe der natiirliche | juristische | juristische
Geschifts- Person Persondes | Person des
fahigkeit Privatrechts | ffentlichen
Rechts

Fa. Cobra AG voll X
geschaftsfahig

Liese Miiller, 5 Jahre alt geschafts- X
unfahig

Peter Hase, Azubi bei Fa. Cobra AG, 17 Jahre alt | bedingt X
geschaftsfahig

Betriebssportgruppe ,Fit samma” der Cobra AG | voll X
geschaftsfahig

Verkehrsbetriebe der Stadt Miinchen voll X
geschaftsfahig

handwerk-technik.de
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Musterpriifungssatz 5 — Seite 143 bis 146

Losungsvorschldge fiir die offenen Aufgaben
A1 bis A6
(Wertung: 60 % der Abschlusspriifung)

Al

1. Die Vereinbarung ist rechtens und verbindlich,
da sie 6 Monate vor dem planmaRigen Ausbil-
dungsende abgeschlossen wurde.

2. Der Betrieb muss Frau Maybach ab 16.01.2017 in
ERA EG 8 entlohnen, da die Ausbildung mit dem
Bestehen des letzten Prifungsteils endet, auch
wenn das Vertragsende spater liegt. Eine geringe
Eingruppierung fiir eine Ubergangszeit ist nicht
zuldssig, es gilt der Vertrag vom 02.11.2016.

A2
1.a) In- und Ausfuhrzélle entfallen.

b) Keine Wechselkursschwanken bei Importen/
Exporten, wenn das Land zusatzlich in der
Eurozone liegt.

¢) Produktion kann teilweise ins kostengiinstige
Ausland verlegt werden.

d) Kostensenkung durch angeworbene billige
Fachkrafte aus dem Ausland.

2. a) Teilnahme an Austauschprogrammen,
z. B. Leonardo da Vinci
b) freie Wahl des Arbeitsplatzes
¢) Niederlassungsfreiheit
d) freier Import von Waren

A3
1. a) Lucke: Unfall im Freizeitbereich:
private Unfallversicherung
b) Liicke: hohe Kosten flir Zahnersatz;
Zusatz-Krankenversicherung
¢) Lucke: Schadenersatzforderungen:
Haftpflichtversicherung

2. a) Uberversicherung: Reisegepéckversicherung —
Versicherung wird wohl nie in Anspruch
genommen.

b) Unterversicherung: Hausratversicherung
mit 10.000 € Versicherungssumme - eine
Wiederbeschaffung bei Brand-/Wasserschaden
ist wesentlich teurer.
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A4

Gewinn G = Ertrag E - Aufwand A
G=1,5Mio.€-1,2 Mio.€

G =0,3 Mio. €

. . ... ErtragE
Wirtschaftlichkeit W = Aubwand A
_1,5Mio. €

W= 1,2 Mio. €

W=1,25

Gewinn G- 100

Rendite fa= Eigenkapital EK

Fom 0,3 Mio.€- 100
EK™ 2,5 Mio.€

Ree=12%

Gewinn G- 100

Rendite R, = Umsatz U

0,3 Mio. €- 100

RU= ~ I Mio.e

R,=43%

2. Die Wirtschaftlichkeit W ist groBer als 1.
Sie kann durch Rationalisierung und/oder
Kostensenkung verbessert werden.
Eine Steigerung des Ertrags ist am Markt schwer
durchsetzbar.

A5
Krankenversicherung
9 Krankengeld
13 Arztkosten nach einem Unfall in der Freizeit
14 Zuschuss zu Zahnersatz

Rentenversicherung

1 Witwenrente

5 Rente mit 63 nach 45 Beitragsjahren
15 Erwerbsminderungsrente

Gesetzliche Unfallversicherung
6 Verletztengeld nach einem Arbeitsunfall

Pflegeversicherung
7 Pflegegeld

Arbeitslosenversicherung
4 Arbeitslosengeld |
11 Arbeitslosengeld Il

handwerk-technik.de
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A6
Losung: KDCLMBAINHGFE

Nach Kiindigung des Entgelt-Tarifvertrags treffen
sich die Tarifvertragsparteien zu ersten Tarifver-
handlungen. Der VBM verlangt die Streichung des
13. Monatsgehalts, die |G Metall lehnt dies ab

und fordert eine lineare Lohnerhéhung von 5 %,
mindestens aber einen Sockelbetrag von 150 € fiir
alle. Da keine Einigung erzielt wird, ruft die

IG Metall ihre Mitglieder in einigen Gro3betrieben
zu einstiindigen Warnstreiks auf. Da die Fronten
verhartet sind, fihrt die IG Metall eine Urabstim-
mung durch, bei der sich 90 % der Gewerkschafts-
mitglieder fiir einen Streik aussprechen. Fiir diesen
Fall droht der VBM eine groB3flichige Aussperrung
an. Nach einer Woche Streik einigen sich die Tarif-
vertragsparteien dann doch, die Gewerkschafts-
mitglieder stimmen mit 60 % dem Ergebnis zu:

Der neue Tarifvertrag hat eine Laufzeit von 2 Jahren,
Sonderzahlungen werden auf ein halbes Monats-
gehalt begrenzt und die Nominall6hne steigen um
3 %, mindestens aber um 100 €. Durch die Preis-
steigerungen wird damit der Reallohn und damit
die Kaufkraft kaum steigen.

handwerk-technik.de
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Losungen zu den Multiple-Choice-Aufgaben
(Wertung: 40 % der Abschlussprifung)

1.0 2.0
6.0 7.©
11.@ 12.0
16. @

3.0
3.0
13.0

4.0
2.0
14.@

5.0
10.0
15.0
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Kapitel 1: Priifungsgebiet
Der Jugendliche in Ausbildung und Betrieb

Teilgebiet 1.1: Berufliche Erstausbildung
im Ausbildungsbetrieb

Losungen zu den offenen Fragen (in Kurzform)
auf Seite 9:

2@

Eigene Ausbildung lohnt, da

- Nachwuchs betriebsspezifisch ausgebildet
werden kann,

- keine Kosten fiir Einarbeitungszeit von neuen
Mitarbeitern anfallen,

— ein guter Mix von Stammpersonal und jungen
Mitarbeitern herrscht.

u®

Produktionsfaktoren, z.B. bei der Herstellung von

Getriebemotoren:

a) Arbeit: geistige und kérperliche Arbeit bei der
Konstruktion, Planung, der Arbeit an Werkzeug-
maschinen und bei der Montage.

b) Boden: Standort des Betriebs.

c) Kapital: Maschinen und Anlagen zur Fertigung,
Betriebsgebédude.

2u@®

Produktionsformen: A = Urproduktion,
B = Verarbeitung, C = Dienstleistung
Berufsschule

Herstellung von PC-Chips
Drehmaschinenherstellung

U-Bahn betreiben

Gewerblicher Schneerdumdienst
Getreideanbau

GroBhandel

2u@

Ausbildungsberuf, z.B. Metallbauer: Berufsfeld
Metalltechnik

Weitere Berufe im Berufsfeld Metalltechnik:
Konstruktionsmechaniker, Zerspanungsmechaniker,
Werkzeugmechaniker.

zu @

Ein Ausbildender muss

- personlich und fachlich geeignet sein,

— die notwendigen Einrichtungen fiir die Aus-
bildung besitzen,

— ein angemessenes Verhaltnis zwischen der
Anzahl der Mitarbeiter und den Auszubildenden
sicherstellen kénnen.

N >N MNTEMAN
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2u@®

Wichtige Inhalte eines Berufsausbildungsvertrags

sind u.a.:

a) Art, Beginn, Dauer sowie zeitliche und
sachliche Gliederung der Ausbildung

b) Dauer der Probezeit

¢) Aushildungsvergiitung

d) Urlaubsdauer

e) tagliche Arbeitszeit

f) Verfahren zur Kiindigung des Ausbildungs-
verhaltnisses

2u @

Besonderheiten eines Berufsausbildungsverhaltnisses

gegeniiber einem Arbeitsverhaltnis:

a) Vermittlung von Fertigkeiten und Kenntnissen
steht im Vordergrund.

b) Esist auf Zeit angelegt (Aushildungsdauer).

c) Der Azubi erhélt keinen Lohn fiir geleistete
Arbeit, sondern eine Ausbildungsvergltung.

d) Es besteht in der Regel Berufsschulpflicht.

2u@®

Der Azubi kann mit einer Frist von vier Wochen sein
Ausbildungsverhaltnis kiindigen. Ein Fortsetzen der
Ausbildung in einem anderen Betrieb ist nur mit
Zustimmung der Kammer maoglich. Er muss sich des-
halb erst an den Ausbildungsberater der Kammer
wenden.

u@®

Die Ausbildungsordnung soll eine planmaé@ige, geord-
nete und umfassende Ausbildung fiir alle Auszubil-
denden im jeweiligen Beruf sicherstellen.

zu @

Die Zwischenprifung ist unter anderem eine Riick-
meldung fiir den Azubi dariiber, welchen Kenntnis-
stand er zur,,Halbzeit” erreicht hat.

zu@

Priifung bestanden: Fertigkeitspriifung Note 3,0
Kenntnisprifung: Note 4,0 (4,5 x Faktor 2 +
3,0 x Faktor 2 + 5,0 x Faktor 1 / Faktor 5 = 4,0)

zZu @
Nein, denn ein Zeitvertrag endet mit Fristablauf, ohne
dass es einer Kiindigung bedarf.

zu@®

Es handelt sich um einen Werkvertrag; er ist zuldssig.

handwerk-technik.de
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@
Nein, denn der Betriebsrat muss nur gehért werden,
seine Zustimmung ist aber nicht notwendig.

Lésungen zu den Multiple-Choice-Aufgaben
auf den Seiten 10-11:

1.0 29 30 120 50
6.0 70 8O 920 100
11.@ 120 13 141@ 150
16.Q

Teilgebiet 1.2: Duales System - Arbeitsrechte —
Arbeitsschutz: bewdhrte Modelle

Lésungen zu den offenen Fragen (in Kurzform)
auf den Seiten 25-26:

zu @

Lernorte:

+ Betrieb: Firma Miller, Coburg; vermittelt die prak-
tische Ausbildung sowie Fertigkeiten und Kennt-
nisse; Rechtsgrundlage ist das Berufsbildungsgesetz.

« Berufsschule: Die fiir den Ort des Betriebs zustédn-
dige Berufsschule; sie erganzt die betriebliche Be-
rufsausbildung und vermittelt allgemeine Bildung;
Rechtsgrundlage bildet das Schulpflichtgesetz
des Landes Bayern.

2u@®

+ Duale Ausbildung: Regelfall einer Berufsausbildung
in Deutschland. Die praktische Ausbildung erfolgt
in einem Ausbildungsbetrieb. Die berufsbegleiten-
de Berufsschule vermittelt die theoretischen Grund-
lagen und Allgemeinbildung. Beispiel: Ausbildung
zum Feinwerkmechaniker bei Airbus Hamburg, Be-
rufsschule Farmsen G16.

« Verbundausbildung: Berufsausbildung in zwei Aus-
bildungsbetrieben. Sie ist eine duale Ausbildungs-
form und moglich, wenn ein Ausbildungsbetrieb
aufgrund seiner Spezialisierung nicht alle Fertig-
keiten aus der Ausbildungsverordnung vermitteln
kann. Beispiel: Aushildung zum Metallbauer in Fir-
ma X und erganzende Ausbildung in Firma Y im 3.
Ausbildungsjahr.

« Ausbildung in einer Berufsfachschule: Die prak-
tische und die theoretische Berufsausbildung findet
nur an einem Lernort statt. Sie ist der dualen Ausbil-
dung gleichwertig und oft in Monoberufen anzu-
treffen. Beispiel: Ausbildung zum Keramiker/zur
Keramikerin in der Berufsfachschule Landshut.

handwerk-technik.de
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2u@®
Akkordarbeit ist zuldssig, wenn es dem Ausbildungs-
zweck dienlich ist.

2u@®

Der Azubi hat Anspruch auf ein Zeugnis. Das qualifi-
zierte Zeugnis enthalt neben Name, Ausbildungsbe-
trieb, Beruf, Tatigkeit, Dauer der Ausbildung zusatzlich
Angaben Uber persdnliche Fihrung, Bewertung der
Leistungen usw.

zu@®
Zustandige Stelle: Handwerkskammer;
Abschluss: Geselle

@

Bedeutung des Arbeitsrechts, abgestuft nach der
Wichtigkeit:

1. Artikel 12 Grundgesetz

2. Mutterschutzgesetz

3. Manteltarifvertrag

4. Lohntarifvertrag

5. Gewohnheitsrecht

6. individueller Arbeitsvertrag

u@

Pflichten des Arbeitgebers im Rahmen eines Arbeits-

vertrags sind u.a.:

« Flrsorgepflicht

« Grundsatz der Gleichbehandlung aller Mitarbeiter

« Pflicht, den Lohn fiir die geleistete Arbeit zu be-
zahlen

Pflichten des Arbeitnehmers im Rahmen eines
Arbeitsvertrages sind u.a.:

+ Arbeitspflicht

+ Verschwiegenheitspflicht

+ Gehorsamspflicht

u@®
Vorteile von
« Zeitlohn:
- einfache Berechnung
— nicht von Leistungsschwankungen des
Arbeitnehmers abhangig
- Betrag ist fiir den Arbeitnehmer gesichert

+ Pramienlohn:
- Leistungsanreiz fUr den Arbeitnehmer
— Schwerpunktbildung moglich,
z.B. Konzentration auf Qualitat
- Leistungsdifferenzierung gegentiber
den Mitarbeitern

155
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uabunso

+ Akkordlohn:
— Hohere Leistung steigert den Lohn sofort
- Mengenleistung ist meist hoher als beim
Zeitlohn

zu @
+ Reallohn:
Kaufkraft des Lohns; d. h. die Menge der Gliter und
Dienstleistungen, die man fiir den Betrag
des Lohns erhadlt.
« Nominallohn:
Betrag des Lohns; z.B. Bruttolohn von
3250 €/Monat.
+ Tariflohn:
Lohn, den die Tarifvertragsparteien vereinbart
haben; er entspricht dem Mindestlohn der
jeweiligen Lohngruppe.

zu@®

Technische Schutzvorschriften regeln die Sicherheit
von Maschinen und Anlagen, z.B. im Rahmen des Ge-
rate- und Produktionssicherheitsgesetzes, des Arbeits-
sicherheitsgesetzes.

Soziale Schutzvorschriften gewdhren Rechte in be-
stimmten Situationen oder fir bestimmte schutz-
wiirdige Gruppen von Arbeitnehmern, z.B. im Rah-
men des Bundesurlaubsgesetzes, des Kiindigungs-
schutzgesetzes oder des Mutterschutzgesetzes.

zu@
Nein; der Jahresurlaub dient der Erholung; die Mit-
arbeiterin kann fristlos entlassen werden.

u@®

Akkordarbeit ist fiir werdende Mitter nicht zulassig;
der Arbeitgeber muss ihr einen Ersatzarbeitsplatz im
Zeitlohn anbieten. Sie muss aber dadurch keine Ein-
bufle in der Lohnhdhe akzeptieren.

z2u@®
Diese Vereinbarung ist zuldssig; die Regelarbeitszeit
von 40 Stunden bezieht sich auf sechs Werktage pro

Woche.

zu @
Kiindigung:
a) ordentlich, wenn z.B.

« das Verhalten des Arbeitnehmers nicht zu
tolerieren ist, weil er beispielsweise immer un-
plnktlich ist (= verhaltensbedingt),

« der Arbeitnehmer aufgrund von Auftragsmangel
nicht beschaftigt werden kann (= betriebs-
bedingt);
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b) fristlos, wenn z.B.

« der Arbeitnehmer seine Pflichten grob miss-
achtet, beispielsweise laufend gegen Unfall-
verhiitungsvorschriften verstdt,

« der Arbeitnehmer gegentiber Mitarbeitern
und Vorgesetzten tatlich wird.

2u@®

Erhéhten Kiindigungsschutz genieBen z.B.

« Schwerbehinderte,

« Mitarbeiter, die Wehr- oder Ersatzdienst leisten,
« Mitarbeiter, die sich in der Elternzeit befinden.

zu@®

Wichtige Vorschriften aus dem Jugendarbeitsschutz-

gesetz sind z.B.

« Arbeitszeit: hdchstens 8 Stunden pro Tag und
40 Stunden die Woche,

« Pausen: 30 Minuten bei 4,5 — 6 Stunden Arbeits-
zeit, 60 Minuten bei mehr als 6 Stunden Arbeits-
zeit,

+ Schichtzeit: maximal 11 Stunden einschlielich
der Pausen; Jugendliche ab 16 Jahren dirfen in
Mehrschichtbetrieben bis 23 Uhr beschaftigt
werden.

2@

Das Glteverfahren bei Arbeitsgerichtsprozessen soll

« eine Verhandlung Gberfliissig machen und das
Verfahren beschleunigen,

« die streitenden Parteien zu einem Kompromiss
anregen,

- eine Verhartung der Fronten” vermeiden.

zu®

Der Verzicht auf den Anwaltszwang in der . Instanz an
Arbeitsgerichten soll die Kosten fiir Arbeithehmer
gering halten und rechtsuchende Arbeitnehmer nicht
durch Anwaltsgebihren belasten.

zu@®

a) Ein Gltetermin soll eine gutliche Einvernahme
zwischen Klager und Beklagtem herbeifiihren und
das Prozessrisiko mindern.

b)Die drei Instanzen sollen Kldager und Beklagtem
den weiteren Rechtsweg offen halten, wenn sie
sich durch ein Urteil im Nachteil fihlen.

zu@®

Losung:C ABED
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Lésungen zu den Multiple-Choice-Aufgaben
auf den Seiten 27-30:

1.0 2.0
6.0 7.0
11.@ 12.@
160 17.@
21.@Q9 2.0
2.0 2.9
31.9 32.0
36.0

3.0

3.0
13.©
1.0
23.0
28.0
33.9

4.0

2.0
14.©
19.0
24.9
29.©
3.0

50
10.Q
15.0
20.0
25.@
30.9
35.@

Teilgebiet 1.3: MGglichkeiten und Grenzen
betrieblicher Mitbestimmung

Lésungen zu den offenen Fragen (in Kurzform)
auf Seite 43:

zu @

Interessenverbande:

« durfen eine bestimmte politische Richtung
vertreten,

« erhalten fur ihre Arbeit keine Zuschiisse vom Staat,

« wirken bei der Vorbereitung von Gesetzen und
Verordnungen mit,

- die Mitgliedschaft ist freiwillig.

zu@®

Arbeitgeberverbande:

« organisieren, biindeln und vertreten Arbeitgeber-
interessen,

+ wollen gewerkschaftliche Forderungen abwehren,

+ wollen die Mitbestimmung einschranken,

« fordern Reformen der gesetzlichen Sozial-
versicherungen zur Entlastung der Arbeitgeber.

Gewerkschaften:

« organisieren, biindeln und vertreten Arbeit-
nehmerinteressen,

« wollen Arbeitnehmerinteressen in Staat und
Wirtschaft durchsetzen,

+ wollen die Mitbestimmung sichern,

- fordern Reformen der gesetzlichen Sozial-
versicherungen ohne zusatzliche Belastungen
der Versicherten.

zZu e

Industrie- und Handelskammern

« sind vom Staat errichtete ,Korperschaften des
offentlichen Rechts”,

- erfordern Zwangsmitgliedschaft,

» nehmen fiir den Staat Aufgaben wahr.

handwerk-technik.de
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@

a) Innungen
« organisieren selbststandige Handwerksmeister,
« pflegen die Traditionen des Handwerks,
« fuhren Zwischen- und Abschlusspriifungen

durch.

b) Die Mitgliedschaft von Gesellen entspricht alter

Handwerkstradition.

2w @®

Vorteile einer Mitgliedschaft in einer Gewerkschaft

sind:

+ Jedes Mitglied tragt zu einem mitgliederstarken
Verband bei.

» Unterstlitzung bei Streik und Aussperrung.

+ Beratung bei Problemen mit dem Arbeitsrecht.

u@®

Industriegewerkschaft:

Es gibt in einem Betrieb nur eine Gewerkschaft, das
vermeidet Verzettelung” bei Forderungen.
Einheitsgewerkschaft:

Es gibt nur eine Gewerkschaft fir Arbeiter und Ange-
stellte, die Arbeitgeber kénnen die beiden Gruppen
nicht gegenseitig ausspielen.

@

Tarifautonomie bedeutet: Arbeitgeberverbande kon-
nen mit Gewerkschaften Tarifvertrage ohne staatliche
Einmischung und Vorgaben aushandeln.

2w @®

« Schutzfunktion:
Arbeitgeber kdnnen Lohne und Arbeitsbedingun-
gen nicht willkiirlich andern.

+ Ordnungsfunktion:
Arbeitsverhaltnisse, Eingruppierung und Léhne sind
wdhrend der Laufzeit eines Tarifvertrags geregelt.

« Sichern des Betriebsfriedens:
Wahrend der Laufzeit von Tarifvertragen sind Streik
und Aussperrung nicht zuldssig.

2@

Entgeltrahmentarifvertrage regeln Héhe des Entgelts
und der Ausbildungsverglitungen; Laufzeit 1-2 Jahre.
Manteltarifvertrdge regeln Rahmenbedingungen
des Arbeitslebens, z. B. Arbeitszeit, Eingruppierung,
z.B. nach ERA, Akkordgrundsédtze; Laufzeit meist
4-5 Jahre.
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zu@®

a) Schwerpunktstreik: Ausgewahlte Betriebe werden
bestreikt, z. B. ein Reifenhersteller; so lassen sich
ohne grofBen Aufwand ganze Wirtschaftszweige,
z.B. die Automobilindustrie, stilllegen.

b) Warnstreik: kurzer Streik, um die Arbeitgeber von
der Ernsthaftigkeit zu Uberzeugen, selbst einen
langeren Streik durchzufiihren.

¢) Aussperrung: SchlieBen eines Betriebs fiir alle
Beschaftigten, auch fir die, die nicht streiken.

zu @

Rechtswidrig ist ein Streik, wenn er nicht nach den
Regeln des Tarifvertragsgesetzes oder den Regeln der
zustandigen Industriegewerkschaft gefiihrt wird, z. B.
ein Streik zur Durchsetzung politischer Ziele oder eine
langere Arbeitsniederlegung ohne Urabstimmung.

zu@®

Wichtige Organe der Betriebsverfassung sind:

+ Betriebsversammlung: Versammlung aller
Arbeitnehmer, die im Betrieb beschéftigt sind,

+ Betriebsrat: gewahlte Vertreter der Arbeitnehmer,

+ Jugend- und Auszubildendenvertretung:
gewahlte Vertreter der Auszubildenden (ohne
Altersbegrenzung) und der jugendlichen Arbeit-
nehmer im Betrieb (bis 18 Jahre).

zu@®

Wichtige Aufgaben des Betriebsrats sind, dafiir zu

sorgen, dass

« Tarifvertrdge und Betriebsvereinbarungen
eingehalten werden,

« alle Arbeitnehmer gleich behandelt werden,

+ Mitarbeiter mit besonderem Schutzbediirfnis,
z.B. Schwerbehinderte, nicht benachteiligt
werden.

u®

Formvorschriften fiir Betriebsratswahlen:

« Wahl alle vier Jahre.

+ Kosten tragt der Arbeitgeber.

+ Die Anzahl der Beschaftigten bestimmt die Zahl
der Betriebsrate.

« Es besteht keine Wahlpflicht.

zu@®

Rechte des Betriebsrats:

+ Mitbestimmung in sozialen Angelegenheiten,
z.B. Beginn und Ende der taglichen Arbeitszeit,
Betriebsordnung.
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« Mitwirkung in personellen Angelegenheiten,
z.B. Beurteilungsgrundsétze, Einstellung und
Kiindigung von Mitarbeitern.

« Informationsrechte in wirtschaftlichen Angelegen-
heiten, z.B. Planung des Personalbedarfs, Sozial-
pléne bei BetriebsschlieBungen.

zu@®

Kann sich der Betriebsrat mit dem Arbeitgeber in einer
mitbestimmungspflichtigen Angelegenheit nicht
einigen, z.B. Beginn und Ende der téglichen Arbeits-
zeit, so kann er das Arbeitsgericht anrufen.

zu @

Eigenstandige Rechte der Jugend- und Auszubilden-

denvertretung (JAV) sind u.a.:

« Die JAV kann Sprechstunden wahrend der Arbeits-
zeit anbieten.

« Mitglieder der JAV missen fiir Schulungs- und
Bildungsmalnahmen freigestellt werden.

- Die JAV hat ein Informationsrecht gegeniiber
dem Betriebsrat.

2u®

Untersagt der Arbeitgeber der JAV das Abhalten von
Sprechstunden wahrend der Arbeitszeit, so verstoRt
er gegen das Betriebsverfassungsgesetz; die JAV kann
sich fur eine Vermittlung an den Betriebsrat wenden.

zu@®

Minimalrechte von Arbeitnehmern (AN), in deren

Betrieb kein Betriebsrat vorhanden ist, sind z.B. :

« Informationsrecht der AN (iber ihren unmittel-
baren Arbeitsbereich,

+ Anhorung in Fragen, die ihn oder seinen Arbeits-
bereich direkt betreffen,

+ Recht auf ein Arbeitszeugnis.

zu@

Paritatisch bedeutet, dass Arbeitgeber und Arbeitneh-
mer im Aufsichtsrat von Unternehmen in gleicher
Anzahl vertreten sind. Dazu kommt noch ein neutrales
Mitglied, auf das sich AG- und AN-Vertreter einigen
missen. Der Aufsichtsrat ist ein wichtiges Gremium in
Aktiengesellschaften, denn es bestimmt den Vorstand
und kontrolliert ihn.

Paritatische Mitbestimmung existiert nur in Monta-
nunternehmen (= Unternehmen, die Eisen, Stahl und
Kohle gewinnen).

handwerk-technik.de
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Lésungen zu den Multiple-Choice-Aufgaben
auf den Seiten 44-46:

1.© 20 30 410 5.0
6.0 70 380 920 1.0
1.9 12.@ 1330 11.@ 1.0
160 17.90 180 19.0 2200
1.0 2.0 23.0

24, a) Sitzungen des BR sind nicht éffentlich.

b) Der AG muss vor der Sitzung informiert werden.

c) Die Stimmen der JAV werden mitgezahlt.

Teilgebiet 1.4: Lebenslanges Lernen

Lésungen zu den offenen Fragen (in Kurzform)
auf Seite 50:

zu@

Lebenslanges Lernen

« mindert das Arbeitsplatzrisiko,

« erhoht die berufliche Flexibilitat,

« tragt zur Sicherung des Einkommens bei,

- fordert Aufstiegschancen im Beruf.

2u@®

« Berufliche Fortbildung: Weiterbildung im erlernten
oder ausgeiibten Beruf.
Beispiele: Aufstiegsfortbildung zum Meister,
Techniker oder Betriebswirt, Anpassungsfortbil-
dung mit einem REFA- oder MTM-Lehrgang.

« Umschulung: Wechsel des Berufs nach einer
Erstausbildung.
Beispiele: nach einem Unfall: vom Industrie-
mechaniker zum Technischen Zeichner oder
wegen Wegfall des bisherigen Berufs: Schriftsetzer
schult um zum Mediengestalter.

+ Allgemeine Weiterbildung: Erwerb von person-
lichen Qualifikationen.
Beispiele: Erwerb des Computer-Flihrerscheins
oder des Fachabiturs.

2u@®

Viele Unternehmen
« unterstitzen FortbildungsmaBnahmen ihrer
Mitarbeiter
— durch Freistellung fiir MaBnahmen,
- Ubernahme der Kosten,
— Aussicht auf hoherwertige Tatigkeiten und
hohere Entlohnung.
» mit der Absicht, die
— Mitarbeiter starker an das Unternehmen zu
binden,

handwerk-technik.de
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- Kosten fir neuanzuwerbendes Personal zu
senken,

- Investitionen in neue Maschinen und Anlagen
durch geschultes Personal rentabel zu machen.

zu@®

Der Staat fordert Umschulung und Weiterbildung

durch

— umfassende Beratung, z.B. durch Arbeitsagen-
turen und Rentenversicherungstrager,

- Zuschusse zu den Kosten von MalRnahmen,

— Hilfen zum Lebensunterhalt, z.B. ,Meister-BAfoG*,

mit der Absicht,

- Arbeitslosigkeit und Unterbeschaftigung zu
vermeiden oder zu beseitigen,

- den Wirtschaftsstandort Deutschland durch
gute Fachkrafte zu sichern,

- Uber die spater héheren Einkommen héhere
Lohn- und Einkommensteuern zu erhalten.

2u@®

Die Grafik zeigt

— Je hoher die berufliche Qualifikation, desto
geringer ist die Arbeitslosenquote.

- Es gibt unabhangig von der Wirtschaftslage einen
grof3en Sockel von Arbeitslosen mit geringer
beruflicher Qualifikation; er steigt in Zeiten der
Krise immer am starksten.

2w @®

Bei der Wahl von Ausbildungsberuf und -ort zeigt

sich

- Flexibilitat z.B. durch die Bereitschaft, auch einen
anderen als den sogenannten Traumberuf zu
wiahlen, wenn in diesem keine Ausbildungsplatze
angeboten werden;

— Mobilitat z. B. durch die Bereitschaft, einen
Ausbildungsplatz auch in einer entfernten
Region anzunehmen und den Wohnort zu
wechseln.

Zu o

Sozialkompetenzen werden immer wichtiger, denn
die Menschen werden in Unternehmen immer starker
im Team arbeiten.

Methodenkompetenzen braucht man, um die Verfah-
ren zu beherrschen, wie man sich selbst Fachkenntnis-
se aneignen kann, z.B. durch E-Learning.

2u@®

individuelle Lsung
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Lésungen zu den Multiple-Choice-Aufgaben
auf den Seiten 51-52:

1.0 20 30 10 5.0
6.0 70 38O 9220 1.0
11.Q

Teilgebiet 1.5: Europa wéichst zusammen -
Leben, Lernen und Arbeiten in Europa

Lésungen zu den offenen Fragen (in Kurzform)
auf Seite 56:

zu @

Mobilitatsprogramme ermdglichen es jungen Men-
schen, Europa nicht nur als Touristen, sondern Land
und Leute auch aus Perspektive der Arbeitswelt ken-
nenzulernen — und dabei zusatzlich auch noch Fremd-
sprachenkenntnisse zu erwerben.

2@

Wichtige Teile des Europasses sind

« europdischer Lebenslauf,

« europadisches Sprachendokument,

« europdische Zeugniserlduterungen
fur den Bereich berufliche Bildung,

« europdischer Diplomzusatz,

« Europass-Mobilitatsnachweis.

2u@®

Nachteile bei einem Arbeitseinsatz im Ausland
kénnten sein:
- geringeres Einkommen,
+ weniger Gesundheitsfiirsorge,
+ Sprach- und Verstandigungsprobleme
(in der Anfangszeit),
« ungewohnte Sitten und Gebrauche.

v @

Zu einem Auslandspraktikum im Rahmen des Leonar-
do-Projekts geben die entsprechenden Internetseiten
Informationen, um sich entsprechend vorzubereiten
und Einblick in die notwendigen Antrdge zu gewin-
nen.

2u@®

Durch eine erfolgreiche 3,5-jahrige Berufsausbildung
werden nach EQR die Stufe 2 und 210 Kreditpunkte
erreicht.
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zu@®
Erreichte Kreditpunkte:
210 Kreditpunkte: Berufsausbildung,
5 Kreditpunkte: REFA-Lehrgang:
4 Wochen Vollzeit,
2,5 Kreditpunkte: Quality-Management-Lehrgang:
2 Wochen Vollzeit,
2,5 Kreditpunkte: CNC-Schulung:
4 x 1 Woche Teilzeit: (4x11/3):2=
=220 Kreditpunkte

Lésungen zu den Multiple-Choice-Aufgaben
auf den Seiten 57-58:

1.9 209 30 410 50
6.Q 79 80O 920 100
11.@ 1@ 13.0 140 150
16.©
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Kapitel 2: Priifungsgebiet
Nachhaltige Existenzsicherung

Teilgebiet 2.1: Soziale Sicherungssysteme

Losungen zu den offenen Fragen (in Kurzform)
auf Seite 66:

zu @

Die ,finf Sdulen” der gesetzlichen sozialen
Sicherung in Deutschland sind

a) gesetzliche Krankenversicherung 1883
b) gesetzliche Unfallversicherung 1884
c) gesetzliche Rentenversicherung 1889
d) Arbeitslosenversicherung 1927
e) Pflegeversicherung 1995

2u@®

Aufgaben in der sozialen Sicherung, z.B.

Aufgabe Gesetzliche Trdger, z. B.
Sozial-
versicherung
Alterssicherung Rentenversicherung | Deutsche Renten-
versicherung — Bund
Krankenfiirsorge Krankenkasse AOK
Unterstiitzung bei | Pflegekasse bei der AOK
Pflegebediirftigkeit
Arbeitsvermittlung | Arbeitsagentur zustandige
Arbeitsagentur
Heilbehandlung Unfallversicherung | Berufsgenossen-
nach Arbeitsunféllen schaft
zu @
Versicherung Leistungen

a) gesetzliche Kranken-
versicherung

Vorsorgeuntersuchungen,
Krankengeld

Altersrenten,
Witwen-/Waisenrenten

b) gesetzliche Renten-
versicherung

() gesetzliche Unfall-
versicherung

Unfallverhiitung,
Unfallrente

d) Arbeitslosenversicherung Arbeitsvermittlung, ALG |

¢) Pflegeversicherung Pflegegeld, Sachleistungen
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2u@

Zweck der Rehabilitationsleistungen der

gesetzlichen Rentenversicherung:

Durch sie wird

« ein frihzeitiger Rentenbeginn verhindert,

« ein Versicherter wieder arbeitsfahig und bleibt
damit Beitragszahler und wird nicht zum
Leistungsempfanger.

2w @®

Unfallverhiitungsvorschriften sollen Unfélle verhin-
dern und damit Leistungszahlungen vermeiden.

zu@®

Der Arbeitgeber kann durch wirksame Unfallverhi-
tungsmalnahmen Arbeitsunfille verhindern und so
die Leistungen und damit den Beitrag zur gesetz-
lichen Unfallversicherung mindern.

zZu 0

a) ALG | ist eine Versicherungsleistung
der Bundesagentur fir Arbeit.

b) ALG llist eine staatliche Leistung
aus Steuermitteln.

c) Wer keinen Anspruch mehr auf ALG | hat,
erhalt ALG Il

2u@®

Die Pflegeversicherung wurde eingefiihrt, weil

« die Menschen immer alter werden,

« dlter werdende Menschen leichter zu Pflegeféllen
werden kdnnen,

+ immer seltener Angehdrige vorhanden sind,
die dltere Menschen pflegen kénnen.

zu@
Der Sozialversicherungsausweis muss beim Arbeit-
geber abgegeben und bei wechselnder Beschafti-

gung immer mitgefiihrt werden, z.B. auf Baustellen.

zu@®

Langere Lebenserwartung der Menschen bewirkt:
Die Zeitspanne, in der altere Mitmenschen Rente be-
ziehen, verldngert sich. Die Zahl der Beitragszahler
bleibt aber gleich. Mégliche Auswege sind héhere
Beitrage oder ein Absenken des Rentenniveaus.

@

Nur der Arbeitgeber hat einen Uberblick iiber die wirt-
schaftliche Lage des Unternehmens und nur er kann
bei Uberschuldung Insolvenz anmelden.
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zu@®

Sozialgerichte sind zustandig fur Klagen im Zusam-
menhang mit den gesetzlichen Sozialversicherungen,
z.B. Klage auf Ubernahme von Reha-MaRnahmen,
Klage gegen einen Rentenbescheid usw.

zu@®

DerVerzicht auf den Anwaltszwang in der . Instanz an
Sozialgerichten soll die Kosten fiir Arbeitnehmer ge-
ring halten und Rechtsuchende nicht durch Anwalts-
gebiihren unnétig belasten.

2u®

Nein, denn die Berufung als ehrenamtlicher Sozialrich-
terist ein Ehrenamt und kann aus diesem Grunde nicht
abgelehnt werden. Der Arbeitgeber muss Ihren Vater
fiir Verhandlungen bei voller Bezahlung freistellen.

Losungen zu den Multiple-Choice-Aufgaben
auf den Seiten 67-69:

1.9 220 30 410 50
6.0 70 8O 920 1.0
1NQ@ 120 130 140 1.0
6.0 17,0 18.Q@9 19.0

20. Individuelle Losungen.

Teilgebiet 2.2: Zielkonflikte der sozialen Sicherung

Lésungen zu den offenen Fragen (in Kurzform)
auf Seite 75:

zu @

Die gesetzlichen Sozialversicherungen reichen nicht

aus, z.B.

a) fir Opfer von Gewalttaten: Bei andauernder
Arbeitsunfahigkeit als Folge der Gewalttat
erhalten sie keine oder nur eine geringe Rente.

b) Personen ohne Krankenversicherung: Sie kénnen
den von privaten Krankenkassen angebotenen
Basistarif oft nicht bezahlen (2017: 682,95 €/Monat).

u@®

Wichtige Reformen des gesetzlichen Sozial-

versicherungssystems der letzten Jahre sind:

a) Einfihrung des Gesundheitsfonds in der gesetz-
lichen Krankenversicherung —> Kosten des
Gesundheitssystems sollen gesenkt werden.

b) Hinausschieben des Renteneintrittsalters auf
67 Jahre — die Beitragszeit wird verlangert, die
des Rentenbezugs verkirzt; das soll die gesetz-
liche Rentenversicherung entlasten.
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2u@®

Veranderungen der Altersstruktur in Deutschland:

a ) Geburtenrate sinkt — weniger Beitragszahler;

b) Lebenserwartung steigt —> Zeit des Rentenbe-
zugs wird langer.

v @

Sinkender Auftragseingang — Entlassungen —

Arbeitslosenquote steigt —> Ausgaben flr ALG |

und ALG Il steigen.

Gegensteuern z.B. durch:

a) Verlangern der Bezugszeit fiir Kurzarbeitergeld,
damit die Unternehmen Mitarbeiter weiter
beschéftigen kénnen,

b) Erhéhung des Beitragssatzes zur Arbeitslosen-
versicherung,

¢) Herabsetzen von H6he und Bezugsdauer von ALG .

u@®

Der Einzelne kann zur Senkung der Kosten im

Gesundheitssystem beitragen durch z.B.:

+ geslindere Lebensweise — geringerem Krank-
heitsrisiko,

+ Vorsorgeuntersuchungen —* Friiherkennung von
Krankheiten,

+ Verzicht auf Arztbesuche bei Bagatell-
erkrankungen —» Senkung der Arztkosten.

2u@®

Eine Kapitallebensversicherung

« schafft eine Zusatzrente im Alter,

- versorgt flir begrenzte Zeit Hinterbliebene bei
plotzlichem Tod,

« ist steuerlich begtinstigt und senkt so die Lohn-
steuer.

@

Das,Drei-Sdulen-Modell” einer zukiinftigen Alters-

sicherung besteht aus

« Basisversorgung durch die Rente aus der gesetz-
lichen Rentenversicherung,

+ Zusatzversorgung, z.B. durch eine ,Riester-Rente”,

- verringerte Ausgaben, z.B. keine Miete, weil friih-
zeitig eine Eigentumswohnung erworben wurde.

zu@®

Eine sehr ungleiche Vermdgensverteilung in einem

Staat fihrt zu

« Verarmung von Besitzlosen,

+ Unzufriedenheit mit Staat und Regierung,

« Demotivation der Arbeitnehmer, die keine
Vermdégenseinkiinfte besitzen, da nichts mehr
vom Einkommen zur Vermégensbildung zurlick-
gelegt werden kann.

handwerk-technik.de
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zu@®

a) Transferleistungen des Staates sind Zahlungen an
besonders belastete Bevilkerungsgruppen;
sie sollen fiir soziale Gerechtigkeit sorgen,

b) z.B. Kindergeld, weitere individuelle Antworten
maoglich.

zu@®

Losung:E ACBF D

Losungen zu den Multiple-Choice-Aufgaben
auf den Seiten 76-77:

1. 2.0
6.0 7.0
11.@ 12.€
16.@

17. Ein Arbeitnehmer

1. hatte hohe Fahrtkosten fiir den Weg zur Arbeit.

2. hatte Ausgaben fiir eine berufliche Fort-
bildung.

3. war langere Zeit arbeitslos.

4. |eistete Beitrdge fiir Krankentagegeld- und
Berufsunfahigkeitsversicherung.

5. bezahlte seinen Gewerkschaftsbeitrag .

3.0
3.Q
13.Q

4.9
2.0
14.©

5.0
10.0
15.0

Teilgebiet 2.3: Berufs- und Lebensplanung

Lésungen zu den offenen Fragen (in Kurzform)
auf Seite 81:

2u@

Individuelle Losungen.

2u@®

Eine Potenzialanalyse ist eine strukturierte Unter-
suchung in Matrixform. Sie umfasst alle Faktoren, die
die Leistungsfahigkeit einer Person kennzeichnen.

@

Individuelle Lésungen.

2u@

Individuelle Losungen.

zu @
Rollenkonflikte am Arbeitsplatz lassen sich am
nachhaltigsten durch Gesprache mit den Betroffenen
I6sen.

u@®

Individuelle Losungen.
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@

Eigenschaften, die Existenzgriinder haben

mussen:

« Mut zum Risiko,

- Bereitschaft, mit weniger Einkommen
leben zu kénnen,

- Fahigkeit, Mitarbeiter fiihren zu kénnen.

2u@®

Flexibilitdt: Die Aufgaben der Arbeithehmer andern
sich im Laufe des Berufslebens mehrfach und nur
geistig flexible Mitarbeiter kénnen sich verdnderten
und neuen Aufgaben anpassen.

Teamfahigkeit: Guter und Dienstleistungen werden
selten von einem Einzelnen hergestellt, an nahezu
allen Arbeitsplatzen ist Teamarbeit die Regel.

2u @

Die Beherrschung von Schlisselqualifikationen
fordert bereits den Erfolg einer Berufsausbildung
und sichert den Unternehmen einen qualifizierten
eigenen Nachwuchs an Fach- und Fuihrungskraften.

2@

Die Produktion von Giitern und Dienstleistungen
muss wirtschaftlich sein, das ist oft nur durch
Kostensenkung moglich. Dazu ist ein fundiertes
Kostendenken der Mitarbeiter auch in der Fertigung
notwendig.

Losungen zu den Multiple-Choice-Aufgaben
auf den Seiten 82-83:

1.© 20
6.© 7.0

3.0
8.0

4.0
2.0

5.0
10.0
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Kapitel 3: Priifungsgebiet
Unternehmen und Verbraucher
in Wirtschaft und Gesellschaft

Teilgebiet 3.1: Unternehmensanalyse

Losungen zu den offenen Fragen (in Kurzform)
auf Seite 94:

2@

Grundsdtze, die immer bei der Herstellung von

Gitern und Dienstleistungen gelten, z.B.

a) Alle Wirtschaftsgter sind knapp.

b) Der Gewinn wird héher, wenn die Produktions-
anlagen besser ausgelastet sind.

c) Der Markt regelt durch seine Nachfrage das
Angebot.

u@®

+  Meerwasser

+ Blechcoil zur Pkw-Fertigung

« Zange im Hobbykeller

+ Drehmaschine

» Taxi

» Zweitwagen der Ehefrau

+ Spanekiste

2u@

Konsumgdter:

Kleidung, Mébel in der Wohnung, Privat-Pkw
Investitionsguter:

Werkzeugmaschinen, Biromébel, Lkw

zuo

a) Schlisselindustrie: Pkw-Fertigung,
Chemieindustrie

b) Schwerindustrie: Stahlwerk, GieRerei

c) Dienstleistung: Reinigungsfirma, Kraftwerk

d) Grundstoffindustrie: Zementfabrik, Zuckerfabrik

2@

N@NNMNwm>

f) Werbeabteilung
g) Arbeitsvorbereitung
h) Qualitatspriifung

a) Messestand &
b) Versuchsabteilung B
c) Lager A
d) Spanende Fertigung B
e) Montage B
C
B
B

164

https://medien.ht-digital.de/de/#/book/default.157

HT-digital | Verlag Handwerk und Technik

zu@®

a) Einzelfertigung: Birohochhaus,
Kirchenrenovierung

b) Serienfertigung: Pkw, Fertigpizza

¢) Massenfertigung: Schrauben, Nagel

@

Im Verrichtungsprinzip werden die Pkws an einem
Platz aus Einzelteilen komplett montiert, im FlieBprin-
zip liegen sie auf einem Flieband und werden an
vielen Stationen allmahlich zur Endform montiert.

2u@®

Pkw-Fertigung:

Kernprozesse: Endmontage, Konstruktion
Unterstltzungsprozesse: Einkauf, Personalver-
waltung

Flhrungsprozesse: Investitionsentscheidung,
Betriebsverlagerung

zu@

Produktivitdtsanstieg um 3 % bedeutet:

Das Betriebsergebnis ist bei gleichem Arbeitseinsatz
um 3% gestiegen bzw. mit der gleichen Zahl an Mit-
arbeitern und dem gleichen Maschinen- und Material-
einsatz wurden 3 % mehr Mobel produziert.

zu@®

Letztes Geschéftsjahr:

Ertrag = 56 Mio. €, Aufwand = 42 Mio. € W =E/A=
56 Mio. € /42 Mio. €; W =1,33.

Dieses Geschiftsjahr:

Ertrag = 58 Mio. €, Aufwand = 42 Mio. €, W =E/A =
58 Mio. € /42 Mio. €, W =1,38

Die Wirtschaftlichkeit W ist um 3,76 % gestiegen
(Basis 1,33 =100 %).

zu @

Der Pkw-Hersteller bezieht Teile und Komponenten
von mehreren Zulieferern (multi), die auch im Ausland
fertigen (global).

zu @

Durch,Outsourcen” ins Ausland gehen in Deutschland
Arbeitsplatze verloren, die Zahl der Arbeitslosen wird
steigen, die Kaufkraft sinken und die Automobil-
industrie kénnte so im Inland Absatzprobleme be-
kommen.

handwerk-technik.de
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zu@®

Rechtsform und die Eigentimer bei folgender Unter-

nehmensform:

« Hans Miller KG: Kommanditgesellschaft; es haften
Kommanditist(en) als Teilhafter, Komplementar(e)
als Vollhafter.

« WMB AG: Aktiengesellschaft; es haften Aktionare
nur mit dem Wert ihrer Aktie(n).

« Hans Miller Werkzeugbau: Einzelunternehmen;
es haftet Herr Hans Miiller mit seinem gesamten
Firmen- und Privatvermdgen.

+ Werkzeugbau GmbH: Gesellschaft mit beschrank-
ter Haftung; es haften die Gesellschafter jeweils
mit ihrer Einlage.

u®

A: Interessengemeinschaft: ,Die Busunternehmer
einer Region bilden eine Interessengemeinschaft”;
d.h., sie schlieen sich ohne Kapitalbeteiligung zu-
sammen, um z.B. gemeinsam zu werben.

B: Kartell: ,Die Busunternehmer einer Region bilden
ein Kartell”; d.h., sie schlieBen sich ohne Kapitalbetei-
ligung zusammen, um z. B. die Tagesmieten fiir einen
Bus hochzuhalten.

C: Fusion: ,Die Busunternehmer einer Region fusio-
nieren”; sie geben ihre Selbststandigkeit auf, Ergeb-
nis ist ein einziges Unternehmen, das dann die Bus-
mieten bestimmen kann.

D: Monopol: ,Der Busunternehmer XY hat in der
Region ein Monopol”; er ist der gréf3te Anbieter und
kann die kleineren Unternehmen, z.B. bei Busmieten,
unterbieten.

Lésungen zu den Multiple-Choice-Aufgaben
auf den Seiten 95-96:

1.0 220 30 410 50
6@ 70 30 920 100
1n.@ 120 130 140 1.0
160 170 1.0 19.0 2.0
2.9
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Teilgebiet 3.2: Die Rolle der Verbraucher

Lésungen zu den offenen Fragen (in Kurzform)
auf den Seiten 106-107:

zZu o

Hierarchie der Bedlirfnisse

a) Grundbeddrfnisse, wie Nahrung:
ganz wichtig, unverzichtbar

b) Sicherheitsbediirfnisse, wie Rente im Alter:
wichtig

c) Luxusbediirfnisse, wie jahrliche Urlaubsreise:
nicht so wichtig, darauf kénnte man verzichten

d) Kulturbediirfnisse, wie Theater:
nicht so wichtig, darauf kénnte man verzichten

2u@®

Mit dem Werbeslogan ,Jetzt kaufen — in drei Monaten
bezahlen” sollen Verbraucher animiert werden, ihre
Wiinsche sofort zu erfiillen, auch wenn sie sich diese
im Moment nicht leisten konnen. Sie sollen sich im
Augenblick keine Sorgen um die Bezahlung machen.

zu®

Eine Privatinsolvenz lduft in drei Stufen ab:

1. auBergerichtlicher Einigungsversuch

2. Schuldenbereinigungsverfahren am Amtsgericht
3. Restschuldbefreiung.

@

aP bP b0 dP eP

zZu 6

Rechtsfahigkeit erlaubt dem Menschen, seine Rechte
und Pflichten wahrzunehmen, z.B. sein Leben im Rah-
men der Gesetze frei zu gestalten.
Geschaftsfahigkeit ist die Fahigkeit, Rechtsgeschifte
wirksam abschlieBen zu konnen, z.B. sich als Erwach-
sener eine neue Kiicheneinrichtung auf Abzahlung zu
kaufen.

zZu G
Der Kauf des MP3-Players ist nicht schwebend un-
wirksam und nicht anfechtbar, da der Kaufpreis in

Relation zum Taschengeld angemessen ist.
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2@

Anfechtbare Rechtsgeschifte:

« Ein Handler verkauft einen Pkw als fahrbereit,
jedoch ohne Motor.

+ Ein neuer Laptop ist mit 20 € statt mit 2000 €
ausgezeichnet.

Nichtige Rechtsgeschafte:

+ Ein Handler verkauft 10 Stangen unverzollte
Zigaretten zum Preis von insgesamt 50 €.

« Ein Landwirt kauft eine Wiese gegen Handschlag
und 100 € in bar.

2u @

a) Leihvertrag

b) Werklieferungsvertrag

c) Darlehensvertrag

d) Pachtvertrag

e) Arbeitsvertrag bzw. Dienstvertrag
f) Werkvertrag

g) Mietvertrag

zu @

a) bargeldlos mit Einzugsermachtigung
b) bargeldlos mit Dauerauftrag

c) halbbar mit Nachnahme

d) bargeldlos mit Kreditkarte

e) bar

u@®

a) Nicht-Rechtzeitig-Zahlung (Zahlungsverzug)
durch den Kaufer

b) Schlechtleistung (mangelhafte Lieferung)
durch den Verkaufer

¢) Nicht-Rechtzeitig-Lieferung (Lieferungsverzug)
durch den Verkaufer

d) Glaubigerverzug (Annahmeverzug)
durch den Kaufer

zu@®
a) 3x2.500€=7.500€ abzlglich 15% von 7.500 €
= 1.125 €; zu bezahlen sind: 6.375 €.
b) 375 € abzliglich2% von 375 €=7,50€;
zu bezahlen sind: 367,50 €.
c) 45% von 8.000 € =3.200 €;
4 Raten zu je 1.050 € =4.200 €;
Summe: 3.200 € + 4.200 € =7.400 €.
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u@®

Begriindungen fiir das Bestehen von Verjahrungs-

fristen:

a) Die moglicherweise fehlerhafte Montage an einer
Sache la@sst sich z.B. nach vielen Jahren nicht mehr
zweifelsfrei nachweisen.

b) Verjahrungsfristen schiitzen Verkaufer vor un-
kalkulierbaren Risiken aus lange zuriickliegenden
Geschaften.

2u@®

Richtige Reihenfolge der Begriffe:
ECADB

Losungen zu den Multiple-Choice-Aufgaben
auf den Seiten 108-109:

19 220 30 40 50
6@ 70 3830 220 1.0
"n@ 120 130 140 150
1@ 17.¢Q 1.9 190

Teilgebiet 3.3: Berufliche Entwicklung

Losungen zu den offenen Fragen (in Kurzform)
auf Seite 112:

2u@

Fir eine Weiterbildung nach der beruflichen
Erstausbildung spricht:

1. besserer Schutz vor Arbeitslosigkeit

2. hdheres Sozialprestige

3. hoheres Einkommen

4. hohere Arbeitszufriedenheit

5. bessere Mobilitdt auf dem Arbeitsmarkt

u@®

Rechtliche Voraussetzungen fiir die Selbststandigkeit

als Werkzeugschleifbetrieb:

a) Gesellen- oder Facharbeiterpriifung
(keine Meisterpriifung!)

b) Volljahrigkeit

¢) eventuelle Beschrankungen der Lage des
Betriebs, z. B. nur in einem Gewerbegebiet oder
Mischgebiet zuldssig

handwerk-technik.de
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Eine Beratung fiir den geplanten Pizza-Lieferservice

bieten u.a. an

a) die Kammern (IHK und HWK),

b) die Betriebsberatungsstellen der zustandigen
Landeswirtschaftsministerien und Gebiets-
korperschaften,

¢) die jeweilige Stadt- oder Gemeindeverwaltung,

d) Banken und Sparkassen (zur Rentabilitdt des
Vorhabens).

v @

Griinde fir das Scheitern als selbststandiger

Gewerbetreibender konnen sein:

a) personlich nicht geeignet, z.B. kein kauf-
mannisches Talent,

b) falsche Standortwahl, kein Bedarf an diesem
Gewerbe,

c) zu geringes Eigenkapital,

d) esist bereits starke Konkurrenz vorhanden,

e) zu hohe Gewinnentnahmen, kein Kapital fiir
Investitionen vorhanden.

Loésungen zu den Multiple-Choice-Aufgaben
auf Seite 113:

1© 20 330 10 50
6@ 7.0 380

Teilgebiet 3.4: Deutschland in der Weltwirtschaft

Losungen zu den offenen Fragen (in Kurzform)
auf Seite 120:

zu @

Kennzeichen einer freien Marktwirtschaft sind:

» Angebot und Nachfrage regeln die Preise.

« Privateigentum an Produktionsmitteln.

« Der Staat Uberlasst die Wirtschaft dem freien Spiel
der Marktkrafte.

Kennzeichen einer Planwirtschaft sind:

+ Preise und Léhne werden vom Staat vorgegeben.

« Die Unternehmen sind meist verstaatlicht.

- Der Staat gibt langfristige Planziele vor.

2u@®

Kennzeichen einer sozialen Marktwirtschaft sind:

+ Privateigentum an Produktionsmitteln.

» Eingriffe des Staates zur Sicherung des
Wettbewerbs.

« Der Staat sorgt durch Steuern und ein Sozial-

versicherungssystem fiir einen sozialen Ausgleich.
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2u@®
Kernaufgaben des Staates zur Sicherung der sozialen
Marktwirtschaft sind:
« marktwirtschaftliche Grundregeln sichern,
z.B. durch Untersagung von Kartellen,
« Stérungen von innen und auBBen mildern,
z.B. durch Férderung strukturschwacher Gebiete,
« soziale Korrekturen zugunsten der Schwacheren
vornehmen, z.B. durch die Steuerprogression.

2@

Deutschland ist Mitglied der Europdischen Union und
sehr eng mit dem Ausland durch den Export und
Import verbunden; Eingriffe des Staates ohne Abspra-
che mit der Europaischen Kommission und den welt-
weiten Wirtschaftspartnern waren in Wirtschafts- und
Finanzkrisen nahezu wirkungslos.

2u@®

Kennzeichen einer Hochkonjunktur sind:

+ hohe Preise,

+ Vollbeschiftigung,

+ hohes Bruttoinlandsprodukt.

Kennzeichen einer wirtschaftlichen Depression sind:
« Arbeitslosigkeit,

« stabile bis fallende Preise,

+ niedrige Kredit- und Guthabenzinsen.

@

? Bruttoinlandsprodukt
3%, . 0% o B 8%
Arbeitslosenquote in %

~199 ~2003 ~2010 ~2017
Zusammenhang: Bruttoinlandsprodukt und
Arbeitslosenquote in %

In der Hochkonjunktur sinkt die Arbeitslosenquote,
weil die Betriebe mehr produzieren, in der Depression
steigt sie, da die Auftrdge zuriickgehen.
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2@

Die Europdische Zentralbank (EZB) kann den

Konjunkturverlauf in einer Depression beeinflussen

durch:

+ Senken der Leitzinsen: Die Banken erhalten von
der EZB ,billiges” Geld und kénnen die Kredit-
zinsen fiir ihre Kunden gering halten.

+ Senken der Mindestreserve: Die Banken miissen
weniger Geld bei der EZB zinslos hinterlegen und
kénnen so mehr Kredite vergeben.

zu@®

Formen der Arbeitsteilung (AT) am Beispiel der Lkw-

Produktion:

a) Vertikale AT: Das Blech fiir die Kabine wird tber
viele Stationen, von der Eisengewinnung bis hin
zur Spedition, die anliefert, gewonnen.

b) Horizontale AT: Mehrere Hersteller fertigen in
Deutschland, europa- und weltweit ahnliche bis
gleiche Lkws.

c) Innerbetriebliche AT: Jeder Mitarbeiter fiihrt oft
nur einen einzigen Ablaufabschnitt an einem Teil
aus, z.B. Kurbelwellen schleifen.

d) Uberbetriebliche AT: Jeder Lkw-Hersteller l3sst
auch Teile fremdfertigen und bezieht Baugruppen
von Zulieferern.

e) Globale AT: Die Zulieferer des Lkw-Herstellers
fertigen auf vielen Kontinenten.

zu@®

Chancen der Globalisierung fiir Arbeitnehmer:

+ Erhdhung der beruflichen Mobilitat, auch ins
Ausland.

« Spezialisierung fur hochwertige Tatigkeiten
wahrscheinlich.

« Stabile Preise durch verstéarkte Abnahme aus
dem Ausland.

(Weitere individuelle Antworten sind méglich.)

Gefahren der Globalisierung fiir Arbeitnehmer:

« Arbeitslosigkeit durch Verlagerung von Betrieben
ins Ausland.

+ Sinkende Léhne durch mehr Konkurrenz auf
dem Arbeitsmarkt.

» Zwang sich dem internationalen Arbeitsmarkt
anzupassen.

(Weitere individuelle Antworten sind méglich.)
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zu@®

+ in Deutschland herrscht aufgrund der demo-
graphischen Entwicklung ein grof3er Mangel an
Fachkraften, die nach Meinung der Wirtschaft
dringend benétigt werden.

« Zuwanderer erhalten erst nach drei Monaten
Aufenthalt in Deutschland Sozialleistungen,
z.B. nach Hartz IV, und dann auch nur, wenn sie
nicht gentigend eigenes Einkommen durch
Arbeit haben.

+ Rente erhalt nur, wer selbst Beitrage zur GRV
geleistet hat. Zuwanderer miissen sich also erst
durch eine langjdhrige Berufstatigkeit selbst
einen Rentenanspruch erwerben.

Lésungen zu den Multiple-Choice-Aufgaben
auf den Seiten 121-122:

1.0 2® 30 410 5.0
6. 70 8O 0 100
11.@ 120 130 14.@Q 150
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